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А сегодня я вкратце расскажу о том, как мы готовили первоапрельский номер. Во
время верстки мы столкнулись с определенными трудностями.

Первая. Дореволюционная орфография на поверку оказалась плохо формали�
зуемой системой предрассудков, так что от наивной мысли «а вот мы возьмем
свод правил и быстренько расставим яти по местам» пришлось отказаться. И
здесь нас очень выручила Анна Чайковская, которая не только взяла на себя кор�
ректуру темы, но местами подправила авторскую стилистику, приблизив ее к об�
разцам столетней выдержки. И если в теме есть ошибки (а они наверняка есть), то
это уже моя вина, а не ее. Некоторые авторы, правда, хватили лишку и написали
свои материалы более архаичным языком, нежели требовалось, но «осовремени�
вать» еще и такие тексты было бы уже слишком. Тем более что в теме хватает со�
знательных смысловых анахронизмов.

Но вот наконец тексты вычитаны. На месте ятей в «Ворде» стоят семерки, на
месте фит — восьмерки. Осталось лишь сверстать и внести корректуру. И тут
вдруг выясняется, что бесплатных Postscript�шрифтов, в которых есть символы
старого русского алфавита, не существует. То есть найти�то их можно, но они ли�
бо не устанавливаются, либо слишком экзотичны, чтобы в них можно было вер�
стать весь текст.

Шрифт, стало быть, нужно поку�
пать. Мы быстренько находим нужный
шрифт на сайте «Паратайпа», пытаем�
ся оплатить его с кредитки (спасибо,
Света!) и понимаем, что биллинговой
системе наши кредитные карточки не
нравятся. После горячего обсуждения
банка ******, который, ****, впарива�
ет своим клиентам *****, настроение
немного поднимается, но шрифта по�
прежнему нет.

— А давайте позвоним в «Пара�
тайп», — говорит Сергей Леонов, — и попросим шрифт в долг.

В «Паратайпе» нашим предложением были, мягко говоря, удивлены, но шрифт
под честное слово главного редактора прислали (еще одно спасибо). Казалось,
все проблемы позади. Я сел за «Кварк» и попытался заменить одну из семерок на
ять. «Кварк» вставил пробел. Я набрал ять в «Ворде», скопировал и вставил в вер�
стку. «Кварк» вставил пробел. Я скопировал текст в «Блокнот» и вставил ять из не�
го. «Кварк», подтверждая репутацию очень стабильной программы, снова вста�
вил пробел.

Видимо, «Кварк» творчески подходит к юникодным шрифтам и умеет опери�
ровать только той раскладкой, которая по умолчанию стоит в локали. В локали,
естественно, стоит не Old Cyrillic, а Cyrillic, на которой искомых символов не было.
Наверняка существует несколько вариантов решения этой проблемы (можно бы�
ло попробовать подобрать нужную раскладку или покопаться в настройках
«Кварка» — впрочем, в эффективность последнего варианта я не верю), но време�
ни на внесение правки оставалось все меньше, и я решил, что проще использо�
вать лом. Мы подредактировали шрифт, перенеся нужные символы в актуальную
раскладку, и — гип�гип ура! — в «Кварке» появилась первая ять. Правда, по доро�
ге я подрастерял все эмоции и особой радости по этому поводу не ощутил.

Но тут пришел Витя Жижин и принес совершенно гениальную обложку. Журнал
в итоге вышел в другом оформлении, но почему — это уже другая история.

Владимир Гуриев

[vguriev@computerra.ru]

Прежде всего хочу поблагодарить тех, кто откликнулся на

«Четвертый вариант». Мы медленно, но верно обсуждаем

присланные вами предложения и советы, но писать пока 

в общем�то не о чем. Единственное, в чем могу признаться: слона�то

мы и не приметили. Оказывается, в Интернете можно скачать КПК�

версии «КТ» и сейчас (например, на mobilizer.ru). Это не идеальный

вариант (их КПК�версии делаются с наших HTML�версий, которые

не идентичны бумажным), но все же лучше, чем ничего.

Посл7
ном7ра
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РЕДАКЦИОННАЯ ПОЛИТИКА
1. Новости
Ïîæàëóéñòà, ñîîáùàéòå íàì î ñîáûòèÿõ â âàøåì áèçíåñå è âîêðóã íåãî. Ëó÷øå âñåãî ýòî äåëàòü â
ïèñüìåííîé ôîðìå. Ïðèñûëàéòå ïðåññ−ðåëèçû, ïîäáîðêè ïóáëèêàöèé, îïèñàíèå ïðîäóêòîâ è äðó−
ãóþ èíôîðìàöèþ î âàñ è âàøèõ èíîñòðàííûõ ïàðòíåðàõ. Íàì óäîáíåå ïîëó÷àòü ñîîáùåíèÿ â ìà−
øèíî÷èòàåìîì âèäå. Âàøà èíôîðìàöèÿ ìîæåò ïîÿâèòüñÿ â î÷åðåäíîì íîìåðå èëè áûòü îòëîæå−
íà äëÿ äîïîëíèòåëüíîé ðàçðàáîòêè. Ïðèñûëàÿ ìíîãî ìàëîçíà÷èòåëüíûõ ñîîáùåíèé, âû áóäåòå
ñíèæàòü âíèìàíèå è èíòåðåñ ê âàì êàê ðåäàêöèè, òàê è ÷èòàòåëåé.
Ïðèãëàøàéòå íàñ íà ïðåññ−êîíôåðåíöèè è äðóãèå ïðîâîäèìûå âàìè ìåðîïðèÿòèÿ. Åñëè ìû íå
âîñïîëüçîâàëèñü ïðèãëàøåíèåì, ýòî íè â êîåì ñëó÷àå íå çíàê ïëîõîãî îòíîøåíèÿ. Íàøè êîððå−
ñïîíäåíòû ìîãóò ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ äðóãèìè ïóòÿìè.
2. Предложения о публикации
«Êîìïüþòåððà» ðàññìàòðèâàåò âñå ïðåäëîæåíèÿ î ïóáëèêàöèÿõ êàê îò ÷àñòíûõ ëèö, òàê è îò êîð−
ïîðàöèé. Ðàñ÷åòû â îáå ñòîðîíû ïðîèçâîäÿòñÿ çà ôàêòè÷åñêè íàïå÷àòàííûå ìàòåðèàëû.
Ñóùåñòâóþò ñëåäóþùèå òðè ôîðìû ïóáëèêàöèé:
2.1. Ïóáëèêàöèè íà ïðàâàõ ðåêëàìû. Âû îïëà÷èâàåòå ìåñòî ïî ðåêëàìíûì ðàñöåíêàì, è ìû ïå÷à−
òàåì âàø ìàòåðèàë ñ îáÿçàòåëüíîé ïîìåòêîé «íà ïðàâàõ ðåêëàìû». Åñëè âû ïðåäëàãàåòå ìàòåðèàë
áîëåå ÷åì íà äâå ïîëîñû, îí ïîïàäàåò â «Ñïåöèàëüíóþ ðåêëàìíóþ ñåêöèþ», à âû ïîëó÷àåòå ñêèä−
êó. Ìîæíî ñîãëàñîâàòü ñðîê âûõîäà â ñâåò, ðàçìåùåíèå è äðóãèå óñëîâèÿ, à òàêæå çàêàçàòü íàì
ðàçðàáîòêó ðåêëàìíûõ ïóáëèêàöèé.
2.2. Ïóáëèêàöèè æóðíàëèñòîâ. «Êîìïüþòåððà» íå ïðåäúÿâëÿåò ê æóðíàëèñòàì íèêàêèõ òðåáîâàíèé
îòíîñèòåëüíî îáðàçîâàíèÿ, ÷ëåíñòâà â êàêèõ−ëèáî îðãàíèçàöèÿõ è ìåñòà ñëóæáû, íî îæèäàåò, ÷òî
ïðåäëàãàåìûå äëÿ ïóáëèêàöèè ìàòåðèàëû ñîîòâåòñòâóþò ïðèíöèïàì è ïðàêòèêå ñâîáîäíîé ïðåñ−
ñû. Óñëîâèÿ îïëàòû è îêîí÷àòåëüíûé òåêñò ðåäàêòîð ñîãëàñóåò ñ àâòîðîì äî ïóáëèêàöèè.
2.3. Ïóáëèêàöèè ýêñïåðòîâ. Â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ ìîãóò âûñòóïàòü êîðïîðàöèè è ÷àñòíûå ëèöà. Óñ−
ëîâèÿ òå æå, ÷òî è äëÿ ïóáëèêàöèé æóðíàëèñòîâ. Îäíàêî «Êîìïüþòåððà» íå îïëà÷èâàåò òàêóþ ïóá−
ëèêàöèþ, ïðåäîñòàâëÿÿ âìåñòî ýòîãî àâòîðó âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü ïîñëåäíèå 600 çíàêîâ äëÿ
ïðîäâèæåíèÿ ñâîèõ ìàðîê, ïðîäóêòîâ, óñëóã è äðóãèõ äåëîâûõ èíòåðåñîâ â ðàìêàõ îáùåé òåìû.
3. Ìàòåðèàëû íà ïîäëîæêå æåëòîãî öâåòà ïå÷àòàþòñÿ íà êîììåð÷åñêîé îñíîâå.3. Ìàòåðèàëû íà ïîäëîæêå æåëòîãî öâåòà ïå÷àòàþòñÿ íà êîììåð÷åñêîé îñíîâå.
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Кто вы, мистер H? �
Почти два месяца публика, затаив

дыхание, ждала, кому же будет суждено
стать новым руководителем корпорации
Hewlett�Packard и занять место, освобож�
денное легендарной Карли Фиориной. И
вот наконец власть сменилась: у руля кор�
порации встал 48�летний Марк Хёрд
(Mark Hurd, на фото), бывший руководи�
тель NCR — одного из крупнейших миро�
вых производителей банковского обору�
дования и ПО.

Как сообщает пресс�служба HP, на но�
вом месте Хёрду дан карт�бланш: он будет
совмещать должности президента и ис�
полнительного директора. Других рево�
люционных назначений пока не предви�
дится: председатель совета директоров HP
Патрисия Данн (Patricia Dunn), принимав�
шая активнейшее участие в поисках ново�
го руководителя, сохранит за собой ны�
нешний пост. По ее словам, выбор пал на
Марка благодаря его умению работать в
экстремальных ситуациях, а также потря�
сающему чутью на меры, повышающие
цену акций предприятия. Что ж, эти качес�
тва сполна пригодятся Хёрду на капитан�
ском мостике HP, испытывающей все воз�
растающее давление со стороны конку�
рентов. По мнению аналитиков, свежеис�
печенному боссу предстоит увести компа�
нию от ее «железячных» корней, сделав
упор на развитие сервисного обслужива�
ния и программного обеспечения.

В отличие от многих коллег по цеху имя
нового главы HP в разделах светской хро�
ники до сих пор не мелькало, тем не ме�
нее ему удалось заработать реноме креп�
кого профессионала. Помимо достиже�
ний в руководстве, Хёрд преуспел и на
писательском поприще: cвои взгляды на
эффективное управление он изложил в
книге «The Value Factor» («Фактор стоимо�

сти»), написанной совместно с главой со�
вета директоров NCR Ларсом Найбергом
(Lars Nyberg) и выпущенной в прошлом
году издательством Bloomberg. Аннота�
цией к этому труду служит многообещаю�
щая фраза: «Как компании делают ин�
формацию активом в конкурентной борь�
бе». И это не пустые слова: за пару лет, что
Хёрд провел в NCR, компания не только
выбралась из кризиса, но и вчетверо уве�
личила свою рыночную стоимость.

Хотя антикризисная программа в NCR
сопровождалась довольно крутыми мера�
ми, по словам Марка, он не намерен начи�
нать с коренной перестройки новых вла�
дений. «Hewlett�Packard — одна из вели�
чайших мировых компаний, которая мо�
жет гордиться своей историей», — подчер�

кивает он. Неспроста острые на язык акулы
пера уже успели прозвать Хёрда «Анти�
Фиориной». Как язвят некоторые коммен�
таторы, совет директоров специально вы�
брал «не очень заметную фигуру», чтобы
ею было удобнее управлять (см. также
«Сумму технологий» на стр. 22). — Д.К.

Чего руки−то дрожат? �
Девяносто миллионов долларов и

полное прекращение продаж консоли
PlayStation 2 на территории США — тако�
ва цена, которую может заплатить корпо�
рация Sony за… выпуск игрового манипу�
лятора. В конце марта завершился оче�
редной раунд трехгодичного судебного
разбирательства между «восточным дра�
коном» и американской компанией
Immersion, обвинившей Sony в наруше�
нии чужих патентов.

Immersion, называющая себя пионе�
ром пользовательских интерфейсов с
тактильной обратной связью (на фото
CEO фирмы Виктор Виегас, Victor Viegas),
работает в этой области с 1993 года и к
настоящему моменту скопила впечатляю�
щее патентное портфолио, благодаря ко�
торому и сумела загнать в угол произво�
дителя PlayStation. Sony использует само�
стоятельно разработанный ею механизм
обратной связи в геймпадах семейства
DualShock, выпускаемых еще с 1998 года
для PlayStation, а с 2000�го — для PlaySta�
tion 2. Вообще говоря, идея лежит на по�
верхности, но американский суд счел до�
воды Immersion весомыми. Первое реше�
ние по делу было вынесено в сентябре
прошлого года: тогда Sony приговорили к
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Sony приговорили к выплате компенса�
ции в размере 82 млн. долларов. Иници�
ированный ответчиком пересмотр в суде
высшей инстанции завершился только
ужесточением приговора. Теперь, поми�
мо компенсации в 90,7 млн. долларов,
Sony предписано приостановить прода�
жи на территории США продуктов�нару�
шителей, в числе которых сама пристав�
ка PS2, вибрирующие геймпады и около
полусотни игр (в том числе изданных
сторонними компаниями), поддержива�
ющих тактильную обратную связь.

Примечательно, что Immersion пода�
вал иск и на компанию Microsoft, также
производившую виброджойстики без
лицензии «правообладателя» (см. «КТ»
#431). Однако юристам софтверного ги�
ганта, в отличие от японцев, удалось ула�
дить дело миром еще два года назад:
Immersion заплатили 26 миллионов дол�
ларов отступных, в том числе и за десяти�
процентную долю собственности в ком�
пании, что избавило Microsoft от даль�
нейших проблем. У Sony, впрочем, тоже
есть шанс отделаться малой кровью. Сра�
зу же после вынесения приговора, судья
предоставила ей отсрочку на период рас�
смотрения апелляции. Процесс этот на�
верняка займет больше года, за которые

Sony может успеть договориться с сопер�
ником в частном порядке. Чтобы корпо�
рация особенно не расслаблялась, все
это время она обязана платить Immersion
квартальные лицензионные отчисления
по семь миллионов долларов. — Е.З.

Ирландия — 
страна цифрового кино

Первой в мире страной, полностью пере�
шедшей на цифровые кинотеатры, уже
наверняка станет Ирландия. Перевод
традиционных пленочных технологий ки�
нопроката на современные цифровые —

дело весьма и весьма недешевое, так что
без щедрых спонсоров сами кинотеатры с
этим процессом не торопятся. Ни в США
и Западной Европе, ни, тем более, в дру�
гих регионах планеты победнее.

Однако весьма специфические осо�
бенности Ирландии (о которых чуть ни�
же) выдвинули эту страну в число самых
передовых адептов цифрового кино.
Местная компания Digital Cinema Limited
(DCL), дочернее предприятие американ�
ской корпорации Avica Technology, спе�
циализирующейся на оборудовании для
цифровых кинозалов, начала установку
новой технологии для пятисот экранов
всех ста пяти кинотеатров Ирландии. Сто�
имость проекта оценивается в 40 млн. ев�
ро, а в результате к концу года все кино�
театры страны перейдут от целлулоидной
пленки к цифровым проекторам и новым
средствам доставки кинокартин.

Почему же для первого «общенацио�
нального» эксперимента выбрана имен�
но Ирландия? Во�первых, ирландцы лю�
бят ходить в кино, обеспечивая своей
стране второе место в Европе — в сред�
нем каждый житель Ирландии посещает
кинотеатр примерно четыре с половиной
раза в год. Во�вторых, страна сравни�
тельно небольшая и ограниченное число
кинотеатров вполне поддается апгрейду
в течение года. Кроме того, речь идет о

небедной англоязычной нации, в киноте�
атрах которой порядка 80% картин —
голливудского производства. Все эти
факторы сделали Ирландию идеальным
полигоном для эксперимента, результаты
которого, скорее всего, привлекут к тех�
нологиям Avica и DCL интерес и других
стран, простимулировав более масштаб�
ный переход «на цифру». — Б.К.

Blue Gene 
уходит в отрыв �

Министерство энергетики США объявило
о том, что мощнейший суперкомпьютер

планеты Blue Gene/L, поэтапно собирае�
мый корпорацией IBM в Ливерморском
ядерном центре им. Лоуренса, удвоил
свою производительность и ныне спосо�
бен выполнять 135,3 триллионов опера�
ций в секунду (терафлопс). Это, заметим,
реальная производительность машины,
продемонстрированная на тесте Linpack,
пиковое же (расчетное) быстродействие
достигло 183,5 терафлопса.

Blue Gene/L возглавил список TOP500
самых быстрых в мире суперкомпьютеров
в ноябре прошлого года с результатом
70,7 терафлопса. Новый скачок в произ�
водительности достигнут за счет удвоения
числа стоек, образующих систему, с 16 до
32. В течение ближайших месяцев это чис�
ло планируется еще раз удвоить, так что к
лету предполагаемое быстродействие ма�
шины достигнет примерно 270 терафлопс
(напомним, что еще летом 2000 года са�
мый быстрый вычислитель планеты выда�
вал в сто раз меньше).

Каждая стойка этой системы содержит
1024 процессора и имеет пиковую произ�
водительность 6 терафлопс. Процессоры
в Blue Gene/L применяются не совсем
обычные — это особый двухъядерный ва�
риант чипов семейства IBM Power (0,7�ги�
гагерцовые PowerPC 440). Во многих су�
перкомпьютерных приложениях одно яд�
ро может быть полностью занято комму�
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никациями, а другое собственно вычисле�
ниями. Система Blue Gene/L изначально
создавалась как суперкомпьютерная ар�
хитектура широкого профиля, и ныне
корпорация IBM пытается продавать ее
для решения самых разных научных и
прикладных задач. Примерная стоимость
одной стойки — 2 млн. долларов. — Б.К.

Французский 
прессинг �

Что�то не ладятся дела у компании
Google с жителями французской респуб�
лики: не успел улечься скандал с пред�
ставителями ведущих местных библио�
тек, объявивших проект Google Print по�
кушением на национальные культурные
ценности (см. «КТ» #581), как галльский
петушок снова клюнул создателей поис�
ковика номер один. На сей раз в центре
скандала оказалось респектабельное
агентство новостей France Press, безапел�
ляционно обвиняющее «гугловцев» в на�
рушении своего копирайта.

Резкое недовольство французских ре�
портеров вызвало использование заго�

ловков их статей в новостном поисковике
Google News (news.google.com). Дово�
ды представителей Google о том, что по�
исковый робот не перепечатывает мате�
риалы целиком, а тем паче не приписыва�
ет себе их авторство, щепетильных фран�
цузов, увы, не убедили. По словам их ад�
вокатов, новостные заголовки в сопро�
вождении кратких выдержек из статей,
как раз и представляют собой самую цен�
ную часть защищенных копирайтом но�
востных заметок. Уязвленные журналис�
ты оценили нанесенный ущерб в 17,5 млн.
долларов и потребовали от гугловцев не�
медленно убрать с сайта новости AFP,
грозя судебным разбирательством.

Как признаются представители Goog�
le, требования французской стороны по�
началу привели их в замешательство.
«Мы уже успели привыкнуть к тому, что
разные издания просят включить их в но�
востную ленту, поскольку это выгодно им
и их читателям», — замечает пресс�секре�
тарь компании Стив Лэндон (Steve Lan�

don). К чести «гугловцев», они решили не
лезть на рожон и сделали ровно то, что и
требовали их оппоненты — так что отныне
новостей AFP в ленте поисковика мы не
увидим. По убеждению многих гуру сете�
вой коммерции, от этого решения по�
страдают не столько читатели новостей
(как�никак, к их услугам четыре тысячи
других источников), сколько сами ревни�
тели чистоты копирайта. Без сомнения, в
отсутствие заокеанской «раскрутки» уже
в ближайшее время ручеек посетителей
на сайты AFP ощутимо обмелеет, и агент�
ство лишится значительной доли дохо�
дов от онлайновой рекламы. В общем, на
что рассчитывали французские журнали�
сты, непонятно. Неужто они решили при�
беречь свои материалы для мифического
«европоисковика», который, по уверени�
ям местных интеллектуалов, «вот�вот по�
явится и задаст жару Google»? — Д.К.

Осторожно, 
злая мобила! �

Небольшая голландская компания Java�
mania (www.javamania.nl) нашла соб�

ственный способ борьбы с кражей сото�
вых телефонов — самым распространен�
ным на сегодняшний день видом уличных
преступлений. Новое средство от воров
представляет собой небольшую Java�про�
граммку под названием SimWatcher, что
на русский можно перевести как «сторож
SIM�карты». Как только новый хозяин ук�
раденного телефонного аппарата заменя�
ет в нем прежнюю SIM�карту, программа�
сторож начинает рассылать SMS�посла�
ния с сигналом тревоги, а на дисплей вы�
вешивается сообщение о том, что этот мо�
бильник на самом деле принадлежит дру�
гому человеку (с указанием адреса и теле�
фона истинного владельца).

По свидетельству разработчиков, их
«Сторож SIM�карты» совместим почти со
всеми типами современных GSM�теле�
фонов (хотя на данный момент существу�
ют версии далеко не для всех распростра�
ненных аппаратов). Загрузить SimWat�
cher  в мобильник можно либо с ПК, либо
через WAP. Демонстрационную версию
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программы можно найти по адресу apps.
javamania.nl/zip/simwatcherS60.zip, а
ее полнофункциональный вариант про�
дается по цене 10 евро. — Б.К.

Почему вертолеты 
не летают? �

На фронтах борьбы между свободным
(открытым) и проприетарным (закры�
тым) программным обеспечением про�
изошел не совсем обычный, но тем не ме�
нее весьма показательный случай. Бри�
танский парламент сотрясает ныне скан�
дал, шум от которого государственные
люди хоть и пытаются всячески приглу�
шить — принимая во внимание деликат�
ность истории, — однако с причинами и
следствиями казуса намерены разо�
браться самым решительным образом.

Суть скандала в том, что партию из
восьми новых военных вертолетов Chi�
nook, приобретенных для Королевских
воздушных сил у американской корпора�
ции Boeing, придется, судя по всему, ра�
зобрать и пустить на запчасти. Беспеч�
ность ведающих закупками чиновников
из министерства обороны обойдется анг�
лийским налогоплательщикам в 250 млн.
фунтов стерлингов (без малого полмил�
лиарда долларов), а виною всему — за�
крытое ПО «Боинга» и неправильно со�
ставленный контракт на покупку воору�
жений.

Согласно правилам, принятым в бри�
танских вооруженных силах, полеты на
новых самолетах и вертолетах можно на�
чинать лишь после того, как специаль�
ным исследованием будет установлено,
что это безопасно. Однако в данном слу�
чае с оценками рисков возникла непре�
одолимая проблема, поскольку военные
эксперты не получили для анализа исход�
ные коды программ, управляющих элек�
троникой вертолетов Chinook. Пункт о

предоставлении текстов программ в яв�
ном виде в контракт о закупке не вошел,
а когда их попытались получить позже,
корпорация Boeing ответила отказом, за�
явив, что «не готова» к такому раскрытию
по соображениям безопасности.

Вся эта неприятная история тянется с
2001 года, за прошедшее время военные
власти уже успели втихаря понизить сто�
имость контракта в пять с лишним раз,
до 45 млн. фунтов стерлингов, чтобы
впоследствии, не придавая огласке,
просто все «замять», реализовав разо�
бранные вертолеты под видом запчас�
тей. Однако случилось так, что парла�
ментский комитет по контролю за испол�
нением госбюджета возглавляет ныне
представитель оппозиционной консер�
вативной партии Эдвард Ли (Edward

Leigh). Под его руководством наткнув�
шиеся на эту историю парламентарии
решили все�таки найти и наказать ви�
новных. Но, как это часто случается в се�
кретных делах военных закупок, ни од�
ного конкретного лица для возложения
вины найти так и не удалось. В итоге ис�
тория с вертолетами Chinook охаракте�
ризована как «одно из самых худших
приобретений» среди всех правительст�
венных ведомств страны. А на будущее,
надо полагать, доступность исходных
кодов программ станет если и не пер�
вым, то одним из главных пунктов вся�
кого серьезного контракта. — Б.К.

GPL на четырех колесах
Удивительно, но факт: в марте се�

го года спорный и успевший снискать
дурную славу закон DMCA (Digital Millen�
nium Copyright Act) был впервые исполь�
зован для защиты продукта, опублико�
ванного под свободной лицензией.
Предметом спора стала программа для
бортовых автомобильных компьютеров
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Microsoft объявила имя европейской
Windows XP без встроенного медиаплей�
ера, вырезанного из ОС по решению Ев�
рокомиссии. Изначально корпорация
планировала использовать устрашающее
название Windows XP Reduced Media Edi�
tion, но остановилась на Edition N. — Т.Б.

В Amazon начался прием предваритель�
ных заказов на давно ожидаемую Mac
OS X версии 10.4. Система, продолжаю�
щая «кошачью» серию, называется Tiger.
Среди ее изюминок стоит отметить интег�
рированный движок Spotlight, облегчаю�
щий поиск документов на локальном ПК,
и новую версию ставшего родным для
Mac OS браузера Safari с поддержкой
RSS�каналов. Дата релиза пока не объяв�
лена. — А.З.

На музыкальном рынке появилось но�
вое веяние. На CD с синглом «Baby» рэп�
пера Fabolous записана программа, кото�
рая может перевести любой понравив�
шийся кусочек песни в рингтон и загру�
зить его в мобильник. Поддерживается
большинство популярных моделей теле�
фонов. — Т.Б.

Новый президент Sony Рьоджи Чубачи
(Ryoji Chubachi, на фото) призвал объ�
единиться разработчиков оптических на�
копителей следующего поколения. По
мнению Чубачи, необходимо выпустить
приводы, поддерживающие и Blu�ray, и
HD DVD. — Т.Б.
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J1699.c, разработанная компанией Drew
Technologies на основе отраслевого стан�
дарта внутренней диагностики. Ее код
был выложен на Sourceforge.net под ли�
цензией GPL, и последующие модифика�
ции написаны уже участниками сообще�
ства open source.

Однако автомобильная ассоциация
Society of Automative Engineers, разработ�
чик стандарта, решила вмешаться. Руко�
водство SAE задумалось: разве это хоро�
шо, что ее спецификации использует вся�
кий, кому не лень? В судебном иске про�
тив DrewTech ассоциация утверждала,
что стандарт, воспроизведенный в про�
грамме, защищен копирайтом. На этом

основании SAE потребовала признать все
существующие модификации J1699.c ее
интеллектуальной собственностью.

Разработчики DrewTech в долгу не ос�
тались и выступили с ответным иском: это
SAE, по их мнению, нарушает авторское
право, защищенное лицензией GPL. На
форуме ассоциации в течение длитель�
ного времени хранились исходники
J1699.c, но без текста лицензии (это, как
известно, обязательное требование GPL).
Кроме того, первоначальные требования
SAE тоже неправомерны, поскольку ав�
торское право не защищает идеи и кон�
цепции — а именно они и составляют со�
держание стандарта. Тут�то и сработала
ссылка на DMCA.

Шансы на выигрыш у обеих сторон
были неясны, и судья потребовала до�

полнительных доказательств и ар�
гументов. Но тут случилась не�
большая сенсация: SAE и DrewTech

неожиданно отказались от своих ис�
ков и заключили мировое соглашение.

По нему SAE выплачивает компенсацию
в 75 тысяч долларов и отказывается от
попыток причислить свой стандарт к
объектам копирайта.

Поклонники GPL во весь голос трубят о
победе: лицензия де оказалась столь
мощным юридическим инструментом,

что SAE даже побоялась ее оспаривать в
суде. Более трезвомыслящие коммента�
торы замечают, что дело вовсе не в фор�
мулировках GPL. Просто GPL, как и дру�
гие свободные лицензии, основана на
принципах авторского права и отсылает к
внушительным законам о копирайте. Но
и в такой интерпретации ясно: модель
open�source работает. — А.Ш.

Верните гены!
По мере распространения методов

анализа ДНК манипулировать генетичес�
ким материалом отдельных людей стано�
вится все проще. Строго говоря, задача
государства состоит в том, чтобы жестко

ограничить такие манипуляции и разре�
шить использование ДНК�последова�
тельностей без согласия их носителей
лишь в особо оговоренных случаях. Од�
нако на практике все наоборот: именно
государство создает обширные возмож�
ности для «генетических» злоупотребле�
ний, и примером тому служит одна не�
давняя история.

Дело серийного убийцы по прозвищу
BTK прогремело на всю Америку (en.wi�
kipedia.org/wiki/BTK_killer). Маньяк,
на счету которого не менее десяти изо�
щренных убийств, скрывался от право�
судия около трех десятилетий. В декабре
прошлого года следователи решились
на крайнюю меру: массовый тест ДНК.
Под гребенку попало больше тысячи че�
ловек, которых полиция по разным при�
знакам зачислила в группу возможных
подозреваемых. В феврале личность
убийцы наконец была установлена; им
оказался человек по имени Деннис Рей�
дер (Dennis Rader).

Однако история на этом не закончи�
лась. Один из бывших подозреваемых,
Роджер Валадес (Roger Valadez), требует
уничтожить образцы его ДНК, получен�
ные следствием, а заодно и пояснить,
почему тесту подвергли именно его.
Слушания по этому делу состоятся в ап�
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Организаторы игровой выставки E3,
намеченной на май, объявили, что все
площади в лос�анджелесском Conven�
tion Center уже распроданы. В этом году
на E3 приедут более четырехсот компа�
ний. — Т.Б.

Люди, день�деньской сидящие за ком�
пьютером, не устают придумывать новые
забавы для скрашивания рабочего вре�
мени. Некто под ником w00kie предло�
жил использовать в качестве обоев на
рабочем столе фотографию простран�
ства за монитором. Таким образом со�
здается эффект прозрачности дисплея.

Идею быстро подхватили, и на адрес ав�
тора трюка посыпались примеры «про�
зрачных» экранов, среди которых встре�
чаются и весьма любопытные работы. Их
подборку можно посмотреть в веб�гале�
рее w00kie по адресу www.flickr.com/
photos/w00kie/sets/180637. — А.З.

В британском интернет�магазине Boys�
Stuff (boysstuff.co.uk) продается гад�
жет, безусловно полезный каждому
компьютерщику: открывалка бутылок,
подсчитывающая количество откупорен�
ной стеклотары. Статистика потребления
пива отображается на небольшом дис�
плее на ручке устройства. BottleSpy Bott�
le Opener обойдется любителям пенного
напитка чуть дороже двенадца�
ти долларов. — А.З.
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реле. Полиция и прокуратура молчат, и
это молчание тем более красноречиво,
что настоящего убийцу удалось найти не
на основе ДНК�теста, а благодаря его
собственному письму в местную теле�
компанию.

Единственное, что сообщили влас�
ти — это то, что образцы не попадут ни в
какую базу персональных данных. Их
судьбу должен решить судья после за�
крытия дела; но процесс над Рейдером,
где генетические материалы служат
вещдоками, завершится еще не скоро.
До тех пор образцы будут в полном рас�
поряжении государства, что Валадеса
изрядно беспокоит.

Масла в огонь подливают ученые и
правозащитники. По данным исследова�
теля Сэма Уокера (Sam Walker), только в
одном случае из восемнадцати подобная
массовая проба ДНК помогла установить
истинного преступника. В остальных слу�
чаях масштабный тест позволил лишь от�
сечь и без того не очень подходящие
«кандидатуры». А представители Ameri�
can Civil Liberties Union считают, что обра�
щение полиции к таким методам — про�
сто знак отчаяния, говорящий о том, что
расследование зашло в тупик.

Похоже, что реальную пользу анализ
ДНК приносит пока лишь тем, кто был

осужден по ошибке. В конце марта в ка�
лифорнийском научном центре Forensic
Science Associates установили, что Хуан
Ривера (Juan Rivera), отбывающий по�
жизненное заключение за убийство
одиннадцатилетней девочки, не совер�
шал этого преступления. Образцы ДНК,
взятые у Риверы, не совпали с теми, что
оставил на месте нападения убийца. Ве�
роятно, Хуан Ривера вскоре выйдет на
свободу, и справедливость наконец вос�
торжествует. Хотя одиннадцать лет, про�
веденные в тюрьме, ему уже никто не
возместит. — А.Ш.

С миру по нитке �
NASA объявило о новом проекте,

который станет достойным продолжени�
ем конкурса «X Prize». После удачного по�
корения космоса частным летательным
аппаратом, на повестке дня стоит задача
покорения космоса, в некотором смысле,
без летательного аппарата вообще.

Проект «Вызовы столетия» пока объ�
единяет две задачи. Первый вызов,
«Tether Challenge», который хотят бро�
сить науке руководители NASA, должен
помочь воплотить в реальность идею,
известную как космический лифт. Необ�
ходимо создать механизм, которой без
всяких ракет может поднимать грузы вы�

соко над поверхностью Земли. Ключевой
деталью механизма должен стать лег�
кий, но прочный кабель, по которому и
должны подниматься грузы в космос.
Этот же материал может быть использо�
ван и в виде своеобразной космической
веревки: прочного соединения между
какими�либо объектами. Разработке
этого самого материала и посвящен пер�
вый конкурс.

Второй вызов, «Beam Power Challen�
ge», должен вдохновить ученых на ре�
шение задачи передачи энергии беспро�
водным способом, например лазером,
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на значительное расстояние. Для начала
соискателям предлагается этим спосо�
бом обеспечить подъем некоего меха�
низма по кабелю на высоту 50 метров,
меньше чем за три минуты. При прочих
равных, предполагается учитывать массу
механизма и время подъема на задан�
ную высоту.

Как видно, оба «Вызова» должны ре�
шить два аспекта одной проблемы. Пер�
вый этап позволит победителям полу�
чить по 50 тысяч долларов. Не так это и
мало, если учитывать, что на все воз�
можные призы Агентству сейчас позво�
лительно тратить не более 250 тысяч в
год. Впрочем, руководство организации
настаивает на том, чтобы правительство
США выделяло ежегодно на эти цели ни�
как не меньше 40 миллионов долларов.
Возможно, успех нынешнего начинания
поспособствует росту бюджета. Это важ�
но, ведь NASA планирует объявить вто�
рой тур «Вызова» уже в следующем году
и сулит победителям сумму вдвое боль�
шую, не оставив без поощрения также
вторые и третьи места. Важно это не
только (и не столько) для потенциаль�
ных победителей: само NASA нуждается
в скорейших результатах, так как огром�
ные суммы, которые ежегодно тратятся
на исследования, должны подтвер�
ждаться реальными достижениями, а их
не так много, чтобы оправдать сверхрас�
ходы. Как известно, кроме организации
конкурсов, NASA время от времени пы�
тается получить дивиденды и от спекуля�
ций на тему внеземной жизни. Среди
возможных ее пристанищ уже числятся
Марс, Европа и Титан. Курочка по зер�
нышку клюет… — А.Б.

Из пустого 
в порожнее �

Самые удивительные конструкции приду�
мывают ученые, эксплуатируя физические
особенности наномира. В Национальной
лаборатории имени Лоуренса в Беркли
впервые создано электромеханическое
устройство, которое прямо использует си�
лы поверхностного натяжения.

Атомы не любят пребывать на поверх�
ности жидкости, а предпочитают нахо�
диться внутри, со всех сторон окружен�
ные себе подобными. Это приводит к по�
явлению силы поверхностного натяже�
ния, которая стремится, по возможности,
уменьшить площадь поверхности жидко�
сти. Из�за этого, например, капля приоб�
ретает форму шара, у которого, как изве�
стно, при данном объеме минимальная
площадь.

Силы поверхностного натяжения экс�
плуатируются во многих устройствах. Од�

нако лишь на наномасштабах, когда их
роль значительно возрастает, ученым
удалось впрячь эти молекулярные силы
для непосредственного выполнения по�
лезной работы.

Новое устройство, названное «релак�
сационный осциллятор» состоит из двух
капель жидкого металла индия диамет�
ром 90 и 30 нанометров. Обе капли рас�
положены рядом на подложке из угле�
родных нанотрубок, благодаря кото�
рым атомы металла можно переме�
щать с помощью небольшого элек�
трического поля из большой капли в
маленькую (см. рис.). При этом ди�
аметр маленькой капли увели�
чивается быстрее, чем умень�
шается диаметр большой. Так
происходит на первой фазе
цикла до тех пор, пока ма�
ленькая капля не коснется
большой. Тогда большая
капля немедленно «всосет»
обратно весь металл из ма�
ленькой всего за 200 пикосе�
кунд, стремясь уменьшить общую пло�
щадь системы. Частота таких осцилля�
ций зависит от приложенного напряже�
ния, определяющего скорость переме�
щения металла в первой фазе, и может
достигать нескольких гигагерц.

По мнению авторов, их осциллирую�
щие капли могут стать основой целого
набора наномеханизмов, включая мото�
ры, клапаны и силовые приводы. От дру�
гих наноустройств, пытающихся копиро�
вать конструкцию своих макроаналогов,
новую разработку отличает простота, на�
дежность и полное отсутствие обычного
трения. — Г.А.

Борода — 
залог здоровья

Помните, что делали джинны, чтобы со�
вершить чудо? Вырывали волосы из сво�
ей бороды. Похоже, что мифология не
врет — волосы действительно обладают
чудесными свойствами.

[14]
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По результатам международного голо�
сования журнала FHM Анджелина Джо�
ли названа самой красивой женщиной
на Земле. Томб�райдерша по�прежнему
на коне. — Т.Б.

Все, кто занимается фотографией, не�
важно — профессионально или для ду�
ши, наверняка заинтересуются приездом
в Россию всемирно известных экспертов
в области фотографии Катрин Айсман
(США) и Урса Рехера (Швейцария). В
рамках 5�й Международной выставки
«Фотофорум�2005» (Москва, КВЦ «Со�
кольники») признанные специалисты
проведут мастер�классы и семинары.
14 апреля Катрин Айсман, самый уважа�
емый профессионал в области портрет�
ной ретуши, автор мировых бестселле�
ров о работе с программой Adobe
Photoshop, впервые в России представит
свой семинар «Портретная ретушь, ре�
тушь в fashion�фотографии. Маскирова�
ние и компоновка». А днем раньше со�
стоится семинар на тему предметной и
портретной съемки фотографа�консуль�
танта швейцарской компании Bron
Elektronik Урса Рехера (он разрабатывает
нестандартные схемы освещения и спо�
собы съемки). На оба семинара открыта
предварительная регистрация на сайте
www.photoforum�expo.ru. — Н.Я.
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Одно из самых горячих применений
современной биологии в медицине — ис�
пользование стволовых клеток. Доктор
Ясуюки Амо (Yasuyuki Amoh) из Универ�
ситета Калифорнии в Сан�Диего обнару�
жил, что в волосяных фолликулах нахо�
дятся стволовые клетки, которые могут
преобразовываться не только в клетки во�
лоса, но и в клетки других тканей, в том
числе нервной. Пока что американские
ученые работали с фолликулами вибрисс
(крупных осязательных волос) у мышей.
Однако есть основания надеяться, что вы�
рвав достаточно крупный волос у челове�
ка (а в разных частях тела человека воло�
сы отличаются по толщине и размеру
фолликула) можно будет получить тот же
результат.

По сравнению с использованием ство�
ловых клеток, полученных от абортиро�
ванных эмбрионов, и даже собственных
стволовых клеток индивидуума, взятых из
костного мозга, предложенная техноло�
гия обладает неоспоримыми преимущес�
твами. Впрочем, новый способ еще нуж�
дается в длительных исследованиях.

Даже в маленьком кусочке волоса
каждого из нас находится вся наша гене�
тическая информация, заключенная в
ороговевших клетках. А в волосе, вы�
рванном «с корнем» таятся стволовые
клетки. Для обозначения их способности
к дифференциации используется термин
«тотипотентные», что можно перевести
как «всемогущие». Как тут не вспомнить
джиннов? — Д.Ш.
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Рîáåðò Ïðóèòò (Robert Pruitt) èç
Óíèâåðñèòåòà Ïýäüþ â Èíäèàíå è
åãî ñîòðóäíèêè èçó÷àëè íàñëåäî−
âàíèå îäíîãî èç ïðèçíàêîâ ó
Arabidopsis thaliana — êðåññ−ñà−
ëàòà. Ýòîò ñîðíÿê ñòàë ïåðâûì
ðàñòåíèåì ñ ïîëíîñòüþ ðàñøèô−
ðîâàííûì ãåíîìîì è ïîýòîìó òå−
ïåðü ïðåâðàòèëñÿ â èçëþáëåííûé
îáúåêò äëÿ ãåíåòè÷åñêèõ ýêñïå−
ðèìåíòîâ. Ðàññìàòðèâàëèñü ðàñ−
òåíèÿ, èìåâøèå äåôåêòíûå âåð−
ñèè ãåíà hothead («ãîðÿ÷àÿ ãîëî−
âà») â îáåèõ õðîìîñîìàõ. Âíåøíå
ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ â «ñêëåèâàíèè»
(íåðàçäåëåííîñòè) ëåïåñòêîâ è
ëèñòüåâ. Êàê íè ñòðàííî, ïðè
ñêðåùèâàíèè òàêèõ ðàñòåíèé1

10% ïîòîìêîâ èìåëè íîðìàëüíîå
ñòðîåíèå, ÷òî ïðîòèâîðå÷èò çàêî−
íàì Ìåíäåëÿ. Èññëåäóÿ ïîñëåäî−
âàòåëüíîñòè ñîîòâåòñòâóþùåãî
ãåíà ó ðîäèòåëåé è ïîòîìêîâ, èñ−
ñëåäîâàòåëè óáåäèëèñü, ÷òî ìó−
òàíòû «ïåðåïèñàëè» ãåí, ïðèâåäÿ
åãî ê íîðìå. ×òîáû îáîñíîâàòü
ýòî, ïðèøëîñü äîêàçàòü, ÷òî â
äàííîì ñëó÷àå íå ïðîÿâèëîñü
äåéñòâèå äðóãîãî ãåíà, çàãðÿçíå−
íèå ÷óæåðîäíûì ìàòåðèàëîì èëè
êàêàÿ−òî äðóãàÿ ïðè÷èíà, ïîçâî−

ëÿþùàÿ îáúÿñíèòü çàðåãèñòðèðî−
âàííûé ôåíîìåí. Îêàçûâàåòñÿ,
äåëî íå â ýòîì. Âåðîÿòíåå âñåãî,
ðàñòåíèÿ äåøèôðîâàëè ìîëåêó−
ëû ÐÍÊ, ñèíòåçèðîâàííûå íà ãå−
íàõ èõ íîðìàëüíûõ ðîäèòåëåé (è
ñîõðàíÿâøèåñÿ â êëåòêàõ), è èñ−
ïðàâèëè íàðóøåííóþ âåðñèþ ãå−
íà, ñîäåðæàùóþñÿ â èõ õðîìîñî−
ìàõ. Äëÿ ýòîãî áûëî íåîáõîäèìî
èñïîëüçîâàòü îáðàòíóþ òðàí−
ñêðèïòàçó: ôåðìåíò, êîòîðûé
ñèíòåçèðóåò ÄÍÊ, èñïîëüçóÿ ìî−
ëåêóëó ÐÍÊ êàê ìàòðèöó2.

Èòàê, ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ðàñòåíèÿ
èìåþò ìåõàíèçì «îòêàòà» (÷òî−òî
âðîäå êîìïüþòåðíîé êîìàíäû
«Undo»), ïîçâîëÿþùèé ïðè íåîá−
õîäèìîñòè âåðíóòüñÿ ê íîðìàëü−
íîìó ñîñòîÿíèþ ïðèçíàêà, õàðàê−
òåðíîìó äëÿ èõ ðîäèòåëåé. Ðÿä
âåäóùèõ ãåíåòèêîâ, êîììåíòèðóÿ
äàííîå ñîîáùåíèå, íàçâàëè åãî
ñåíñàöèîííûì, ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî
íèêòî äàæå íå ìîã ïðåäïîëàãàòü
ñóùåñòâîâàíèå ïîäîáíûõ «íå−
ïðàâèëüíûõ» ìåõàíèçìîâ. Óâû,
îñíîâàíèÿ äëÿ òàêèõ ïðåäïîëî−
æåíèé (äà è ñàìè ïðåäïîëîæåíèÿ)
áûëè, íî ïðîñòî âûòåñíÿëèñü íà
ïåðèôåðèþ ñîçíàíèÿ ñïåöèàëèñ−
òîâ, òâåðäî óâåðåííûõ, ÷òî îíè
çíàþò, êàê ôóíêöèîíèðóåò ìåõà−
íèçì íàñëåäñòâåííîñòè.

Äîêàæåì íàøè óòâåðæäåíèÿ.
×òî ìû óçíàëè èç íîâûõ ðåçóëü−
òàòîâ? Íàïðèìåð, â ýòîì ïðèìåðå
ïðîÿâèëîñü, ÷òî îðãàíèçì — íå
ïðîñòî ðåçóëüòàò «ïîáóêâåííîé»
ðåàëèçàöèè íàñëåäñòâåííîé ïðî−
ãðàììû. Èíôîðìàöèÿ íà ÄÍÊ íå
«ïðè÷èíà îðãàíèçìà», à ëèøü
îäèí èç åãî «èíñòðóìåíòîâ».

Íàâåðíîå, ýòî óòâåðæäåíèå
ïîêàæåòñÿ ñîìíèòåëüíûì äëÿ
áîëüøèíñòâà ÷èòàòåëåé. Íàïðè−
ìåð, ïðîãðàììèñò íå çàäóìûâà−
åòñÿ î òîì, êàê âîçíèêàåò ñâîé−
ñòâî ïðîöåññîðà âûïîëíÿòü êî−
ìàíäû ïðîãðàììû. Îíî çàäàíî
àïðèîðè, è ïðîáëåìà ñîñòîèò
ëèøü â òîì, êàê åãî îïòèìàëüíî
èñïîëüçîâàòü. Ðàçâå íàñëåä−
ñòâåííîñòü — íå òàêîå æå àïðè−

îðíîå ñâîéñòâî æèçíè? Íåò, ó
æèâûõ îðãàíèçìîâ íàñëåäñòâåí−
íîñòü — ðåçóëüòàò äëèòåëüíîãî
îòáîðà íà ñïîñîáíîñòü «óäà÷íûõ»
îðãàíèçìîâ ïðîèçâîäèòü «óäà÷−
íûõ» æå ïîòîìêîâ3.

Â 1920−õ ãîäàõ ãåíåòèêè âïåð−
âûå èññëåäîâàëè íàñëåäñòâåííûå
çàäàòêè îñîáåé èç åñòåñòâåííûõ
ïîïóëÿöèé. Ðåçóëüòàò áûë óäèâè−
òåëüíûì. Âíåøíå îäèíàêîâûå
«íîðìàëüíûå» ñóùåñòâà îêàçà−
ëèñü ãåíåòè÷åñêè âåñüìà ðàçëè÷−
íûìè. Ñðåäè íîñèòåëåé «ìóòàíò−
íûõ» ïðèçíàêîâ íåêîòîðûå èìåëè
èçìåíåííûå ãåíû (ïðè÷åì ðàç−
íûå), à íåêîòîðûå — áûëè ãåíå−
òè÷åñêè íîðìàëüíûìè. Íî íîñè−

òåëè èçìåíåííûõ ïðèçíàêîâ îò−
ëè÷àþòñÿ îò íîðìàëüíûõ îñîáåé
îäíèì âàæíûì îáñòîÿòåëüñòâîì.
Õàðàêòåðíîå äëÿ íèõ èçìåíåíèå
íå ïðîøëî ÷åðåç ãîðíèëî îòáîðà
íà óñòîé÷èâîñòü âîñïðîèçâåäå−
íèÿ â ðÿäó ïîêîëåíèé. Ïîýòîìó
ïðîÿâëåíèå ìóòàöèè ÷àñòî îêà−
çûâàåòñÿ íåóñòîé÷èâûì. Ê ïðè−
ìåðó, àâòîð áûë çíàêîì ñ ñåìüåé
íîñèòåëåé ãåíà, âûçûâàþùåãî
ñðàñòàíèå ôàëàíã ïàëüöåâ íà íî−
ãàõ. Â ýòîé ñåìüå îáíàðóæèâàëñÿ
âåñü ñïåêòð ïðîÿâëåíèé òàêîé
ìóòàöèè. Îäèí ÷åëîâåê ìîæåò
èìåòü ïîëíîñòüþ ñðîñøèåñÿ
ïàëüöû íà îäíîé íîãå è íîðìàëü−
íûå — íà äðóãîé!

Èòàê, â íàøåì ìèðå ïðåèìó−
ùåñòâî èìåþò òå îðãàíèçìû, êî−
òîðûå ñïîñîáíû ê íîðìàëüíîìó
(ÿâëÿþùèìñÿ íàèëó÷øèì êîì−
ïðîìèññîì ñ òî÷êè çðåíèÿ âñåõ
çàäà÷ ïðèñïîñîáëåíèÿ) ðàçâèòèþ
äàæå ïðè äåéñòâèè êàêèõ−òî îò−
êëîíåíèé (íàïðèìåð, â ãåíåòè−
÷åñêîé èíôîðìàöèè). Â ýòîì−òî
è çàêëþ÷àåòñÿ ïðèíöèï ñòàáèëè−
çèðóþùåãî îòáîðà. Â ðåçóëüòàòå
÷àñòü âíåøíå íîðìàëüíûõ îñî−
áåé ãåíåòè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ ìóòàí−
òàìè (íåñóò èçìåíåííóþ ÄÍÊ,
êîòîðàÿ ïîïðîñòó íå ïðîÿâèëàñü
â èõ ðàçâèòèè).

Íî âåäü ìóòàíòíûé êðåññ−ñà−
ëàò íå ïðîñòî ñìîã ðàçâèâàòüñÿ

íîðìàëüíî. Ê íîðìå âåðíóëèñü è
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè åãî ÄÍÊ. Èç−
âåñòíî ëè áûëî ÷òî−òî ïîäîáíîå
ðàíåå? Äà.

Êëàññè÷åñêèå îïûòû, ïîêà−
çàâøèå, ÷òî èçìåíåíèÿ â ãåíàõ íå
çàâèñÿò îò ïîòðåáíîñòåé â íèõ,
âûïîëíÿëèñü íà êèøå÷íûõ ïà−
ëî÷êàõ, êîòîðûå â ðåçóëüòàòå ìó−
òàöèè ïîòåðÿëè ñïîñîáíîñòü ðàñ−
ùåïëÿòü ëàêòîçó (ìîëî÷íûé ñà−
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Неправильная
генетика

Как меняются

общепринятые

воззрения? Старые

взгляды удерживают

позиции до тех пор,

пока не накапливается

критическая масса не

вписывающихся в них

фактов. Традиционная

генетика, основанная

на идеях Менделя —

Вейсмана — Де Фриза —

Моргана, уже давно не

может объяснить

широкий круг явлений.

Тем не менее, каждый

новый результат в этом

ряду вызывает

искреннее удивление:

как же так, неужели

азбучные истины могут

быть неправильны?

В очередной раз такую

реакцию вызвала

недавняя статья

в журнале Nature.

1 Ãîâîðÿ ÿçûêîì ãåíåòèêè — ãîìîçèãîò ïî ðåöåññèâ−
íîìó àëëåëþ.
2 Ïîìíèòñÿ, ñîâñåì íåäàâíî òàêàÿ âîçìîæíîñòü, ïðî−
òèâîðå÷àùàÿ «îñíîâíîé äîãìå ìîëåêóëÿðíîé áèîëîãèè»,
êàçàëàñü àáñóðäíîé.
3 Cì. òàêæå Ä. Øàáàíîâ, «Â ïîèñêàõ ñòðåëî÷íèêà»
(«ÊÒ» #567).

Arabidopsis thaliana имеет
очень небольшой объем

генетической информации и
поэтому оказался первым в

очереди на ее полное
прочтение



õàð). Òàêèõ áàêòåðèé âûðàùèâàëè
íà ñðåäå, ãäå íå áûëî ëàêòîçû, à
ïîòîì ïåðåñåâàëè òóäà, ãäå åäèí−
ñòâåííûì èñòî÷íèêîì ïèùè áûëî
ýòî âåùåñòâî. Áîëüøèíñòâî òàêèõ
áàêòåðèé ãèáëî, íî íåêîòîðûå (òå,
ó êîãî ïðîèçîøëà îáðàòíàÿ ìóòà−
öèÿ, äàâøàÿ èì âîçìîæíîñòü ïè−
òàòüñÿ ëàêòîçîé) âûæèâàëè. Ýêñ−

ïåðèìåíòàòîðû ïîêàçàëè, ÷òî ìó−
òàöèÿ, ïîçâîëÿâøàÿ ðàñùåïëÿòü
íóæíîå âåùåñòâî, ïðîèñõîäèëà
åùå íà èñõîäíîé, áåçëàêòîçíîé
ñðåäå, òî åñòü áûëà ñëó÷àéíîé è
íåíàïðàâëåííîé.

Êàçàëîñü áû, âñå ÿñíî. Íî â
1988 ãîäó Nature íàïå÷àòàë ñòà−
òüþ Äæ. Êýéðíñà (J. Cairns), êîòî−
ðûé ëèøü ñëåãêà èçìåíèë óñëî−
âèÿ êëàññè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà.
Ó Êýéðíñà íåñïîñîáíûå ïèòàòüñÿ
íà íîâîé ñðåäå áàêòåðèè íå ïîãè−
áàëè, à ëèøü âëà÷èëè æàëêîå ñó−
ùåñòâîâàíèå: îñòàâàëèñü æèâû,
íî íå ìîãëè äåëèòüñÿ4. Â ýòèõ óñ−
ëîâèÿõ îíè èíòåíñèâíî ïåðåñòðà−
èâàëè ñâîé íàñëåäñòâåííûé àï−
ïàðàò, è ìíîãèå èç íèõ âñêîðîñòè
ïðèîáðåòàëè íóæíûé ïðèçíàê.
Ïîñòàâëåííîìó ïåðåä âûáîðîì
ïîãèáíóòü èëè âåðíóòüñÿ ê íîðìå
ìóòàíòó óäàåòñÿ «ïîäîáðàòü» îá−
ðàòíóþ ìóòàöèþ è ñòàòü íîð−
ìàëüíûì!

Îïèñàííûé ïðèìåð ñòàâèò ïîä
ñîìíåíèå îäèí èç êðàåóãîëüíûõ
êàìíåé ñîâðåìåííîé ãåíåòèêè.
Ìû âåäü çíàåì, ÷òî íàñëåäñòâåí−
íûå èçìåíåíèÿ âîçíèêàþò ñëó−
÷àéíî è íå çàâèñÿò îò ïîòðåáíîñ−
òè â íèõ! Óâû, è ýòîò ïîñòóëàò ïî−

ñòàâëåí ïîä ñîìíåíèå, ïðè÷åì
äîâîëüíî äàâíî. Â ñâîå âðåìÿ
ïîèñê íàñëåäñòâåííûõ èçìåíå−
íèé, âûçâàííûõ âîçäåéñòâèåì
ñðåäû âåëñÿ âåñüìà ïðÿìîëèíåé−
íî: èçâåñòíûé «ìè÷óðèíåö» Ëû−
ñåíêî íà ñâîåì îïûòíîì õîçÿé−
ñòâå â Ãîðêàõ Ëåíèíñêèõ êîðìèë
êîðîâ øîêîëàäîì. Êîðîâû äàâàëè
î÷åíü æèðíîå ìîëîêî (åùå áû!),
à Ëûñåíêî íàäåÿëñÿ, ÷òî ýòî
ñâîéñòâî ïåðåäàñòñÿ èõ ïîòîì−
êàì. Íå âûøëî. À â 1984 ãîäó
æóðíàë Science îïóáëèêîâàë ñòà−
òüþ Äæ. Ë. Ìàðêñà (Marx J. L.), â
êîòîðîé òîò âñïîìíèë î «ïðèçðà−
êå Ëûñåíêî». Êîãäà ðàñòåíèÿ ëüíà
âûðàùèâàëè íà ïî÷âå ñ èçáûòêîì
ìèíåðàëüíîãî ïèòàíèÿ, òå âûðàñ−
òàëè âûñîêèìè è ìîùíûìè. Îä−
íàêî êîãäà èõ ïîòîìêîâ âûðàùè−
âàëè íà îáû÷íîé ïî÷âå, òå âñå
ðàâíî íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ ïî−
êîëåíèé ñîõðàíÿëè ÷àñòü ðîäè−
òåëüñêîé âûñîêîðîñëîñòè. Êàê
áûëî ïîêàçàíî â ðÿäå ñòàòåé5, ïðè
èçáûòêå ïèòàíèÿ â õðîìîñîìû
ëüíà âñòðàèâàëèñü (è óñòîé÷èâî
ïåðåäàâàëèñü ïîòîìêàì) äîïîë−
íèòåëüíûå êîïèè ãåíà, óñêîðÿþ−
ùåãî ðîñò.

×òî åùå íîâîãî â ñîîáùåíèè î
êðåññ−ñàëàòå? Òî, ÷òî â êîððåêòè−
ðîâàíèè íàñëåäñòâåííîé èíôîð−
ìàöèè ó âûñøèõ îðãàíèçìîâ ìî−
æåò ó÷àñòâîâàòü îáðàòíàÿ òðàí−
ñêðèïòàçà. Íî âñïîìíèòå — íå−
äàâíî «ÊÒ» ðàññêàçûâàëà6 î ñåðü−
åçíî îáîñíîâàííîì ïðåäïîëîæå−
íèè, ÷òî â íàñëåäîâàíèè èììóí−
íûõ ñâîéñòâ ïðèíèìàþò ó÷àñòèå
âèðóñîïîäîáíûå ÷àñòèöû. Âåðî−
ÿòíî, îíè ïåðåíîñÿò â ïîëîâûå
êëåòêè èíôîðìàöèþ î òåõ îïàñ−
íîñòÿõ, ñ êîòîðûìè îðãàíèçìó
ïðèøëîñü ñòîëêíóòüñÿ â õîäå åãî
æèçíè, è ñ ïîìîùüþ îáðàòíîé
òðàíñêðèïòàçû âñòðàèâàþò ýòó
èíôîðìàöèþ â ãåíû.

Èòàê, íîâûå äàííûå î íàñëå−
äîâàíèè ó êðåññ−ñàëàòà ïðîäîë−
æàþò ðÿä ðåçóëüòàòîâ, ïîñòåïåí−
íî ìåíÿþùèõ íàø âçãëÿä íà ñè−
ñòåìó íàñëåäñòâåííîñòè. Êàïëÿ
êàìåíü òî÷èò: òî, ÷òî ó÷àò äåòè â
øêîëàõ è ñòóäåíòû â âóçàõ, âîñ−
ïðèíèìàòü âñåðüåç óæå íå ïîëó−
÷àåòñÿ. Íî òîëüêî ëè äëÿ ãåíåòè−
êè õàðàêòåðíà ñåãîäíÿ ïîäîáíàÿ
ñèòóàöèÿ?

Дмитрий Шабанов

[bio_news@list.ru]

К о м п ь ю т е р р а  #  1 3  [ 5 8 5 ]  5  а п р е л я  2 0 0 5

[17][НОВОСТИ]

��реклама

Эти мутанты «помнят»
нормальное состояние гена,
характерное для их родителей,
и могут при необходимости
исправить мутацию

4 Ãîëóáîâñêèé Ì. Ä. Íåêàíîíè÷åñêèå íàñëåäñòâåííûå
èçìåíåíèÿ // Ïðèðîäà. 2001, ¹8, ñ. 3–9.
5 Îáçîð ýòîé ïðîáëåìû ïðèâåäåí çäåñü: Ãðàíò Â. Ýâî−
ëþöèîííûé ïðîöåññ. — Ì.: Ìèð, 1991.
6 À. Ìàðêîâ, «Îò Ëàìàðêà ê Äàðâèíó» («ÊÒ» #582).



Пîñåòèòåëåé îôèöèàëüíîãî ñàéòà
EXPO−2005 (www.expo2005.or.jp)
æäåò ïðèÿòíûé ñþðïðèç: çàáîòëè−
âûå ÿïîíñêèå âåá−ìàñòåðà îñíàñ−
òèëè ñâîå äåòèùå òåõíîëîãèåé
Easy Web Browsing, ðàçðàáîòàííîé
ìåñòíûì èññëåäîâàòåëüñêèì ïîä−
ðàçäåëåíèåì êîìïàíèè IBM. Â ðå−
çóëüòàòå ñàéò «çàãîâîðèë»: ñîäåð−
æèìîå ñòðàíè÷åê ïðî÷èòûâàåòñÿ
ñèíòåçèðîâàííûì äèêòîðñêèì ãî−
ëîñîì íà ñåìè ÿçûêàõ — ïîìèìî
ÿïîíñêîãî, âåá−ïîëèãëîò âëàäååò
àíãëèéñêèì, ôðàíöóçñêèì, êèòàé−
ñêèì (îðèãèíàëüíîå è óïðîùåí−
íîå ïèñüìî), êîðåéñêèì è èñïàí−
ñêèì ÿçûêàìè. Óñëóãè âèðòóàëü−
íîãî ÷òåöà ïî äîñòîèíñòâó îöåíÿò
íå òîëüêî ëèøåííûå çðåíèÿ ïîñå−
òèòåëè îíëàéíîâîé ðåçèäåíöèè
âûñòàâêè: áóäó÷è ñïåöèàëüíî «íà−
òàñêàííûì» äëÿ íóæä íûíåøíåé
ýêñïîçèöèè, ñåé ïðîãðàììíûé
ïðîäóêò ÿâëÿåòñÿ íàñòîÿùèì äî−
êîé â îçâó÷èâàíèè ÷óæåçåìíûõ
íàçâàíèé è èìåí, êîòîðûìè êèøàò
ïàâèëüîíû âûñòàâêè.

Íà òîðæåñòâåííîé öåðåìîíèè
îòêðûòèÿ îòìàøêó âñåìèðíîìó
äåéñòâó äàëè âûñøèå ëèöà ñòðà−
íû — ïðåìüåð−ìèíèñòð Äçþíúè−
òèðî Êîèäçóìè è èìïåðàòîð Àêè−
õèòî. Êàê ÿâñòâîâàëî èç «òðîííîé
ðå÷è» ÿïîíñêîãî ïàòðèàðõà, îí èñ−
êðåííå íàäååòñÿ íà òî, ÷òî íûíåø−
íÿÿ EXPO ïîìîæåò ëþäÿì íà−
ó÷èòüñÿ ðàáîòàòü âìåñòå íà áëàãî
îêðóæàþùåé ñðåäû. ×òî æ, ýïîõà
íåïðèìèðèìîé áîðüáû ñ ïðèðî−
äîé, ãðîçíûå îðóäèÿ êîòîðîé íå−
èçìåííî äåìîíñòðèðîâàëèñü â ïà−
âèëüîíàõ Âñåìèðíîé âûñòàâêè íà−
÷èíàÿ ñ 1851 ãîäà, êàæåòñÿ, ïîçà−
äè: íûíå íà ïåðâûõ ðîëÿõ çäåñü —
ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòûå è ýíåðãîñáå−
ðåãàþùèå òåõíîëîãèè. Îôèöèàëü−
íûì öâåòîì âûñòàâêè îòíþäü íå
ñëó÷àéíî âûáðàí çåëåíûé, à åå
ñëîãàí ïåðåâîäèòñÿ íà ðóññêèé êàê
«Ìóäðîñòü ïðèðîäû». Íå ïîäêà−
÷àëè è òàëèñìàíû, ðîëü êîòîðûõ
âîçëîæåíà íà çàãàäî÷íûõ ñîçäà−
íèé Êèêêîðî è Ìîðèäçî, ñëåãêà
íàïîìèíàþùèõ çåëåíûå ïóøèñ−

òûå âàðåæêè: êàê âèäíî, ðîäèíà
ïîêåìîíîâ ïðîäîëæàåò èñïðàâíî
âûäàâàòü íà−ãîðà íîâûõ èãðóøå÷−
íûõ ìóòàíòîâ.

Ê ÷åñòè õîçÿåâ âûñòàâêè, îíè
ñäåëàëè ìíîãîå äëÿ òîãî, ÷òîáû çà−
áîòà îá îêðóæàþùåé ñðåäå â ðàì−
êàõ èõ âîò÷èíû íå èñ÷åðïûâàëàñü
êðàñèâûìè ëîçóíãàìè. Òàê, ìåæäó
ïàâèëüîíàìè âûñòàâêè êóðñèðóåò
ýêñïåðèìåíòàëüíûé àâòîáóñ ñ ýêî−
ëîãè÷åñêè ÷èñòûì äâèæêîì íà âî−
äîðîäíûõ òîïëèâíûõ ýëåìåíòàõ.
Óâû, äî ïîâñåìåñòíîãî âíåäðåíèÿ
íîâèíêå ïðåäñòîèò êàòèòüñÿ åùå
äîëãî, ïîñêîëüêó èñïîëüçóåìûå â
åå êîíñòðóêöèè ðåøåíèÿ ïîêà
ñëèøêîì äîðîãè è íåýôôåêòèâíû.
Ïîæàëóé, çà ïðåäåëàìè âûñòàâêè
íåìíîãî íàéäåòñÿ ïàññàæèðîâ, æå−
ëàþùèõ òàùèòüñÿ ïî øîññå ñî
ñêîðîñòüþ íå áîëüøå òðèäöàòè êè−
ëîìåòðîâ â ÷àñ.

Ïîêà î ñîêðàùåíèè âðåäíûõ
âûáðîñîâ òðàíñïîðòà â àòìîñôåðó
ïðèõîäèòñÿ ëèøü ìå÷òàòü, òàê ÷òî
ëàíäøàôòíûå àðõèòåêòîðû âñåðü−
åç îçàáî÷åíû òåì, êàê áîðîòüñÿ ñ
ýòèì çëîì. Ïî ìíåíèþ ÿïîíñêèõ
îçåëåíèòåëåé, â òåëåñà ñòðàäàþ−
ùèõ îò àñòìû ãîðîäîâ íåîáõîäèìî
íà÷àòü èìïëàíòèðîâàòü áèî−ëåãêîå
(Bio−lung), â êà÷åñòâå êîòîðîãî âû−
ñòóïàåò çåëåíàÿ ñòåíà äëèíîé 150 è
âûñîòîé 12 ìåòðîâ. Â öåíòðå ýòîãî
âïå÷àòëÿþùåãî áóêåòà, óêðàøåí−
íîãî ïûøíûìè ðîçàìè è îðõèäåÿ−
ìè, ðàñïîëîæèëèñü ãóñòûå çàðîñëè
îäíîëåòíèêà êåíàôà, ðàñòóùåãî íå
ïî äíÿì, à ïî ÷àñàì: ìåíåå ÷åì çà
ïîëãîäà êðîøå÷íîå ñåìå÷êî ïðå−
âðàùàåòñÿ â ÷åòûðåõìåòðîâîãî èñ−
ïîëèíà, ñïîñîáíîãî ïîãëîùàòü óã−
ëåêèñëûé ãàç íå õóæå âåòâèñòûõ
äåðåâüåâ. Ïðèðîäíûå ìàòåðèàëû
íàøëè ïðèìåíåíèå è â êîíñòðóê−
öèè ÿïîíñêîãî âûñòàâî÷íîãî ïàâè−
ëüîíà, ñòðîèòåëüíûé êàðêàñ äëÿ
êîòîðîãî âûïîëíåí èç 23 òûñÿ÷

«áðåâåí» áàìáóêà. Áëàãîäàðÿ
àæóðíîé êðûøå, ñïëåòåííîé èç
áàìáóêîâîé ùåïû, ñòðîèòåëÿì
óäàëîñü çíà÷èòåëüíî ñýêîíîìèòü
íà âåíòèëÿöèè ïîìåùåíèÿ. Êðîìå
òîãî, â õîäå ïîñòðîéêè óäàëîñü ðå−
øèòü åùå îäíó ïðîáëåìó: ðàñ÷èñ−
òèòü íåñêîëüêî ãåêòàðîâ ýòîãî ñîð−
íÿêà, ñòàâøåãî íàñòîÿùåé íàïàñ−
òüþ äëÿ ìåñòíûõ êðåñòüÿí (êàê−
íèêàê, ïðè áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâè−
ÿõ áàìáóê ñïîñîáåí çà äåíü âûðàñ−
òàòü íà íåñêîëüêî äåöèìåòðîâ!).

Åùå îäíèì ìàòåðèàëüíûì âî−
ïëîùåíèåì «ìóäðîñòè ïðèðîäû»

ñòàëà ãîëîâà íàéäåííîãî â ñèáèð−
ñêîé ìåðçëîòå þêàãèðñêîãî ìà−
ìîíòà, ðàçìåùåííàÿ â ñïåöèàëü−
íîì ïàâèëüîíå â ñàìîì öåíòðå âû−
ñòàâêè. Äëÿ ðàñêàïûâàíèÿ îñòàíêîâ
«øåðñòÿíîãî ñëîíà», âîçðàñò êîòî−
ðîãî îöåíèâàåòñÿ â 18 òûñÿ÷ ëåò,
ïðåäïðèèì÷èâûå ÿïîíöû îñíîâà−
ëè öåëîå ïðåäïðèÿòèå, âçâàëèâøåå
íà ñåáÿ âñå çàáîòû ïî äîáû÷å è îá−
ðàáîòêå òóøè. È â ýòîì îíè ïðåóñ−
ïåëè: ïîìèìî ñêåëåòà äîèñòîðè÷å−
ñêîãî çâåðÿ, ïîñåòèòåëÿì EXPO äî−
ñòóïíà è ÷àñòü åãî ïëîòè: ôðàãìåíò
ãîëîâû è íîãà, õðàíÿùèåñÿ â ñïå−
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Зеленый
шумПриметой нынешней весны в Японии стала отнюдь

не только цветущая сакура: в конце марта

в предместьях Нагои открылась очередная

Всемирная выставка — первая в наступившем

столетии. За право провести у себя это мероприятие

ведущие технологические державы мира бьются

ничуть не менее ожесточенно, чем за Олимпиаду: 

все&таки подобная честь выпадает только раз

в пятилетку. Стремясь «других посмотреть и себя

показать», на площади в 173 гектара свои

экспозиции нынче развернула 121 страна.

1
2



öèàëüíûõ ñòåêëÿííûõ êàïñóëàõ ïðè
òåìïåðàòóðå −15 ãðàäóñîâ ïî Öåëü−
ñèþ, à òàêæå ìíîãî÷èñëåííûå
ñêàëüïû. Ïîìèìî îñòàíêîâ èñïî−
ëèíà, èì ìîæíî ïîëþáîâàòüñÿ âî
âñåé êðàñå ïðè ïîìîùè êîìïüþ−
òåðíîé ðåêîíñòðóêöèè.

Âïðî÷åì, îòñòîÿâ âûñîêîå çâà−
íèå «ðîäèíû ñëîíîâ», Ðîññèÿ íå
îãðàíè÷èëàñü îäíèì ëèøü äîèñòî−
ðè÷åñêèì ýêñïîíàòîì: íàøà ñòðàíà
ïðèâåçëà íà âûñòàâêó ñâûøå ñîòíè
äèêîâèí íàóêè è òåõíèêè. Îäíîé èç
ñàìûõ êðóïíûõ ïîäåëîê «Made in
Russia» ÿâëÿåòñÿ êîñìè÷åñêèé àï−
ïàðàò Ñ−21 ÊÁ èìåíè Ìÿñèùåâà,
ðàññ÷èòàííûé íà äîñòàâêó íà ñòî−
êèëîìåòðîâóþ âûñîòó îäíîãî ïè−
ëîòà è äâóõ òóðèñòîâ (ïðàâäà, íî−
âèíêîé åãî íàçâàòü òðóäíî, ñì.
«ÊÒ» #447). Òåì, êòî îòïðàâëÿåòñÿ â
êîñìîñ íå íà ýêñêóðñèþ, à íà ðàáî−
òó, êîíñòðóêòîðû àäðåñóþò äðóãîå
ïèëîòèðóåìîå ñóäíî ìíîãîðàçîâî−
ãî èñïîëüçîâàíèÿ — êîðàáëü
«Êëèïåð», çàïóñêàåìûé ïðè ïîìî−
ùè òÿæåëîé ðàêåòû−íîñèòåëÿ
«Ïðîòîí» è ñïîñîáíûé íåñòè íà
áîðòó øåñòåðûõ êîñìîíàâòîâ.

Ñàìóþ ïîòðÿñàþùóþ ýêñïîçè−
öèþ ïðåäñòàâèëè õîçÿåâà âûñòàâ−
êè: êàê è ïîëîæåíî æèòåëÿì íà−
èáîëåå ðîáîòèçèðîâàííîé ìèðîâîé
äåðæàâû, îíè äàëè êàðò−áëàíø
ýëåêòðîííûì «áðàòüÿì ïî ðàç−
óìó». Òîí ýêñïîçèöèè áûë çàäàí
êîíöåðòîì íà öåðåìîíèè îòêðûòèÿ,
â êîòîðîì ó÷àñòâîâàëè ãóìàíîèäû
ïðîèçâîäñòâà Honda, Sony è Toyota.
Íàñòîÿùèì óêðàøåíèåì ïðàçäíèêà
ñòàëî âûñòóïëåíèå «ðîáîòðóáà÷åé»
îò êîìïàíèè Toyota (ôîòî 1), èñ−
ïîëíèâøèõ ñâîé êîðîííûé íî−
ìåð — äæàçîâóþ ïüåñó «When the

Saints Go Marching In», à òàêæå ïî−
òðÿñàþùèå áàëåòíûå ïà, ïîêàçàí−
íûå ãóìàíîèäàìè ïîä ñîïðîâîæ−
äåíèå æèâîãî ñèìôîíè÷åñêîãî îð−
êåñòðà (ôîòî 2).

Çàñèëüå ðîáîòîâ ïðîäîëæè−
ëîñü â ñïåöèàëüíîì âûñòàâî÷íîì
ïàâèëüîíå — êàê áóäòî âûøåäøåì
èç äàâíèøíåé ñåðèè «Íó, ïîãîäè!»
(ïîìíèòå, òó, ãäå Âîëêà çàíåñëî âî
Äâîðåö þíûõ òåõíèêîâ?). Ïîñåòè−
òåëü ýòîé «ðîáîòëàíäèè» íåìåä−
ëåííî ïîïàäàåò âî âëàñòü ìàøèí,
«íàòàñêàííûõ» íà âûïîëíåíèå
ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çà−
äà÷. Ó ñàìîãî âõîäà ëþáîïûòíûì
ïîñåòèòåëÿì ïðåäëàãàåò ñâîè óñ−
ëóãè ðîáîò−ãèä Actroid (ôîòî 3),
ñîçäàííûé êîìïàíèÿìè Advanced
Media è Kokoro è ïîíèìàþùèé
40 òûñÿ÷ ôðàç íà ÷åòûðåõ ÿçûêàõ.
Çàáîòó î ïîäðàñòàþùåì ïîêîëå−
íèè áåðóò íà ñåáÿ «ìàññîâèêè−çà−
òåéíèêè» îò NEC, ðàçâëåêàþùèå
êàðàïóçîâ èíòåðàêòèâíûìè èãðàìè
è âîäÿùèå ñ íèìè çàæèãàòåëüíûå
õîðîâîäû. Íå çàáûòû è èíâàëèäû:
ëèøåííûå âîçìîæíîñòè ñàìîñòî−
ÿòåëüíî ïåðåäâèãàòüñÿ ïîñåòèòåëè

ìîãóò ðàñïðîùàòüñÿ ó âõîäà ñî
ñòàðîìîäíûìè èíâàëèäíûìè êî−
ëÿñêàìè, ïîìåíÿâ èõ íà ðîáîòèçè−
ðîâàííûå àïïàðàòû êîìïàíèè
Aisin Seiki. Óìíîå êðåñëî ñàìîñòî−
ÿòåëüíî ïðîâåçåò èõ ïî âûñòàâî÷−
íîìó ìàðøðóòó, èçáåãàÿ äîðîæíûõ
ïðåãðàä âî âðåìÿ äâèæåíèÿ. Ýëåê−
òðîííàÿ æèçíü â «ðîáîïàâèëüîíå»
íå óòèõàåò äàæå ïîñëå åãî çàêðû−
òèÿ: â íî÷íûå ÷àñû ïîìåùåíèå
âñåöåëî ïåðåõîäèò âî âëàñòü àð−
ìàäû ðîáîòîâ−óáîðùèêîâ îò êîì−
ïàíèé Fuji è Matsushita, êëàäóùèõ
ñâîé èíòåëëåêò íà àëòàðü íàâåäå−
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íèÿ ÷èñòîòû è ïîðÿäêà íà âûñòà−
âî÷íûõ ïëîùàäÿõ.

Íûíåøíÿÿ EXPO — ïåðâàÿ,
ïðîâîäèìàÿ â ðàçãàð âîéíû ñ òåð−
ðîðèçìîì, è îðãàíèçàòîðàìè âû−
ñòàâêè ïðåäïðèíÿòû æåñòî÷àéøèå
ìåðû áåçîïàñíîñòè. Òåðïåëèâî
ìíóùèìñÿ ó âõîäà ïîñåòèòåëÿì â
îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå ïðåäñòîèò
ïðîéòè ñêâîçü ìåòàëëîäåòåêòîð, à
òàêæå ïðåòåðïåòü òùàòåëüíûé
ëè÷íûé äîñìîòð áäèòåëüíûìè îõ−
ðàííèêàìè. Ïî áîéêèì ìåñòàì âû−
ñòàâêè ðàçâåøàíî áîëåå äâóõñîò
âèäåîêàìåð, à çà ïîðÿäêîì â åå
êóëóàðàõ ñëåäÿò ÷åòûðå òûñÿ÷è
ïîëèöåéñêèõ. Ïîñèëüíóþ ïîìîùü
äðóæèíå èç ïëîòè è êðîâè îêàçû−
âàåò ïàòðóëü âîñüìè ãóìàíîèäíûõ
«ðîáîêîïîâ». Â ñëó÷àå, åñëè ãäå−
ëèáî áóäåò íàéäåí ïîäîçðèòåëü−
íûé ïðåäìåò, ðàáîòàòü ñ íèì áóäåò
ïîðó÷åíî ýëåêòðîííîìó ñàïåðó

Ligurio îò êîìïàíèè Tmsuk. Çàõâà−
òèâ îïàñíûé ñâåðòîê ÷óâñòâèòåëü−
íûìè ìàíèïóëÿòîðàìè, ðîáîò áå−
ðåæíî ïåðåíåñåò åãî ïîäàëüøå îò
ãðåõà, ãðîìîãëàñíî ðàñïóãèâàÿ
ñêîïèâøèõñÿ íà äîðîãå çåâàê ïðè
ïîìîùè ñèíòåçàòîðà ðå÷è. Íàñòîÿ−
ùåé ãðîçîé õóëèãàíîâ ÿâëÿåòñÿ
ýëåêòðîííûé îõðàííèê Robo i
êîìïàíèè Sohgo: ïî ñèãíàëó ñâîå−
ãî íà÷àëüíèêà îí ïðèñòóïàåò ê
ïðåñëåäîâàíèþ, îáñòðåëèâàÿ ñïè−
íó íàðóøèòåëÿ ïîðÿäêà öâåòíûìè
øàðèêàìè. Æåðòâû òàêîãî «ïåéíò−
áîëà» ñïîëíà ïîëó÷àþò øòðàôíûå
î÷êè îò ñòðàæåé íà âûõîäå.

Âïðî÷åì, çà ñàìèìè ðîáîòàìè
òîæå íåîáõîäèì ãëàç äà ãëàç. Òî
îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî íûíåøíÿÿ âû−
ñòàâêà íå çíàåò àíàëîãîâ ïî ñòåïå−
íè èíòåíñèâíîñòè îáùåíèÿ ìåæäó
ëþäüìè è ðîáîòàìè, âñåðüåç òðå−
âîæèò êàê îðãàíèçàòîðîâ âûñòàâ−
êè, òàê è èçãîòîâèòåëåé «æåëåçÿê».
×åì çàêîí÷èòñÿ èçíóðèòåëüíûé
ìàðàôîí, â õîäå êîòîðîãî íà èçíîñ
ðàáîòàþò äåñÿòêè ìàøèí, âñòóïà−
þùèõ â ïðÿìîé êîíòàêò ñ ïóáëè−
êîé, ñêàçàòü íàïåðåä íå ìîæåò
íèêòî. Ïî ìíåíèþ ïðåäñòàâèòåëåé
ÿïîíñêîé àññîöèàöèè ðîáîòîòåõ−
íèêè, õîçÿåâà EXPO õàëàòíî ïðå−
íåáðåãàþò ïðàâèëàìè áåçîïàñíîñ−

òè, íå óäîñóæèâøèñü óïðÿòàòü ðî−
áîòîâ â îãðàíè÷åííûå âîëüåðû.
Âïðî÷åì, ìóêàì ñîçäàòåëåé, ïî−
ïàâøèõ â ïëîòíîå êîëüöî çðèòåëü−
ñêîãî âíèìàíèÿ, òîæå íå ïîçàâè−
äóåøü. Òàê, îäíà èç êîìïàíèé,
ïðîèçâîäÿùàÿ ðîáîòîâ−íÿíåê äëÿ
ìàëåíüêèõ äåòåé, óæå ïðèãðîçèëà
îðãàíèçàòîðàì, ÷òî åñëè òàê ïîé−
äåò è äàëüøå, òî åé ïðèäåòñÿ îòîç−
âàòü ñâîèõ ÷àä îáðàòíî: ïðè ðåæè−
ìå óáàþêèâàíèÿ äî 120 êàðàïóçîâ
â äåíü åå ïèòîìöû ñêîðî ñàìè îò−
ïðàâÿòñÿ íà áîêîâóþ.

Òåì, êòî íå óñïåë ê îòêðûòèþ
«ïðàçäíèêà æèçíè», âîëíîâàòüñÿ
íå ñòîèò: ìàñøòàáíîå ìåðîïðè−
ÿòèå ïðîäëèòñÿ åùå ïîëãîäà, äî
25 ñåíòÿáðÿ. Ñîãëàñíî íàïîëåî−
íîâñêèì ïëàíàì óñòðîèòåëåé, çà
ýòîò ñðîê íà âûñòàâî÷íîì ïîëó
äîëæíû îñòàâèòü ñâîè îòïå÷àòêè
íå ìåíåå 15 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê.
Âïðî÷åì, íå èñêëþ÷åíî, ÷òî åñëè
ïîòåðïåòü äåñÿòîê ëåò, òî äëÿ ïî−
ñåùåíèÿ EXPO ðîññèÿíàì âîîáùå
íå íóæíî áóäåò ñðûâàòüñÿ íà êðàé
çåìëè: âåäü â ÷èñëå êàíäèäàòîâ íà
ïðîâåäåíèå âûñòàâêè 2015 ãîäà
çíà÷èòñÿ Ìîñêâà…

Денис Коновальчик

[dyukon@computerra.ru]

Сîçäàòåëè ïîïóëÿðíåéøèõ ÊÏÊ
Palm, Handspring è ñìàðòôîíà Treo
òåïåðü ðåøèëè øàãíóòü çíà÷èòåëü−
íî äàëüøå, îðãàíèçîâàâ ñîôòâåð−
íóþ ôèðìó äëÿ ïðîäâèæåíèÿ âåñü−
ìà íåîðòîäîêñàëüíîé òåîðèè î òîì,
êàê â äåéñòâèòåëüíîñòè ðàáîòàåò
÷åëîâå÷åñêèé ìîçã. Ãåíåðàëüíûì
äèðåêòîðîì íîâîé êîìïàíèè áóäåò
Äîííà Äóáèíñêè, óæå âòîðîé äåñÿ−
òîê ëåò ñîïðîâîæäàþùàÿ Õîêèíçà
âî âñåõ åãî áèçíåñ−èíèöèàòèâàõ —
ñíà÷àëà êàê CEO â Palm Computing,
çàòåì êàê CEO â Handspring. Ñàì æå
Õîêèíç ñòàë òåõíè÷åñêèì äèðåêòî−
ðîì Numenta, íî ïðè ýòîì ïîä−
÷åðêíóë, ÷òî ñîõðàíÿåò çà ñîáîé è
àêòèâíóþ ðîëü òåõíè÷åñêîãî äèðåê−
òîðà êîìïàíèè palmOne.

Îñîáóþ æå ïèêàíòíîñòü íîâîìó
ïðåäïðèÿòèþ ïðèäàåò òî, ÷òî è
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Интернет�холдинг Mail.Ru запустил многопользовательскую он�
лайновую ролевую игру Wizards World (wiw.mail.ru). Партнером
проекта выступила компания «Веб Интерактив Ворлд», разработ�
чик игры.

Действие игры происходит в волшебной стране. Стать ее уча�
стником может каждый пользователь Интернета, достаточно
лишь зайти на wiw.mail.ru и зарегистрироваться, создав своего
уникального персонажа (выбрать принадлежность к расе, пол,
имя). После чего игрок попадает в волшебный мир, населенный
эльфами, гномами, гоблинами, орками и троллями.

Цель игрока — развивать своего персонажа, сделать его са�
мым�самым! Для этого нужно зарабатывать как можно больше
монет, при помощи которых можно улучшать характеристики
персонажа, покупать оружие, доспехи, магические предметы.
Вначале существует только один способ зарабатывать монеты —
одерживать победы в боях. В дальнейшем персонаж может

проходить квесты, жениться или выходить замуж, вступать в
Гильдии или стать штатным сотрудником городской Мэрии,
участвовать в Турнирах и в штурмах Замков, защищать город
от нападений Монстров, путешествовать между городами,
присоединяться к существующему клану или создать свой. А
самые сильные и богатые кланы даже могут построить соб�
ственные города!

Отличная графика фантастических персонажей и городов,
созданная профессиональными художниками, грамотная ор�
ганизация системы игровых социальных отношений, поддер�
живаемая опытными социум�менеджерами, разнообразие иг�
ровых сценариев и возможностей — все это создает доброже�
лательную, уютную атмосферу, располагающую к общению и
игре, для русскоязычных пользователей из разных стран мира.

Mail.Ru и «Веб Интерактив Ворлд» приглашают всех желаю�
щих принять участие в игре и побывать в Мире Волшебников! []

На Mail.Ru появился Мир Волшебников

Основатели

легендарной компании

Palm Computing, Джеф

Хокинз и Донна

Дубински (Jeff

Hawkins, Donna

Dubinsky, на фото),

объявили о создании

нового предприятия

Numenta, которое, по

словам организаторов,

поможет человечеству

разгадать тайны мозга

и успешно применять

их в компьютерной

науке. Название новой

компании построено

на основе латинского

слова «mentis» (разум)

и означает, надо

понимать, что#то типа

«разум по#новому».

3



âåñü òåîðåòè÷åñêèé ôóíäàìåíò ó
Numenta, ìîæíî ñêàçàòü, äîìîðî−
ùåííûé. Óæå äàâíî íå ñåêðåò, ÷òî
Äæåô Õîêèíç, ïî ïðàâó ñ÷èòàþ−
ùèéñÿ îòöîì êîíöåïöèè êîìïüþ−
òåðà−«íàëàäîííèêà», ïàðàëëåëüíî
àêòèâíîé ðàáîòå â êîìïüþòåðíîé
èíäóñòðèè ìíîãî ñèë è âðåìåíè
óäåëÿåò òàêæå èññëåäîâàíèÿì
ìîçãà è èñêóññòâåííîãî èíòåëëåê−
òà. Èòîãè åãî òåîðåòè÷åñêèõ èçûñ−
êàíèé èçëîæåíû â íåäàâíåé êíèãå
«Îá èíòåëëåêòå» («On Intelligen−
ce»), íàïèñàííîé â ñîàâòîðñòâå ñ
æóðíàëèñòêîé Ñàíäðîé Áëýéêñëè
(Sandra Blakeslee). È ïëþñ ê òîìó
Õîêèíç èìååò ñâîþ ñîáñòâåííóþ
íàó÷íî−èññëåäîâàòåëüñêóþ ëàáî−
ðàòîðèþ ïîä ñîëèäíûì íàçâàíèåì
Redwood Neuroscience Institute, ãäå
çàíèìàþòñÿ èçó÷åíèåì íåîêîðòåê−
ñà — áîëüøîé ÷àñòè ìîçãà, îòâå−
÷àþùåé, êàê ïðåäïîëàãàåòñÿ, çà
âûñøèå óðîâíè èíòåëëåêòà, òàêèå
êàê ÿçûê, îáó÷åíèå, ïàìÿòü è
ñëîæíîå ìûøëåíèå.

Õîêèíç ïîëàãàåò, ÷òî íåñêîëüêî
óðîâíåé íåîêîðòåêñà îðãàíèçàöè−
îííî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé èåðàð−
õèþ ñåíñîðíûõ âõîäîâ. Ýòà èåðàð−
õèÿ èìååò ìíîæåñòâî ìåæñîåäè−
íåíèé, ñâÿçûâàþùèõ ðàçíûå
óðîâíè, ÷òî ïîçâîëÿåò íàì óïîðÿ−
äî÷èâàòü âåùè âî âðåìåíè è ïðî−
ñòðàíñòâå, à òàêæå îáúåäèíÿòü èõ ñ
òåìè çíàíèÿìè, êîòîðûå ïîëó÷åíû
ðàíüøå — áóäü òî ëèöà, òåëåôîí−
íûå íîìåðà èëè íàâûêè ïå÷àòè.
Îïèðàÿñü íà ýòó ìîäåëü, Õîêèíç
ñ÷èòàåò, ÷òî íåîêîðòåêñ, îïóñêàÿñü
ñ âåðøèíû èåðàðõèè äî áàçîâûõ
îùóùåíèé, ôóíêöèîíèðóåò êàê
ñâîåãî ðîäà ìàøèíà ïðåäñêàçà−
íèé, ïðåäâîñõèùàÿ áóäóùåå: êóäà
ïîêàòèòñÿ ìÿ÷, ê ïðèìåðó, èëè êàê
çàâåðøèòñÿ ýêñïåðèìåíò.

Îäèí èç èññëåäîâàòåëåé õîêèí−
çîâñêîãî «Èíñòèòóòà íåéðîíàóêè»,
ñòýíôîðäñêèé àñïèðàíò Äèëèï
Äæîðäæ (Dileep George), ðàçðàáî−
òàë êîìïëåêñ àëãîðèòìîâ, ìîäåëè−
ðóþùèõ ýòîò öèêë ïîèñêà/ïðåäñêà−
çàíèÿ ïàòòåðíîâ â ñîáûòèÿõ. Íà îñ−
íîâå äàííûõ àëãîðèòìîâ òåïåðü ñî−
çäàí ïåðâûé ïðîäóêò ôèðìû
Numenta — íàáîð ïðîãðàììíûõ
èíñòðóìåíòîâ äëÿ ïîñòðîåíèÿ «èå−
ðàðõè÷åñêèõ ñèñòåì ïàìÿòè», íà−
áëþäàþùèõ ïîâåäåíèå èëè ñòðóê−
òóðó êðóïíîìàñøòàáíûõ ôîðìèðî−

âàíèé, òàêèõ êàê ìåòåîóñëîâèÿ èëè
ãåîëîãè÷åñêàÿ îáñòàíîâêà â ðåãèî−
íå. Ñåé÷àñ íà ðûíêå óæå èìåþòñÿ
äîñòàòî÷íî ìîùíûå ïðîãðàììû
ïðîõîäêè äàííûõ äðóãèõ ôèðì, îä−
íàêî îñíîâàòåëè Numenta ñ÷èòàþò,
÷òî ñî âðåìåíåì èõ ïðîäóêò ïîìî−
æåò íå òîëüêî ïðåäñêàçûâàòü óðàãà−
íû è öóíàìè, èëè îòûñêèâàòü
íåôòü, íî è áóäåò ñïîñîáåí íà êóäà
áîëåå ìîùíûå ïðîÿâëåíèÿ «ñâåðõ−
ðàçóìà». Îòìå÷àÿ, ÷òî ýëåêòðîííûå
ñõåìû ëó÷øå ìàñøòàáèðóþòñÿ è
îáðàáàòûâàþò ñèãíàëû íàìíîãî
áûñòðåå ÷åëîâå÷åñêèõ íåéðîíîâ,

Õîêèíç ïîëàãàåò, ÷òî èç ýòîãî íåèç−
áåæíî ñëåäóåò ïîñòðîåíèå ìàøèí,
áîëåå óìíûõ, ÷åì ÷åëîâåê. À êîì−
ïàíèÿ Numenta, ñîîòâåòñòâåííî,
ïðåäîñòàâèò ôóíäàìåíòàëüíî íî−
âóþ òåõíîëîãèþ (ñåé÷àñ èìåíóå−
ìóþ Hierarchical Temporal Memory,
èëè HTM) äëÿ îáðàáîòêè èíôîðìà−
öèè â ðàçóìíûõ êîì−
ïüþòåðàõ áóäóùåãî…

Íî âñå ýòî, ÿñíîå
äåëî, ïîêà ëèøü ãðàí−
äèîçíûå ïðîåêòû íà
îñíîâå îäíîé èç ãèïî−
òåòè÷åñêèõ òåîðèé ñî−

çíàíèÿ. Â íàóêå æå ñóùåñòâóåò è
ìàññà ïðî÷èõ, ñóùåñòâåííî èíûõ
ìîäåëåé ðàáîòû ìîçãà. Íèêòî ïîêà
íå çíàåò, êàêàÿ èç íèõ áîëåå ïðà−
âèëüíàÿ, à èäåè Õîêèíçà è Numenta
îòëè÷àåò òîëüêî òî, ÷òî çäåñü èìå−
åòñÿ âîçìîæíîñòü âëîæèòü â ïðåä−
ïðèÿòèå êó÷ó äåíåã. À óæ îêóïÿòñÿ

îíè èëè íåò, íèêàêàÿ
HTM ïðåäñêàçàòü íå â
ñîñòîÿíèè.

Бёрд Киви

[kiwi@

computerra.ru]
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Возможно, в Numenta работают

над совсем новой формой разума,

не копирующей человеческий. Как

работает мозг, пока никто не знает.

Но есть и факты, и теории, плохо

согласующиеся с такими понятия�

ми, как «иерархия систем памяти»

и «алгоритм». Так, очень популяр�

ная теория «нейродарвинизма»

Джеральда Эделмена (Gerald

Edelman), солидно обоснованная

морфологическими и физиологи�

ческими данными (заслуги автора

уже отмечены Нобелевской пре�

мией), в качестве основной функ�

циональной единицы неокортекса

рассматривает вертикально орга�

низованные колонки (модули)

клеток — нейронные группы. Груп�

пы равноправны, здесь нет призна�

ков иерархии. Предполагается, что

до момента рождения между ними

случайным (и потому уникальным)

образом формируются связи. А ко�

гда мозг начинает работать, проис�

ходит «селекция групп» — некото�

рые связи усиливаются, другие ос�

лабевают, и формируются ансам�

бли нейронных групп. Мышле�

ние — взаимодействие этих ансам�

блей, а сознание — циркуляция, по�

вторный вход нервных импульсов в

ансамблях («картах нейронных

групп») при поддержке врожден�

ных механизмов. Все это не похоже

на работу электронных машин, и

Эделмен, прав он или нет, твердо

уверен: мозг — не компьютер.

Сильная сторона задумок осно�

вателей «нового разума» — прио�

ритет прогнозирования. Люди уме�

ют строить прогнозы даже на под�

сознательном уровне (часто при�

ходится благодарить свою интуи�

цию). Но все же, глядя

с общебиологических

позиций, надо при�

знать, что прогнозиро�

вание у живых су�

ществ обычно носит вспомогатель�

ную роль. Их задача — сформиро�

вать функциональную систему для

достижения результата (П. К. Ано�

хин): есть потребность, есть спосо�

бы ее удовлетворения, надо сле�

дить за ходом дела,

ну и неплохо бы, ко�

нечно, заранее про�

считать, что от цели

уводит, а что прибли�

жает. Кто знает, как славно бы все

зажили, будь у людей приорите�

том именно прогнозирование…

Сергей Борисов

[borisov28@yandex.ru]

��реклама

«Новый разум» палмоводов



О÷åíü æàëü. Ìîãëà áû ïîëó÷èòü−
ñÿ ñëàâíàÿ êîíñïèðîëîãè÷åñêàÿ
ïîáàñåíêà: ñïåöèàëüíî ïîäñòðî−
åííîå óâîëüíåíèå CEO HP ñ öå−
ëüþ äàëüíåéøåãî ïðîäâèæåíèÿ â
èåðàðõèè ìèðîâîãî ïðàâèòåëüñò−
âà. Óâû, æèçíü îêàçûâàåòñÿ áåä−
íåå íåêîòîðûõ ïðåäñòàâëåíèé î
íåé. Ìåñòî ñòðåìèòåëüíîé Ôèî−
ðèíû â Hewlett−Packard çàíÿë
Ìàðê Õ¸ðä — åå ïîëíûé àíòèïîä
ïî ñòèëþ óïðàâëåíèÿ. Ãóðó îòå−
÷åñòâåííîãî áèçíåñ−àäìèíèñòðè−
ðîâàíèÿ Àëåêñàíäðà Êî÷åòêîâà,
îïèñûâàÿ ýòîò òèï ðóêîâîäèòåëÿ,
ãîâîðèò, ÷òî «òàêîé ÷åëîâåê ìî−
æåò îòöèêëåâàòü ïåðî÷èííûì íî−
æè÷êîì ïàðêåò â áîëüøîé êâàð−
òèðå — íà÷àâ èç óãëà, ìåòîäè÷íî,
áåç ýìîöèé, ñàíòèìåòð çà ñàíòè−
ìåòðîì, îáðàáîòàòü âñå ïðî−
ñòðàíñòâî». Ñêîáëèòü íîæè÷êîì
Ìàðê Õ¸ðä íà÷àë åùå â ðîäíîé
êîìïàíèè NCR, ãäå çàíÿë ïîñò
CEO â 2003 ãîäó ïîñëå 23 ëåò
âåðíîé ñëóæáû. Óâîëèâ 1200 ÷å−
ëîâåê è ñäåëàâ áîëüøóþ ÷èñòêó
âûñøèõ óïðàâëåíöåâ êîìïàíèè,
îí ñîêðàòèë ðàñõîäû êîìïàíèè íà
200 ìëí. äîëëàðîâ è âåðíóë åé
ïðèáûëüíîñòü. Ñåé÷àñ, î÷åâèäíî,
ñîâåò äèðåêòîðîâ HP æäåò îò
Õ¸ðäà ïîâòîðåíèÿ ïåðî÷èííîãî
ïîäâèãà. È áîëüøèíñòâî èíâåñòî−
ðîâ, âèäèìî, òîæå — ïðè âåñòè î
íàçíà÷åíèè Õ¸ðäà áèðæåâîé èí−
äèêàòîð HPQ ïðûãíóë ââåðõ ñòðå−
ìèòåëüíûì äîìêðàòîì íà 13% (à
ó NCR, íàîáîðîò, ðåçêî óïàë).

Âûõîä íà ïåðâûé ïëàí ïîëè−
òè÷åñêèõ, à íå òåõíîëîãè÷åñêèõ
íîâîñòåé ãîâîðèò î íåêîòîðîì çà−
ñòîå â îòðàñëè. Çàñòîé îòìå÷àë
åùå òåõíè÷åñêèé äèðåêòîð Micro−
soft Êðåéã Ìàíäè, çàãëÿíóâøèé ê
íàì â Ìîñêâó ïðîøëîé îñåíüþ.
Íî âî âðåìåíà çàñòîÿ, çàìåòèë
îí, êóþòñÿ ïðåäïîñûëêè äëÿ áó−
äóùèõ ïîäúåìîâ. Âèäèìî, ïîýòî−
ìó àìåðèêàíñêèå òåõíîëîãè÷åñ−
êèå ëèäåðû â ìàðòå áûëè òàê îçà−
áî÷åíû ñîñòîÿíèåì ãëàâíîé êóç−
íèöû ïðåäïîñûëîê — ñèñòåìû

îáðàçîâàíèÿ. Äëÿ òîãî ÷òîáû
ïîäíÿòü ýòó ïðîáëåìó, Intel èñ−
ïîëüçîâàëà ñâîþ îñíîâíóþ òðè−
áóíó — Intel Developer Forum â
Ñàí−Ôðàíöèñêî. «Ìû — òðàíñ−
íàöèîíàëüíàÿ êîìïàíèÿ è ó íàñ ñ
êàäðàìè âñå â ïîðÿäêå. Íî, êàê
àìåðèêàíñêîìó ãðàæäàíèíó, ìíå
ñòðàøíî çà íàøå îáðàçîâà−
íèå», — ãîâîðèë ñòàðøèé âèöå−
ïðåçèäåíò Intel Ïàòðèê Ãåëñèíãåð.
Êñòàòè, åñëè Microsoft óêàçûâàëà
íà Ðîññèþ êàê íà èñòî÷íèê ñâå−
æèõ ìîçãîâ, Ãåëñèíãåð íà IDF
ðåêëàìèðîâàë â ýòîì êà÷åñòâå
Áëèæíèé Âîñòîê (âèäèìî, íå æå−
ëàÿ óñèëèâàòü â Ðîññèè è áåç òîãî
îñòðóþ êîíêóðåíöèþ çà öåííûå,

íî íåìíîãî÷èñëåííûå ìîçãè). Íà
ñîñòîÿâøåìñÿ â ñàìîì íà÷àëå
ìàðòà IDF ìîæíî áûëî óñëûøàòü
íå òîëüêî î ñîñòîÿíèè ñèñòåìû
îáðàçîâàíèÿ, íî è î ïÿòíàäöàòè
ãðÿäóùèõ äâóõ− è ìíîãîÿäåðíûõ
ïðîöåññîðàõ, êàê äëÿ ñåðâåðîâ,
òàê è äëÿ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþ−
òåðîâ. À òàêæå î íîâîì ñïîñîáå
ñîåäèíåíèÿ ÷èïîâ â ìíîãîñëîé−
íûé áóòåðáðîä. Âíà÷àëå êðåìíè−
åâûå ïîäëîæêè â ìåñòàõ áóäóùèõ
êîíòàêòîâ ïîäâåðãàþòñÿ îñîáî
ãëóáîêîìó òðàâëåíèþ ñ ïîñëåäó−
þùèì íàíåñåíèåì ïðîâîäíèêà.
Ïîñëå çàâåðøåíèÿ ëèòîãðàôè÷å−
ñêîãî ïðîöåññà ïîäëîæêà ïîä−
âåðãàåòñÿ ïèëèíãó, êàê êîæà íà
ëèöå ñîñòàðèâøåéñÿ ìîäíèöû —
ïîêà êîíòàêòû íå âûëåçóò íàðóæó.
Ïîòîì îòäåëüíûå ïðîöåññîðû
ñêëàäûâàþòñÿ ñòîïî÷êîé: êîíòàê−

òû ðàçíûõ óðîâíåé ñîïðèêàñàþò−
ñÿ, è ÷èïñáóðãåð ãîòîâ. Ïîêà íå
î÷åíü ÿñíî, êàê áûòü ñ îõëàæäå−
íèåì ýòèõ ãðåìó÷èõ áóòåðáðîäîâ.
Îçàáî÷åííàÿ ïðîáëåìîé âûïå÷êè
ñëîåíûõ ïðîöåññîðîâ Sun Micro−
systems ïðåäëàãàåò îñòàâëÿòü â
ñõîäíîé êîíñòðóêöèè âîçäóøíûå
ïðîìåæóòêè ìåæäó ÷èïàìè.

Â îáÿçàòåëüíóþ ïðîãðàììó
Intel Developer Forum âõîäèò ìåë−
êîå óÿçâëåíèå ìîãóùåñòâåííîãî
êîíêóðåíòà êîìïàíèåé AMD. Êî−
òîðàÿ òî ñîçîâåò «çàêðûòûé áðè−
ôèíã» äëÿ ïðèåõàâøèõ â Ñàí−
Ôðàíöèñêî (â áîëüøèíñòâå çà
ñ÷åò Intel) æóðíàëèñòîâ, òî ïîêà−
òàåò ïðåññó â ëèìóçèíå, òî íà÷íåò
ðàçäàâàòü ôóòáîëêè è ìèíåðàëêó
ñî ñâîåé ñèìâîëèêîé ïåðåä âõî−
äîì â Moscone Center. Íà ýòîò ðàç
ãîðîä, êàçàëîñü, áûë î÷èùåí îò
AMD, íî òà àòàêîâàëà ñ íåáà, íà−
ïèñàâ äûìíûìè îáëà÷êàìè â âû−
øèíå íàçâàíèå ñâîåãî íîóòáó÷íî−
ãî ÷èïà Turion 64. AMD Turion,
íèçêîêàëîðèéíàÿ âåðñèÿ Athlon
64 äëÿ ìîáèëüíûõ êîìïüþòåðîâ,

áûëà îôèöèàëüíî âûïóùåíà â
ñåðåäèíå ìàðòà, è îá èñïîëüçîâà−
íèè ÷èïà â ñâîèõ íîóòáóêàõ óæå
çàÿâèëè Acer, BenQ, Fujitsu Sie−
mens Computers è äðóãèå ïðîèç−
âîäèòåëè. È âîò âåäü ïàðàäîêñ —
íó êòî ñåãîäíÿ â ìèðå ðåàëüíî
ñòðàäàåò îò îòñóòñòâèÿ 64−ðàç−
ðÿäíîñòè â ëýïòîïàõ? Î êàêîì
ñïðîñå, êàêîì ðûíî÷íîì ñåêòîðå
ïîòðåáëåíèÿ òóò ìîæåò èäòè
ðå÷ü? Îäíàêî èíûå ìîáèëüíûå
÷èïû ó AMD ðàíî èëè ïîçäíî
ñìîþòñÿ èç àññîðòèìåíòà. À òàì è
äðóãèå ïðîèçâîäèòåëè ââåäóò 64−
ðàçðÿäíîñòü â íîóòáóêàõ. È âîò —
íîâûé âèòîê ãîíêè òåõíîëîãèé, íå
âîñòðåáîâàííûõ ëþäüìè.

Î âñòóïëåíèè AMD â êëóá
«áîëüøèõ» ñâèäåòåëüñòâóåò è òî,
÷òî ôèðìà íàêîíåö−òî íà÷àëà
ðàçãîâîðû î âèðòóàëèçàöèè. Êà−

êîâàÿ, ïî ñëîæèâøåìóñÿ îáû÷àþ,
âõîäèò â îáÿçàòåëüíûé ëåêñèêîí
íàñòîÿùèõ ÈÒ−êîìïàíèé íàðÿäó ñ
«Âû÷èñëåíèÿìè ïî òðåáîâàíèþ»,
«Àäàïòèâíûì ïðåäïðèÿòèåì»,
«Ãðèäîì» è äðóãèìè ïðàâèëüíû−
ìè ñëîâàìè. Intel ãîâîðèëà î òåõ−
íîëîãèÿõ âèðòóàëèçàöèè â ñâîèõ
ïðîöåññîðàõ åùå ãîäà ïîëòîðà
íàçàä, îäíàêî äî êîíå÷íûõ ïðî−
äóêòîâ ýòè òåõíîëîãèè ïîêà íå
äîáðàëèñü. Òåïåðü, âèäèìî, AMD
ñî ñâîåé òåõíîëîãèåé Pacifica
ïîäñòåãíåò ïðîöåññ, à Microsoft
óðàâíÿåò ïðåèìóùåñòâà ñîïåðíè−
êîâ ñîáñòâåííîé îïåðàöèîííîé
ñèñòåìîé.

Microsoft æå ðåøèëà âñåðüåç
âçÿòüñÿ çà òî, ÷òî äî ñèõ ïîð ó íåå
óäàâàëîñü íå î÷åíü õîðîøî —
îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó äëÿ âû−
÷èñëèòåëüíûõ êëàñòåðîâ. Àâòîðó
ïðèøëîñü îäèí ðàçîê ñòàâèòü
êëàñòåð íà Windows 2000 — ëó÷−
øåé èëëþñòðàöèè äëÿ ýâôåìèç−
ìà «÷åðåç Àëüïû», ïîäîáðàòü,
ïîæàëóé, òðóäíî. Êîìïàíèÿ, îä−
íàêî, ñîáèðàåòñÿ âûïóñòèòü Win−

dows Server 2003 Compute Cluster
Edition ê íîÿáðüñêîé ñóïåðêîì−
ïüþòåðíîé êîíôåðåíöèè SC2005.
Íàñêîëüêî ÿ ìîãó ïðåäñòàâèòü,
ãëàâíûìè íîâèíêàìè òàì áóäóò íå
ñîáñòâåííî êëàñòåðíûå òåõíîëî−
ãèè (êîòîðûå ïîðòèðîâàíû ñ
Unix−ïîäîáíûõ ñèñòåì), à ñõåìà
ëèöåíçèðîâàíèÿ, èçáàâëÿþùàÿ
ãèïîòåòè÷åñêîãî ïîêóïàòåëÿ Win−
dows−êëàñòåðà îò ñäèðàíèÿ òðåõ
(è áîëåå, ïî ÷èñëó âû÷èñëèòåëü−
íûõ óçëîâ) øêóð. Äàëüøå —
áîëüøå: Microsoft ñîáèðàåòñÿ
ðàçâåÿòü êîøìàðû ïàðàëëåëüíî−
ãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ íåêèìè
èíñòðóìåíòàìè íà C# è .Net. È âîò
ýòî ìîæåò áûòü ïî−íàñòîÿùåìó
èíòåðåñíûì.

Михаил Попов

[mpopov@computerra.ru]
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Еще сто семьдесят лет назад Николай Васильевич

провидчески заметил: «Как же может это быть,

чтобы донна сделалась королевою? Не позволят

этого. И, во!первых, Англия не позволит. Да притом

и дела политические всей Европы: австрийский

император, наш государь…» В общем, не дали

Карли Фиорине сделаться председателем

Всемирного Банка.
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Откуда есть пошло
Термин «сертификация» происходит от
английского «certify» — удостоверять,
подтверждать. В России система обяза�
тельной сертификации компьютерной
техники, электроники, высокотехноло�
гичных устройств и прочего «электро�
оборудования» была постепенно введе�
на в 1993–94 годах. Сама процедура сер�
тификации, если использовать офици�
альный язык, представляет собой оценку
и подтверждение определенной инфор�
мации, фактов и качеств товара или ус�
луги на соответствие нормативным доку�
ментам, техническим регламентам, стан�
дартам и условиям договоров. Результа�
том процедуры сертификации является
выдача сертификата — документа, под�
тверждающего соответствие объекта
сертификации указанным выше требо�
ваниям. В сертификате указываются но�
мера протоколов испытаний, а в прило�
жениях содержится более детальное
описание продукции или услуг.

На начальном этапе становления рос�
сийской системы сертификации на�
ибольшую трудность представляла вы�
работка единых технических стандартов,
приведение их в соответствие с между�
народными нормами, введение в дей�
ствие и, самое главное — контроль за
обязательным применением на террито�
рии всей страны. Ведь на местах всегда
возникает искушение получить сертифи�
кат на одно устройство, а потом с помо�
щью ксерокса превратить его в разреши�
тельную бумагу для десятков других.

Со вступлением в 2003 году в силу фе�
дерального закона «О техническом регу�
лировании» система сертификации пре�
терпела множество изменений. Так,
функциональные и качественные показа�
тели и требования к предметам сертифи�
кации с тех пор к системе сертификации
ГОСТ Р не относятся. Иными словами, от�

ныне сертифицированный — во�
все не значит качественный. Сер�
тификация по ГОСТ Р теперь каса�
ется исключительно подтверждения
фактов соответствия стандартам без�
опасности. Это связано со стремлением
государства к сокращению прямого конт�
роля в экономической сфере и устране�
нию барьеров для предпринимательской
деятельности. Поэтому главной целью
сертификации стали защита жизни или
здоровья граждан, имущества физичес�
ких или юридических лиц, государствен�
ного или муниципального имущества,
охрана окружающей среды, жизни или
здоровья животных и растений и предуп�
реждение действий, вводящих в заблуж�
дение приобретателей. В свою очередь,
законодательство о техническом регули�
ровании содержит лишь отсылочные
нормы, связанные с термином «качест�
во». Правильно это или нет — предмет от�
дельной дискуссии.

Функции и вопросы сертификации
подведомственны созданному в 2004 го�
ду Федеральному агентству по техничес�
кому регулированию и метрологии и его
территориальным органам. Система сер�
тификации и стандартизации достаточно
динамична и изменчива — в течение не�
скольких последних лет перечень про�
дукции, подлежащей обязательной сер�
тификации, значительно сократился. Но
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обнаружим, что все окружающие нас высокотехнологичные услуги

многократно проверены, или, правильнее говоря, сертифицированы

различными государственными органами и уважаемыми

международными организациями. По идее, это должно означать

полную безопасность и полное удовлетворение пользователя, однако

на практике нам всем приходилось убеждаться в неработоспособности

многих устройств с рядами красивых значков на коробке. Поэтому
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интересующая нас категория товаров —
«электрооборудование», к счастью для
потребителя, из этого перечня не исчез�
ла. Что же… Если качество продукта оста�
ется на совести производителя и продав�
ца, то гарантия безопасности, согласи�
тесь, тоже немалого стоит. Особенно с
учетом засилья на прилавках дешевых
китайских агрегатов с клеймом неизвест�
ного мастера эпохи Мао.

Технические регламенты устанавли�
вают минимально необходимые требо�
вания, обеспечивающие для электрообо�
рудования следующие виды безопаснос�
ти: электробезопасность, пожаробезо�
пасность, механическую безопасность,
взрывобезопасность, термическую без�
опасность и химическую безопасность.

При этом электрооборудование долж�
но быть безопасным не только для потре�
бителя, но и для домашних животных.
Кроме того, оно не должно наносить
ущерб другому имуществу, под которым
понимается любая собственность потре�
бителя — не только мебель, домашняя ут�
варь и пр., но и интеллектуальная соб�
ственность. Если оборудование не обес�
печивает надежного хранения информа�
ции, его пользователю наносится прямой
вред, что стандартами не допускается.

Обязательной сертификации подле�
жит любая электробытовая техника, по�
требляющая от 42 В; все условно «быто�
вые» устройства, включающиеся в ро�
зетку и предназначенные для «домаш�
него использования» потребителем, не
имеющим специальной квалификации
и знаний. Не подлежит сертификации
лишь незначительная часть специфиче�
ского электрооборудования для про�
мышленных нужд.

В чем смысл, брат?
Сертификат может использоваться по�
требителем для оценки добросовестнос�
ти производителя или продавца элек�
трооборудования. Просьба сделать ко�
пию сертификата не должна вызывать
никаких проблем и непонимания. Отказ
под любым предлогом, вроде нахожде�
ния сертификата в сейфе у директора,
который как раз занят месячным отчетом
и не отзывается даже на свист, должен
расцениваться потребителем как повод
задуматься о происхождении товара.

Запрашивая информацию о сертифи�
кации любого электрооборудования, по�
требитель должен понимать, что он вряд
ли сможет увидеть оригинал сертифика�
та. Скорее всего, это будет ксерокопия. В

связи с этим нередки случаи примитив�
ной подделки сертификатов, что, при
разбирательстве, связанном с претензи�
ями к приобретенному товару, всегда
будет рассматриваться судом как обсто�
ятельство, отягчающее вину продавца.
Чаще всего поддельные сертификаты
предъявляют на партии товара, ввезен�
ные на территорию страны по серым ка�
налам — в обход официальных дистри�
бьюторских сетей, таможни и налоговых
органов. Например, из соседней Фин�
ляндии и ближайших стран Европы де�
шевую бытовую технику везут к нам фу�
рами, и в анекдоте про волшебную пе�
чать таможенника, превращающую ва�
гон телевизоров в ящик зеленого горош�
ка, есть лишь доля шутки. Да, такой то�
вар дешевле, но в итоге потребитель
только проиграет — крупные производи�
тели нередко обслуживают в сервис�
центрах лишь «официальные» партии1.
Поэтому перед покупкой лучше позво�
нить в указанный на талоне сервис�центр
и узнать, есть ли договор на обслужива�
ние, а заодно и проверить партию товара
на «фирменное» происхождение.

Продавцу, конечно, можно поверить
на слово. Но при выборе дорогостояще�
го электрооборудования лучше потра�
тить несколько дней и найти разумную
цену с фирменной гарантией и сертифи�
катами. Таким образом, наличие серти�
фиката — это гарантия не только без�
опасности, но и «правильного» проис�
хождения товара.

Кстати, обязательно выясните, есть
ли в вашем городе сервис�центры для
конкретной марки техники, иначе поло�
мавшуюся покупку придется везти на
место приобретения, а то и дальше. Так,
например, ближайший к Красноярску
сервис�центр, где обслуживаются и ре�
монтируются мобильные телефоны Fly,
находится в Новосибирске. В результате
даже мелкая неисправность оборачива�
ется серьезной проблемой, которую
приходится решать несколько недель.
Если же сервис�центр есть в вашем го�
роде, вы сможете настоять на личном
присутствии при проведении эксперти�
зы. Это позволит избежать добавления в
корпус вашего устройства тараканьей
лапки или крылышка, которые всегда
служат отличным поводом для отказа в
гарантийном ремонте.

На сем введение в тему закончено, и
пришло время разобраться — что и как
сертифицируется в России? Об этом мы
поговорим в следующей статье.

Тимофей Бахвалов

[tbakhvalov@computerra.ru]
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1 Кстати, в Украине, где новый премьер�министр объявила войну
коррупции, парализованной в первую очередь оказалась работа та�
можни. Говорят, все чины пока боятся брать взятки, а в магазинах меж�
ду тем стало трудно найти даже банку консервированных ананасов, не
говоря уже о принтерах или цифровых фотоаппаратах. — Прим. ред.
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Простые движения
Разноязычные надписи «Товар сертифи�
цирован» на корпусах мониторов, мо�
бильных телефонов, принтеров, блоков
питания и других устройств знакомы каж�
дому потребителю. Как было отмечено
выше, за этой надписью скрывается гаран�
тия безопасности при эксплуатации — не
меньше, но и не больше. Конечно, нали�
чие наклейки не означает, что именно этот
мобильный телефон или монитор был
проверен в испытательной лаборатории
органов сертификации и стандартизации:
обычно проводится сертификация прото�
типа или инженерного образца, чтобы к
моменту появления товарных партий спе�
циальная бумага уже была готова и
ничто не мешало продажам.

В России специальная го�
лографическая наклейка
«Товар сертифицирован»
означает, что ее носитель
прошел испытания по сис�
теме ГОСТ Р на безопас�
ность и электромагнитную
совместимость. Последнее
подразумевает способность
технического средства функ�
ционировать в определенной
электромагнитной обстановке, не

создавая помех больше определенной
величины. Эти величины устанавливают�
ся в нормативной документации для каж�
дого класса электрооборудования.

Система сертификации ГОСТ Р опре�
деляет множество основных направле�
ний и критериев, связанных с тем, чтобы
продукция не представляла опасности
при любой, даже самой неумелой экс�
плуатации (естественно, в рамках здра�
вого смысла). Отметим также, что про�
чие системы сертификации (например,
ССС, о которой речь пойдет ниже) до�
полняют ГОСТ Р, но не являются взаимо�
заменяемыми.

Существует два основных направле�
ния сертификации — сертификация пар�
тии товара и сертификация производ�
ства. В первом случае осуществляется вы�
борка образцов с последующей провер�
кой и выдачей сертификата именно на
партию выборки. Сертификация произ�
водства гораздо сложнее. Тут проверятся
технологические процессы и условия
производства на соответствие стандар�
там по выпуску определенной продук�
ции. Одновременно с этим производи�
тель с определенной периодичностью
проводит испытания, подтверждающие
безопасность его товара. Сертификат вы�
дается на несколько лет. Одной из самых
известных международных методик сер�

тификации производства является
ISO 9001, о которой мы тоже

поговорим чуть ниже.

[26]
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Знаковые
события

Специалисты ФГУ ЦСМ (Москва,

Санкт−Петербург и Красноярск)

влитературной обработке

Тимофея Бахвалова

[tbakhvalov@computerra.ru]
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Персональное многоблочное
электрооборудование

Компьютер — одна из наиболее сложных
и распространенных категорий электро�
оборудования. В процессе его использо�
вания большую роль играют не только
потребительские свойства и характерис�
тики безопасности конкретного устрой�
ства, но и действия пользователя, по�
скольку абсолютно исправное «железо»
легко вывести из строя неправильной
эксплуатацией. Говорить о том, что сер�
тифицированный компьютер гарантиро�
ванно не поломается и не даст сбоя в от�
ветственный момент, к сожалению, нель�
зя. Поэтому громкие фразы в рекламе
«Наши компьютеры — самые сертифици�
рованные», очевидно, рассчитаны на не
слишком осведомленного потребителя,
который до сих пор ассоциирует серти�
фикацию с проверкой качества товара.
На практике же приобретение сертифи�
цированного электрооборудования не
гарантирует особой устойчивости к воз�
действию времени и окружающей сре�
ды — вы получаете «только» безопас�
ность в ходе эксплуатации.

С точки зрения органа, выдающего
сертификат, компьютер — это сложное

многоблочное электрооборудование. В

«минимальный набор», необходимый
для начала эксплуатации и осуществле�
ния определенных вычислительных дей�
ствий и решения разнородных пользова�
тельских задач (здесь и далее в кавычках
используются официальные термины си�
стемы ГОСТ Р. — Прим. ред.), входит «ба�
зовый комплект», «устройства для ввода
информации» — клавиатура, манипуля�
тор типа «мышь» и «устройство для отоб�
ражения информации» — монитор. Уст�
ройства типа сканера, принтера, веб�ка�
мер, модема, сетевых плат, ТВ�тюнеров
опциональны и подлежат отдельной сер�
тификации.

Все «элементы» компьютера произво�
дятся различными компаниями, в разных
странах, на разных заводах с разными ус�
ловиями производства. Мониторы, как
правило, сертифицируются самими про�
изводителями — по месту выпуска, по вы�
шеупомянутой схеме сертификации про�
изводства. Кстати, известный многим
значок ТСО (99, 03 и т. д.) — это пример,
когда в маркетинговых целях использует�
ся негосударственный стандарт безопас�
ности, введенный Шведской ассоциаци�
ей профсоюзов. И в последнее время тре�
бования TCO выглядят немного анекдо�
тично: известна история, когда сертифи�

кацию на соответствие TCO03 не прошел
вариант нового TFT�монитора авторитет�
ной компании, и не прошел только пото�
му, что его корпус был выполнен из чер�
ного пластика. Стоит ли говорить, что
точно такая же модель, но с серебристым
корпусом сертификат получила.

Стандарты совместимости компонен�
тов находятся за пределами компетенции
государственных органов сертификации.
Они вырабатываются крупными концер�
нами и альянсами производителей — ес�
тественно, на базе международных пра�
вовых актов, где прописываются различ�
ные критерии соответствия. Стандарты
гарантируют программно�аппаратную
совместимость при использовании ком�
плектующих и периферийных устройств с
самыми различными конфигурациями.

Благодаря таким стандартам мы мо�
жем приобрести системный блок в одной
компании, монитор — в другой, клавиа�
туру и мышь в третьей, и вместе они бу�
дут отлично работать. Поэтому сегодня
нет особого смысла выбирать все ком�
плектующие из модельного ряда одного
производителя, как во времена зарожде�
ния домашнего видео, когда только ви�
деомагнитофон и телевизор одной поро�
ды гарантировали нужный результат.
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1Чем отлича-
ется серти-

фикации продук-
тов и услуг в Рос-

сии от аналогичных
процедур в странах Запад-

ной Европы?

2Можно ли говорить, что серти-
фикация производства по

стандарту ISO 9001 — гарантия
качества готового продукта?

3К сертификации каких това-
ров и услуг надо подходить

особенно жестко?

4Какой товар или услугу, на ва-
шей памяти, было труднее

всего сертифицировать и почему?

Çàðóáåæíûì êîìïàíèÿì ìû
çàäàëè äîïîëíèòåëüíûé âîïðîñ.

5Что недополучает пользова-
тель, который купил экзем-

пляр вашего продукта, не серти-
фицированный для использова-
ния в России?

Ìû íå íàñòàèâàëè, ÷òîáû êàæ−
äûé ñîáåñåäíèê îòâå÷àë íà âñå âî−
ïðîñû — ó êàæäîãî áèçíåñà ñâîÿ
ñïåöèôèêà, è åñëè îí ïðèíîñèò
áîãàòûå ïëîäû, íåò ñìûñëà âíî−
ñèòü äèñãàðìîíèþ â ñëîæèâøèåñÿ
ìåõàíèçìû. Êðîìå òîãî, èíîé ðàç
ìîë÷àíèå ìîæåò îêàçàòüñÿ êðàñ−
íîðå÷èâåå ìíîãî÷àñîâîé áåñåäû.

×òî æå äî ìíîãîîáðàçèÿ òî÷åê
çðåíèÿ, òî è çäåñü âàæíî ó÷èòû−
âàòü ðîä äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé è
îñîáûå áèçíåñ−ïðèåìû, êîòîðûå
âûðàáîòàíû êàæäîé èç íèõ â õîäå
äîëãîãî áîðöîâñêîãî ñîòðóäíè÷åñ−
òâà ñ íàøèìè çàêîíàìè è ìíîæåñ−
òâîì ïîäçàêîííûõ àêòîâ. Ïîýòîìó

ðåêîìåíäóåì íå òîëüêî óäèâèòüñÿ
íåêîòîðûì ïðîòèâîðå÷èÿì, íî è
ëèøíèé ðàç ïîðàäîâàòüñÿ — â êà−
êîé èíòåðåñíîé ñòðàíå íàì ïî−
ñ÷àñòëèâèëîñü æèòü è ðàáîòàòü.

Наталья Трофимова
специалист по сертификации мо�

сковского представительства

Epson Europe B.V.

2Äà. Íàëè÷èå ñåðòèôèêàòîâ íà
ñèñòåìó êà÷åñòâà ïðîèçâîä−

ñòâà îáåñïå÷èâàåò îäíîðîäíîñòü
ïðîäóêöèè è åå êà÷åñòâî.

3Ïî ìîåìó ìíåíèþ, ýòî òîâàðû
è óñëóãè äëÿ äåòåé, à òàêæå

âñå, ÷òî ñâÿçàíî ñî çäîðîâüåì è
áåçîïàñíîñòüþ ÷åëîâåêà.

4Â Ðîññèè ñóùåñòâóåò íåñêîëü−
êî âèäîâ ñåðòèôèêàòîâ äëÿ íà−

øåé ïðîäóêöèè, è, â çàâèñèìîñòè
îò íàçíà÷åíèÿ ïðîäóêòà, îáÿçà−
òåëüíî îôîðìëåíèå òåõ èëè èíûõ
ñåðòèôèêàòîâ.

Ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ îáÿ−
çàòåëüíîé ñåðòèôèêàöèè (Ñèñòåìà
Ñåðòèôèêàöèè ÃÎÑÒ Ð) îôîðìëÿ−
åòñÿ ïðàêòè÷åñêè íà âñå íàøè ïðî−
äóêòû, ïîäêëþ÷àåìûå ê ñåòè

220 Â, è íå òîëüêî íà íèõ. Òàêæå
îáÿçàòåëüíîé ñåðòèôèêàöèè ïîä−
ëåæàò öèôðîâûå êàìåðû è óñò−
ðîéñòâà äëÿ ïðîñìîòðà öèôðîâûõ
ôîòî, íåñìîòðÿ íà òî ÷òî îíè ðà−
áîòàþò îò àêêóìóëÿòîðîâ èëè áàòà−
ðåé. Â ýòèõ ïðîäóêòàõ ïðîâåðÿþòñÿ
ïàðàìåòðû äèñïëååâ.

Ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ äîá−
ðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè (Ñèñòå−
ìà Ñåðòèôèêàöèè ÃÎÑÒ Ð) îôîð−
ìëÿåòñÿ íà ëþáûå óñòðîéñòâà â
çàâèñèìîñòè îò ïîæåëàíèé çàÿâè−
òåëÿ (ïðîèçâîäèòåëÿ èëè ïðîäàâ−
öà). Îòëè÷èå îò îáÿçàòåëüíîãî
ñåðòèôèêàòà — óñòðîéñòâî ïðî−
âåðÿåòñÿ íà ñîîòâåòñòâèå ÃÎÑÒàì,
êîòîðûå óêàæåò çàÿâèòåëü.

Ãèãèåíè÷åñêèé ñåðòèôèêàò
(îôèöèàëüíîå íàçâàíèå — ñàíè−
òàðíî−ýïèäåìèîëîãè÷åñêîå çà−
êëþ÷åíèå) îáÿçàòåëåí äëÿ ïðèí−
òåðîâ (çà èñêëþ÷åíèåì POS), ñêà−
íåðîâ è ÌÔÓ.

Ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ íà
ñðåäñòâî ñâÿçè (Ñèñòåìà Ñåðòè−
ôèêàöèè «Ñâÿçü» èëè «Ýëåêòðî−
ñâÿçü») áûë îáÿçàòåëåí äëÿ âñåõ
óñòðîéñòâ, ïîäêëþ÷àåìûõ ê âçà−
èìîóâÿçàííîé ñåòè îáùåãî ïîëü−
çîâàíèÿ. Òî åñòü ïîä ýòî ïîäïàäà−

Думаю, многим известно — куда ведет дорога,

вымощенная благими намерениями…

Поэтому, ознакомившись с тем, какой

должна быть сертификация,

мы обратились к представителям

известных компаний с просьбой ответить

на следующие практические вопросы.

Блиц−сертификация Сергей Вильянов [serge@computerra.ru]



Другой вопрос, что полностью «брэндо�
вый» импортный компьютер теоретичес�
ки стабильнее, потому что в нем тщатель�
но оттестированы все комбинации ис�
пользуемых компонентов. Но и цена его,
к сожалению, ощутимо выше отечествен�
ных разработок. Кстати, мыши и клавиа�
туры не подлежат сертификации, по�
скольку довольствуются питанием от 5 до
12 В. Они подлежат простой проверке на
работоспособность в составе «базового
комплекта».

Отдельные «комплектующие» — про�
цессор, жесткий диск, материнская плата
и т. д. — тоже не подлежат сертификации,
поскольку это «незаконченное изделие»
и оно не представляет никакой опасности
для пользователя (хотя, опять же, в раз�
умных пределах — жестким диском при
желании можно легко проломить голо�
ву). И только после сборки в единое це�
лое «компьютер», как мы уже говорили,
подлежит обязательной сертификации.

В России крупные компьютерные ком�
пании уже обзавелись сборочными и тес�
товыми цехами, в том числе и сертифи�
цированными по стандарту ISO 9001, но
на  «отверточную сборку» до сих пор при�
ходится значительная доля рынка. В
крупных городах «базовые комплекты»

сертифицируют примерно 70–90% про�
изводителей (точнее, сборщиков) ком�
пьютеров. Правда, здесь речь идет толь�
ко о серьезных фирмах, потому что част�
ные сборщики учету и анализу поддаются
плохо. Как уже было отмечено, отсут�
ствие сертификата не означает, что ком�
пьютер обязательно будет некачествен�
ным. Мелкие компании проверяют свои
продукты различными тестовыми пакета�
ми и могут, не имея никаких сертифика�
тов, собрать замечательный компьютер.
Но ключевое слово здесь именно могут,
потому что не все наши Кулибины одина�
ково полезны и технически подкованы.

Отметим, что важное значение для
благополучного прохождения процедуры
сертификации имеют инструкции по экс�
плуатации, и производитель всегда дол�
жен письменно объяснять потребителю,
как правильно работать с его компьюте�
ром. В противном случае вы всегда може�
те заявить, что проблемы возникли по ви�
не производителя, поскольку тот не пред�
упредил об условиях правильной эксплу�
атации. Имейте это в виду при покупке
компьютера и (не дай бог, конечно!) об�
ращении в центр защиты прав потребите�
ля. В свою очередь, если сертификат у
продавца имеется, но руководство

по эксплуатации, технические описания и
инструкции на русском языке отсутствуют,
есть хороший повод задуматься о легаль�
ности происхождения сертификата.

Отсутствие сертификата говорит и о
том, что вам продают не собственно «ком�
пьютер», а набор деталей с разными га�
рантийными сроками и разными сроками
службы, вставленные в корпус, прикру�
ченные болтиками и соединенные между
собой кабелями. Юридически — это по�
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þò âñå óñòðîéñòâà ñ ôàêñ−ìîäå−
ìàìè, ôàêñû è òåëåôîíû è ò. ä.

Äî îïðåäåëåííîãî ìîìåíòà
ïîñëåäíèå ñåðòèôèêàòû âûçûâàëè
íàèáîëüøèå ïðîáëåìû. Ñðîê èõ
îôîðìëåíèÿ áûë íåñêîëüêî çàòÿ−
íóò ïî òîé ïðè÷èíå, ÷òî ðåøåíèå î
âûïóñêå ñåðòèôèêàòà ïðèíèìàëà
êîìèññèÿ, ñîáèðàþùàÿñÿ îäèí ðàç
â íåñêîëüêî ìåñÿöåâ. Íî ñ 2004 ãî−
äà ýòà Ñèñòåìà Ñåðòèôèêàöèè
ïðåêðàòèëà ñóùåñòâîâàíèå, è òå−
ïåðü ïîäîáíûå ïðîäóêòû ïîäëå−
æàò äåêëàðèðîâàíèþ ñîîòâåòñòâèÿ,
òî åñòü Ìèíèñòåðñòâî ñâÿçè ÐÔ
ðåãèñòðèðóåò äåêëàðàöèþ èçãîòî−
âèòåëÿ, ÷òî âûïóñêàåìûå èì ïðî−
äóêòû ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì
îáÿçàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ. Òî åñòü
îòâåòñòâåííîñòü çà òî, ÷òî ñåé ïðî−
äóêò íå îêàæåò äåñòàáèëèçèðóþ−
ùåå âîçäåéñòâèå íà âçàèìîóâÿ−
çàííóþ ñåòü, òåïåðü ïåðåëîæåíà íà
èçãîòîâèòåëÿ. Ðåãèñòðàöèÿ òàêîé
äåêëàðàöèè ïðîèñõîäèò äîñòàòî÷−
íî áûñòðî.

5Ïîëüçîâàòåëü íå ìîæåò áûòü
óâåðåí â òîì, ÷òî åãî ýêçåìïëÿð

íå ñãîðèò ïðè ïîäêëþ÷åíèè ê ýëåê−
òðîñåòè, íå óäàðèò åãî òîêîì, íå áó−
äåò ñòðàäàòü îò ïîìåõ îêðóæàþùå−

ãî îáîðóäîâàíèÿ è, â ñâîþ î÷åðåäü,
ñàì íå áóäåò ñîçäàâàòü ïîìåõ.

Ярослав Поздняков
руководитель 

производства «Ф�Центр»

2Íàëè÷èå ñåðòèôèêàòà ISO 9001
ïîäòâåðæäàåò òî, ÷òî íà ïðåä−

ïðèÿòèè ðàáîòàåò ñèñòåìà êà÷åñò−
âà, ãàðàíòèðóþùàÿ, ÷òî âñÿ âûïóñ−
êàåìàÿ ïðîäóêöèÿ ñîîòâåòñòâóåò
íåêèì êðèòåðèÿì êà÷åñòâà. Íî! Ýòè
êðèòåðèè, êàê ïðàâèëî, íå ïðåäà−
þòñÿ øèðîêîé îãëàñêå. Òî åñòü
óâèäåâ, ÷òî ñèñòåìíûé áëîê ÏÊ
èçãîòîâëåí ôèðìîé, èìåþùåé
ñåðòèôèêàò ISO 9001, ÿ íå çíàþ,
÷òî èìåëè â âèäó ïðîèçâîäèòåëè:
àáñîëþòíî ëè áåññáîéíóþ ðàáîòó â
òå÷åíèå âñåãî ñðîêà ñëóæáû èçäå−
ëèÿ èëè æå òî, ÷òî 80% âèíòîâ â
ýòîì áëîêå çàâèí÷åíî (÷òî òîæå
ìîæåò áûòü êðèòåðèåì). È åùå
âàæíûé ìîìåíò — ñîáëþäåíèå
òåõ òðåáîâàíèé, êîòîðûå äèêòóåò
ñèñòåìà êà÷åñòâà. Ìîæíî ïîäãîòî−
âèòü è ïðåäñòàâèòü àóäèòîðàì ñî−
ëèäíûé ïðîöåññ ôóíêöèîíèðîâà−
íèÿ ñèñòåìû êà÷åñòâà, à ïîëó÷èâ
çàâåòíûé ñåðòèôèêàò, âåðíóòüñÿ ê
óïðîùåííîé ñõåìå ðàáîòû. Ïî
êðàéíåé ìåðå, â ïðîèçâîäñòâå ñè−

[28]

Energy Star — это спецификация
системы управления
энергопотреблением монитора,
позволяющая снизить расход энергии
в режиме бездействия на 60–80%.
Базируется на спецификации EPA
(Environmental Protection
Agency; организация,
ведающая защитой
окружающей
среды).



вод для расторжения
договора купли�прода�

жи в судебном порядке.
Однако существует не

менее щекотливый аспект
и для потребителя. Так, ес�

ли производитель изгото�
вил компьютер и получил

все необходимые сертифи�
каты, а покупатель после по�

купки добавил в него какие�то
свои элементы — самостоя�

тельно поменял процессор,
сменил жесткий диск, по�

ставил внутренний мо�
дем или сетевую

плату, — то ответ�

ственность за все проблемы в ходе даль�
нейшей эксплуатации лежит на покупате�
ле, ставшем фактически «производите�
лем» нового товара. Поэтому он не толь�
ко лишится возможности предъявлять
претензии к производителю компьютера
изначальной конфигурации, но и гаран�
тии на системный блок. Правда, в не�
больших фирмах обычно смотрят сквозь
пальцы на самодеятельность клиентов и
в худшем случае пожурят за кривые руки
и сдерут энную сумму за переустановку
операционной системы.

Мониторинг мониторов
В соответствии с действующим законода�
тельством производитель ЭЛТ�монито�
ров должен указывать на своих изделиях
информацию об утилизации. За грани�
цей производители давно развивают сети
по приему выработавшего ресурс элек�
трооборудования и выплачивают госу�
дарству соответствующие денежные ком�
пенсации (в основном из кармана потре�
бителя — повышая отпускные цены). У
нас же такие сети лишь предстоит стро�
ить. Кстати, собирать старые мониторы
довольно выгодно — в одном экземпляре
содержится несколько килограммов
свинца и немного драгоценных метал�
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ñòåìíûõ áëîêîâ
ÏÊ ïîäîáíîå âîçìîæíî

áåç êàòàñòðîôè÷åñêîãî óõóä−
øåíèÿ êà÷åñòâà.

Â èòîãå: ñåðòèôèêàöèÿ
ïðîèçâîäñòâà ïî ñòàíäàðòó
ISO 9001, ñ ìîåé òî÷êè çðå−
íèÿ, íå ÿâëÿåòñÿ ãàðàíòèåé
êà÷åñòâà ãîòîâîãî ïðîäóêòà.

3Çäåñü òðóäíî ÷òî−ëèáî
âûäåëèòü. Ê ëþáîìó òî−

âàðó èëè óñëóãå íóæíî ïîä−
õîäèòü îñîáåííî æåñòêî ñ
òî÷êè çðåíèÿ áåçîïàñíîñòè
äëÿ çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà. À ïî−
ñêîëüêó â îáëàñòè êîìïüþ−
òåðíûõ òåõíîëîãèé ïîñòîÿííî
ïîÿâëÿþòñÿ âñå íîâûå è íî−
âûå ïðîäóêòû, òî òóò íåîáõî−
äèìî ãîâîðèòü î ñîâåðøåí−
ñòâîâàíèè òðåáîâàíèé (ÃÎÑ−
Òîâ, ÎÑÒîâ è ïð.) ïî áåçîïàñ−
íîñòè è ìåòîäèê ïðîâåðêè íà
ñîîòâåòñòâèå ýòèì òðåáîâà−
íèÿì. Ïðè÷åì ïîä ñîâåð−
øåíñòâîâàíèåì òðåáîâàíèé ÿ

èìåþ â âèäó íå ïðîñòî èõ
óæåñòî÷åíèå, à ðàçóìíîå
îáîñíîâàíèå. Êîíå÷íî, ýòî
î÷åíü íåïðîñòàÿ çàäà÷à…

Дмитрий Абрамов
директор 

по маркетингу iRU

1Åñòü íþàíñû â ðàáîòå îð−
ãàíèçàöèé, êîòîðûå âû−

äàþò ñåðòèôèêàòû.
Ïðèâåäó ïðèìåð: âîäè−

òåëüñêèå ïðàâà íåîáõîäèìû
÷åëîâåêó, ÷òîáû èìåòü ïðàâî
âîäèòü ìàøèíó. Êàêèì áû
ïðîôåññèîíàëîì íè áûë âî−
äèòåëü, áåç «êîðî÷åê» îí íå
èìååò ïðàâà óïðàâëÿòü àâòî−
ìîáèëåì. À êàê îí áóäåò ïî−
ëó÷àòü ïðàâà — ÷åðåç
ÃÈÁÄÄ, ÷åðåç àâòîøêîëó, ïî−
êóïàòü, — åãî äåëî. Òàê æå è
ñ ñåðòèôèêàöèåé. Ñåðòèôè−
êàò — ýòî äîáðîâîëüíî ïîëó−
÷åííûé äîêóìåíò, ïîäòâåð−
æäàþùèé íàëè÷èå â êîìïà−
íèè, ïîä÷åðêèâàþ — öåëîé
êîìïàíèè, «ïðàâèëüíîé» ñè−
ñòåìû óïðàâëåíèÿ, îáåñïå−
÷èâàþùåé êëèåíòàì ñòà−
áèëüíûé ïðåäñêàçóåìûé ðå−
çóëüòàò. Ýòî ïðàâà, äàþùèå

êîìïàíèè âîçìîæíîñòü ðà−
áîòàòü íà ðûíêå. À ãäå îí èõ
ïîëó÷èò — ó íàñ èëè çà ðóáå−
æîì — åãî äåëî. Òîëüêî ó
ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé
óñëóãè ýêñïåðòîâ è ïîëó÷åíèå
ñåðòèôèêàòà ñòîÿò íåìíîãî
äîðîæå. À ðàáîòàþò ýêñïåðòû
ïî îäíîìó àëãîðèòìó è ïðî−
âåðÿþò ñîîòâåòñòâèå åäèíîìó
ñòàíäàðòó. Çäåñü åùå èãðàåò
ðîëü ïðåñòèæ — ïðèÿòíî ãî−
âîðèòü, ÷òî êîìïàíèÿ ñåðòè−
ôèöèðîâàíà ìåæäóíàðîäíîé
îðãàíèçàöèåé. Õîòÿ òîò æå
ðóññêèé ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9001−
2001 — ýòî òî÷íûé (àóòåí−
òè÷íûé) ïåðåâîä ìåæäóíà−
ðîäíîãî ñòàíäàðòà ISO
9001:2000.

Îòëè÷èÿ äåéñòâèòåëüíî
åñòü, íî ñóòü íå â íèõ, à â
òîì, ÷òîáû òàê âûïóñêàòü íî−
óòáóêè, òàê äîâîäèòü èõ äî
ïîòðåáèòåëÿ, òàê îáùàòüñÿ ñ
ïîòðåáèòåëåì ïîñëå ïîêóïêè
íîóòáóêà, ÷òîáû íèêòî íå áûë
îáèæåí èëè ðàçî÷àðîâàí.

2Ñìîòðÿ êàêîå êà÷åñòâî âû
èìååòå â âèäó. Ñòàíäàðò

ISO 9001 ãëàñèò: êà÷åñòâîì

 

��реклама



лов. Узнайте цены на лом цветных метал�
лов в ближайшем пункте приема вторсы�
рья и делайте выводы…

Главное достоинство ЖК�мониторов с
точки зрения органа, выдающего серти�
фикат, заключается в отсутствии высоко�
го напряжения (в ЭЛТ�мониторах, напо�
мним, напряжение достигает 15 кило�
вольт), что исключает ионизацию возду�
ха, скопление пыли и вредное электрома�
гнитное воздействие на человека.

Госсанэпиднадзор Минздрава России
осуществляет обязательную гигиеничес�
кую сертификацию ЭЛТ�мониторов на
предмет отсутствия вредных «эманаций»
(в переводе на человеческий язык — вы�
бросов), на уровень электромагнитных
излучений, оценивает эргономику и т. д.
Кстати, проверка критериев эргономики
появилась в России на пять лет позже,
чем в западных странах.

Новые стандарты системы ГОСТ Р оп�
ределяют размер символа на экране

монитора, контрастность изображения,
цветовую гамму. Несмотря на то что эти
показатели не связаны напрямую с проб�
лемами обеспечения безопасной эксплу�
атации, при сертификации они проходят
обязательную проверку, поскольку от них
зависит здоровье человека. Но эти крите�
рии, опять�таки, относительны, ведь за�
водские настройки зависят от личных
предпочтений оператора, к тому же их
можно и вовсе сбить во время эксплуата�
ции. В результате может появиться повы�

шенная утомляемость при работе и дру�
гие неприятные симптомы.

Безопасная связь
Вопросы сертификации в области связи
регламентируются не только Законом о
техническом регулировании, но и Зако�
ном о связи. Сегодня сертификации в си�
стеме сертификации «Связь» (ССС) под�
лежит больше двухсот типов продук�
ции — от соединительных кабелей до
программного обеспечения телематичес�
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íàçûâàåòñÿ ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ
óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì, è
ôîðìóëèðóåò ïðàâèëà óïðàâëåíèÿ
âñåé êîìïàíèåé, ãàðàíòèðóþùèå
âûïîëíåíèÿ óñòàíîâëåííûõ òðåáî−
âàíèé, îñíîâûâàÿñü íà ñòðàòåãèè
êîìïàíèè íà ðûíêå è òðåáîâàíèÿõ
ïîòðåáèòåëåé. Ïîýòîìó ñåðòèôè−
êàöèÿ ïî ISO 9001 âûïîëíÿåòñÿ
òîëüêî ñðàçó äëÿ âñåé êîìïàíèè, à
íå äëÿ îäíîãî, ñêàæåì, ïðîèçâîä−
ñòâåííîãî ïîäðàçäåëåíèÿ. Òðåáî−
âàíèÿ ê ïðîäóêöèè îïðåäåëÿåò ñà−
ìà êîìïàíèÿ. Ïðîèçâîäñòâî èçãî−
òàâëèâàåò òîâàð â ñîîòâåòñòâèè ñ
òðåáîâàíèÿìè, à ñëóæáà êà÷åñòâà
ñëåäèò çà èõ ñîáëþäåíèåì.

3Îñîáåííî æåñòêî íóæíî ïîä−
õîäèòü ê ñåðòèôèêàöèè òîâà−

ðîâ, êîòîðûå ìîãóò íàíåñòè óðîí

ýêîëîãèè, à òàêæå çäîðîâüþ ÷å−
ëîâåêà.

4Êîíå÷íî, ñåðòèôèêàöèþ öåëîé
ñèñòåìû — êîìïàíèè «ÍÊÀ−

Ãðóïï». Ìû ñ ñàìîãî íà÷àëà íà÷à−
ëè ðàçâèâàòüñÿ ôîðñèðîâàííî,
÷òîáû êàê ìîæíî áûñòðåå ïðîéòè
ñåðòèôèêàöèþ è âûïóñêàòü «îôè−
öèàëüíî êà÷åñòâåííûå» ïðîäóêòû.
Îáû÷íî êîìïàíèè òðåáóåòñÿ äâà−
òðè ãîäà äëÿ âíåäðåíèÿ ñèñòåìû
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà è ïîëó÷å−
íèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî ñåðòèôè−
êàòà. Òðè ãîäà íàì èñïîëíÿåòñÿ â
ýòîì ãîäó. À ñåðòèôèêàöèþ ìû
ïîëó÷èëè 25 ôåâðàëÿ 2003 ãîäà.
Ýòî ïðîèçîøëî ïîòîìó, ÷òî êîì−
ïàíèÿ, âåäÿ ñâîþ èñòîðèþ ñ 2002
ãîäà, ñðàçó ñòðîèëàñü â ñîîòâåò−
ñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ìåæäóíà−

ðîäíîãî ñòàíäàðòà. Êîìïàíèÿ ñ
ñàìîãî íà÷àëà ïîçèöèîíèðîâàëà
ñâîé ïðîäóêò ïîä áðýíäîì iRU,
êàê ïðîäóêò êà÷åñòâåííûé. ß ñ÷è−
òàþ, ÷òî ýòî îòëè÷íîå äîñòèæåíèå
êîìïàíèè, ÿâëÿþùååñÿ çàëîãîì
óñïåõà íàøåé ïðîäóêöèè.

Эльмира Алиева
менеджер по сертификации 

Canon North�East Oy

1Ãëàâíîå, ÷òî çàêîíîäàòåëüñòâà
Ðîññèè è ñòðàí Çàïàäíîé Åâ−

ðîïû çàìåòíî îòëè÷àþòñÿ. Íåñâî−
åâðåìåííîå îáíîâëåíèå íîðìà−
òèâíî−ïðàâîâîé áàçû â îáëàñòè
ïîäòâåðæäåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ (ñåð−
òèôèêàöèè), íåäîñòàòî÷íàÿ ãàð−
ìîíèçàöèÿ òðåáîâàíèé â ðÿäå îá−
ëàñòåé, äëèòåëüíîå âðåìÿ ðàçðà−
áîòêè è ïðèíÿòèÿ òåõíè÷åñêèõ
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ISO 9001:2000 — это международный стандарт, обобщающий мировой опыт в
области управления производством и содержащий требования к организации

последнего. В России введен аналогичный российский ГОСТ Р ИСО 9001$2001.
Ключевое понятие, используемое в стандартах, — «Система менеджмента

(управления) качества» (СМК), причем требования предъявляются к организации
управления производством,

дабы обеспечить
предсказуемый и

стабильный уровень
качества

продукции.



ких служб, а получить соответствующие
бумаги можно в аккредитованных Минс�
вязи РФ лабораториях.

Порядок сертификации в ССС опреде�
ляется приказом министра. Согласно ему,
для получения сертификата необходимо
подать заявку в управление сертифика�
ции Минсвязи и получить направление в
испытательную лабораторию. Интересно,
что решение Минсвязи — единое для
всех, а тарифы лабораторий частенько
отличаются в разы. Поэтому не исключе�
но, что цена на один и тот же продукт в
различных розничных сетях зависит
именно от выбранной (или ненавязчиво
рекомендованной) лаборатории.

На страже вашего общения
Мобильные телефоны — одна из самых
сложных и капризных категорий электро�
оборудования. Это обусловлено тем, что
мобильники обычно работают в суровых
условиях — гораздо более жестких, чем
компьютер под столом или микроволно�
вая печь на кухне. Поэтому различия
между «белыми» и «серыми» телефона�
ми на практике весьма ощутимы.

Помимо наличия русского меню, кла�
виатуры, русского словаря T9, русской
записной книжки и т. д., «белый» теле�

фон отличает особая наклейка под бата�
реей, на которой указывается производи�
тель, наименование модели и типа теле�
фона, его 15�значный IMEI (международ�
ный идентификатор передвижной стан�
ции), код партии телефонов и другая ин�
формация, полезная сервисным цент�
рам. Именно по этим данным можно про�
верить происхождение мобильника на
сайте производителя. При отсутствии
IMEI на наклейке его можно узнать, на�
брав на клавиатуре телефона комбина�
цию *#06#. Заметим, что для каждой
страны поставляются различные вариан�
ты телефона, отличающиеся как на про�
граммном, так и на аппаратном уровне.
Помимо базовой наклейки на телефоне
должна присутствовать наклейка PCT ME
CCС — сертифицирующего органа Минс�
вязи России, и она же должна быть на�
клеена на упаковочной коробке. К теле�
фону должен прилагаться сертификат
РСТ ССС, сертификат соответствия, раз�
решение Госсвязьнадзора и Госстандарта
РФ. Разумеется, гарантийный талон дол�
жен быть «фирменным», то есть отно�
ситься к авторизированному фирменно�
му центру. Сертификаты Госсвязьнадзора
касаются распределения частотного диа�
пазона, влияния высокочастотных излу�

чений и, еще раз подчеркнем, критериев
безопасности, а не качества телефона.

За информацией о легальности своего
телефона можно обратиться не только в
Интернет. Скорее всего, помогут и в офи�
циальном представительстве или сервис�
центре. Ведь с «серыми» телефонами бо�
рются не только контролирующие орга�
ны, но и сами производители на пару с
дистрибьюторами, потому что несерти�
фицированный товар наносит ущерб
имиджу марки. Вряд ли человек, купив�
ший в магазине телефон, будет винить в
его странных глюках прошивальщика Ва�
сю с Горбушки — нет, это Siemens (Nokia,
Motorola и пр.) виновата, больше не буду
ничего с такой надписью покупать, и дру�
зьям не дам! По данным таможенных ор�
ганов, больше всего «серых» мобильни�
ков поступает из Китая и Европы. Боль�
шая часть — либо аналоги, сделанные по
лицензии из дешевых материалов (что
значительно снижает срок службы аппа�
рата), либо телефоны с функцией SP�
Lock. Последние появляются у нас благо�
даря тому, что зарубежные операторы
связи нередко снижают цены на дорогие
телефоны, продавая их в комплекте с оп�
ределенными тарифными планами и
обязательством со стороны пользователя
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ðåãëàìåíòîâ ÿâëÿ−
þòñÿ îòëè÷èòåëüíûìè

÷åðòàìè ýòîãî âèäà äåÿòåëü−
íîñòè íà òåððèòîðèè ÐÔ íà ñåãîä−
íÿøíèé äåíü.

2Ñåðòèôèêàöèÿ ñèñòåìû ìå−
íåäæìåíòà êà÷åñòâà ôèðìû íå

ÿâëÿåòñÿ ãàðàíòèåé âûñîêîãî êà−
÷åñòâà ïðîäóêöèè. Ñåðòèôèêàò
ëèøü ñâèäåòåëüñòâóåò î íàëè÷èè
ñàìîé ñèñòåìû è åå ñîîòâåòñòâèè
ñòàíäàðòó, íî íå ãàðàíòèðóåò îò−
ñóòñòâèÿ íåêà÷åñòâåííûõ (áðàêî−
âàííûõ) èçäåëèé. Âàæíåéøèì
ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ îòíîøåíèå
êîìïàíèè ê ïîäîáíûì ñèòóàöèÿì,
ñâîåâðåìåííîå ïðîâåäåíèå àíà−
ëèçà è êîððåêòèðóþùèõ ìåðîïðè−
ÿòèé âî èçáåæàíèå èõ ïîâòîðåíèÿ.
Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî âíåäðåíèå è
ñåðòèôèêàöèÿ ýòîé ñèñòåìû ïîëî−
æèòåëüíî âëèÿþò íà èìèäæ êîì−
ïàíèè, óâåëè÷èâàþò âåðîÿòíîñòü
åå ïîáåä â êîíêóðñàõ è òåíäåðàõ,

óïðîùàþò ïðîöåññ ñåðòèôèêàöèè
ïðîäóêöèè è, ãëàâíîå, ÿâëÿþòñÿ
ìîùíûì èíñòðóìåíòîì îáåñïå÷å−
íèÿ ñòàáèëüíî âûñîêîãî êà÷åñòâà
ïðîäóêöèè (óñëóã).

3Ê ñåðòèôèêàöèè òîâàðîâ è óñ−
ëóã, õàðàêòåðèñòèêè êîòîðûõ

íàïðÿìóþ âëèÿþò íà áåçîïàñíîñòü,
çäîðîâüå è ýêîëîãè÷åñêóþ ÷èñòîòó.

5Ïîëüçîâàòåëü íå ïîëó÷àåò ãà−
ðàíòèè ñîîòâåòñòâèÿ ïðîäóêòà

íàöèîíàëüíûì ñòàíäàðòàì è â
ñëó÷àå âûõîäà èçäåëèÿ èç ñòðîÿ
ìîæåò ëèøèòüñÿ ïðàâà íà áåñïëàò−
íîå ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå è
ðåìîíò, à òàêæå ïîääåðæêó òåõíè−
÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ.

Коллектив
специалистов
компании Siemens

1Â Ðîññèè ìîáèëüíûå òåëåôî−
íû ïðîõîäÿò òðè âèäà äåêëà−

ðèðîâàíèÿ/ñåðòèôèêàöèè:
� äåêëàðàöèÿ î ñîîòâåòñòâèè ñè−
ñòåìû «Ñâÿçü» ñ ðåãèñòðàöèåé â
Ìèíñâÿçè ÐÔ;
� ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ ñèñ−
òåìû ñåðòèôèêàöèè ÃÎÑÒ Ð â ðàì−
êàõ Ãîññòàíäàðòà ÐÔ;

� ñàíèòàðíî−ýïèäåìèîëîãè÷åñ−
êîå çàêëþ÷åíèå îò Ñàíèòàðíî−
ýïèäåìèîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ÐÔ.

Â Çàïàäíîé Åâðîïå ïðîèçâîäè−
òåëü çàÿâëÿåò, ÷òî ìîáèëüíûé òå−
ëåôîí ñîîòâåòñòâóåò âñåì òðåáîâà−
íèÿì è ïîëîæåíèÿì äèðåêòèâû
1999/5/EC (R&TTE). Òàêæå ïîäïè−
ñûâàåòñÿ ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ
(DoC) ñî ñòîðîíû ïðîèçâîäèòåëÿ.

Êðîìå òîãî, â èíñòðóêöèè ïî
ýêñïëóàòàöèè óêàçûâàåòñÿ èíôîð−
ìàöèÿ îá èçëó÷åíèè — ñïåöèôè÷−
íîì êîýôôèöèåíòå àáñîðáöèè
(Specific Absorption Rate — SAR).
Ïðåäåëüíîå çíà÷åíèå SAR, ñî−
ãëàñíî ðåêîìåíäîâàííûì Åâðî−
ïåéñêèì Ñîâåòîì ñòàíäàðòàì, ñî−
ñòàâëÿåò 2,0 Âò/êã. Ýòî çíà÷åíèå
ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì Ìåæ−

��реклама



платить абонентскую плату три�пять лет.
По идее, в телефон с SP�Lock не вставишь
Sim�карту другого оператора, но обход
этой функции занимает минимум време�
ни, так что «разлоченые» телефоны не�
редко оказываются в продаже в России.
Угадать «операторский» телефон можно
по дополнительным логотипам на короб�
ке, вставкам на корпусе и «левым» лого�
типам в меню. И это порой более эффек�
тивный способ, чем изучение наклеек:
при современном развитии печатного де�
ла сделать тысячу�другую лейблов на
клейкой бумаге — проще простого.

Кроме того, для снижения цены в «се�
рые» мобильники нередко устанавлива�
ется дешевая аккумуляторная батарея (в
«белом», по понятным причинам, может
идти только фирменная). Nokia, напри�
мер, не так давно начала борьбу с конт�
рафактными аккумуляторами — покупая
батарею Nokia, теперь можно проверить
ее происхождение. На батарее есть
scratch�область, скрывающая уникаль�
ный код, по которому оригинальность
покупки можно проверить на сайте про�
изводителя.

«Серый» телефон чаще всего можно
отремонтировать в фирменном центре за
свой счет. Однако некоторые производи�

тели отказываются от любого обслужива�
ния «серых» телефонов. Вообще, телефо�
ны — недружелюбная к простому потре�
бителю категория товаров. В большин�
стве случаев практически невозможно
доказать, что тот или иной изъян являет�
ся скрытым заводским дефектом, а не по�
явился в ходе неправильной эксплуата�
ции. Любая царапина на корпусе дает ин�
женеру сервисного центра полное право
утверждать, что проблема появилась в
результате удара, падения телефона и
прочих неприглядных действий владель�
ца и, следовательно, не является гаран�
тийным случаем. Стоит ли говорить, что в
небольшой ремонтной мастерской, где
обычно чинят «серые» аппараты, вас с
удовольствием лишат гарантии по любо�
му поводу и, соответственно, энной сум�
мы за ремонт, в мгновение ока ставший
платным.

Сертификация 
незримой пользы

Сертификация услуг по ремонту сложной
бытовой электроники и электрооборудо�
вания с введением в действие в 2003 го�
ду новой системы стала делом добро�
вольным. Этот шаг, как уже говорилось,
более чем спорный, и, скорее всего, че�

рез некоторое время государство вернет�
ся к обязательной сертификации в этой
области. По крайней мере, так считают
специалисты ГФУ ЦСМ.

Но пока ситуация такова, что большин�
ство ремонтных структур действует на ос�
нове саморегулирования, заключая дого�
вора с производителями, проводя совме�
стное обучение инженеров и получая от
производителей сертификаты и звания
«авторизированного» сервис�центра.

Отсутствие сертификата у ремонтной
организации является одним из обстоя�
тельств, которые российским судом трак�
туются в пользу потребителя, обративше�
гося с иском или претензией по поводу
качества ремонта. В судебном процессе,
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äóíàðîäíîé Êîìèññèè ïî çàùèòå
îò èçëó÷åíèÿ (ICNIRP) è âêëþ÷åíî
â åâðîïåéñêèé ñòàíäàðò EN 50360
äëÿ óñòðîéñòâ ìîáèëüíîé ñâÿçè.

2ISO 9001 îáåñïå÷èâàåò îïòè−
ìàëüíîå óïðàâëåíèå ïðîèç−

âîäñòâîì è âîçìîæíîñòü îïåðà−
òèâíîãî ðåàãèðîâàíèÿ.

3Âñÿ ïðîäóêöèÿ, ïîñòàâëÿåìàÿ
â Ðîññèþ, äîëæíà ïðîõîäèòü

îáÿçàòåëüíóþ ïðîöåäóðó ñåðòè−
ôèêàöèè/äåêëàðèðîâàíèÿ, ÷òîáû
íå äîïóñòèòü ïîïàäàíèÿ íà îòå÷å−
ñòâåííûé ðûíîê íåêà÷åñòâåííûõ
òîâàðîâ è óñëóã. Áåçóñëîâíî, íà−
èáîëåå òùàòåëüíóþ ïðîâåðêó
äîëæíû ïðîõîäèòü óñòðîéñòâà,
ïîòåíöèàëüíî ñïîñîáíûå îêàçàòü
ïàãóáíîå âëèÿíèå íà çäîðîâüå
ïîëüçîâàòåëÿ.

4Ïåðâûå ìîáèëüíûå òåëåôîíû
ñ òåõíîëîãèåé Bluetooth.

5Òåëåôîíû, íå ïðîøåäøèå
ñåðòèôèêàöèþ â Ðîññèè è íå

ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ýêñïëóàòà−
öèè â íàøåé ñòðàíå, ïî÷òè âñåãäà
áûâàþò ñ íåçàêîííî ìîäèôèöè−
ðîâàííûì ïðîãðàììíûì îáåñïå−

÷åíèåì. Íåñàíêöèîíèðîâàííàÿ
ìîäèôèêàöèÿ òðóáîê íåãàòèâíî
îòðàæàåòñÿ íà èõ òåõíè÷åñêèõ õà−
ðàêòåðèñòèêàõ. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ
ñðîê ñëóæáû òåëåôîíîâ ñîêðà−
ùàåòñÿ äî íåñêîëüêèõ ìåñÿöåâ.
Áîëüøèíñòâî òàêèõ òðóáîê, â ñèëó
ñâîèõ òåõíè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé,
íå ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ýêñïëóàòà−
öèè â äðóãîì ðåãèîíå ìèðà, ÷òî
äåëàåò íåâîçìîæíûì èñïîëüçî−
âàíèå çàÿâëåííûõ ôóíêöèé àïïà−
ðàòà. Òàêèå òåëåôîíû íå ïðîõî−
äÿò ñåðòèôèêàöèþ â ñèñòåìàõ
«Ñâÿçü» è «Ðîñòåñò» è, ñîîòâåò−
ñòâåííî, íå âûïîëíÿþò òðåáîâà−
íèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ðîññèéñêè−
ìè îðãàíàìè íàäçîðà ê àáîíåíò−
ñêèì òåðìèíàëàì ñîòîâîé ñâÿçè.
Ïîýòîìó, ïîêóïàÿ «ñåðûé» òåëå−
ôîí, ðîññèéñêèå ïîòðåáèòåëè
ïîëó÷àþò çàâåäîìî íåêà÷åñòâåí−
íóþ ïðîäóêöèþ, íà êîòîðóþ ê òî−
ìó æå íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ãà−
ðàíòèÿ ôèðìû−ïðîèçâîäèòåëÿ.
Âäîáàâîê íåñåðòèôèöèðîâàííûå
àïïàðàòû íå èìåþò ðóññêîé êëà−
âèàòóðû, ÷òî êðàéíå íåóäîáíî ïðè
íàïèñàíèè SMS è ñîçäàíèè çà−
ïèñíûõ êíèæåê è ò. ï.

Êðîìå òîãî, ýêñïëóàòàöèÿ «ñå−
ðîãî» òåëåôîíà ÿâëÿåòñÿ íàðóøå−

íèåì ñòàòüè 139.1 ÊîÀÏ îá èñ−
ïîëüçîâàíèè íà òåððèòîðèè Ðîñ−
ñèè íåñåðòèôèöèðîâàííîé ïðî−
äóêöèè.

Петр Ганелин
менеджер по сервису Sony

Ericsson по России, Беларуси и

Украине

1Î÷åâèäíûì îòëè÷èåì åâðî−
ïåéñêîé ïðîöåäóðû ñåðòèôè−

êàöèè îò îòå÷åñòâåííîé ÿâëÿåòñÿ
öåíòðàëèçîâàííûé ïîäõîä. Â
ñòðàíàõ Åâðîïåéñêîãî Ñîþçà äåé−
ñòâóåò åäèíàÿ ñèñòåìà ñåðòèôè−
êàöèè, òî åñòü îäíîé ïðîöåäóðû
ñåðòèôèêàöèè äîñòàòî÷íî äëÿ ðå−
àëèçàöèè ïðîäóêòà/óñëóãè âî âñåõ
ãîñóäàðñòâàõ, âõîäÿùèõ â Åâðîñî−
þç. Â ÑÍÃ ïîäîáíàÿ ñèñòåìà îò−
ñóòñòâóåò. Òàêæå ñòîèò îòìåòèòü
íàëè÷èå â Çàïàäíîé Åâðîïå åäè−
íîãî ñåðòèôèêàòà, òîãäà êàê â
Ðîññèè îáû÷íî íåîáõîäèì ïàêåò
äîêóìåíòîâ. Íàïðèìåð, äëÿ ìî−
áèëüíûõ òåëåôîíîâ äî ïîñëåäíå−
ãî âðåìåíè áûëî ïðåäóñìîòðåíî
òðè îáÿçàòåëüíûõ ñåðòèôèêàòà:
ÐÑÒ, Ãèãèåíè÷åñêèé, ÑÑÑ.

2Îò÷àñòè äà, íî íå íà 100%.
Äàííûé ñòàíäàðò îõâàòûâàåò

íå âñå ïàðàìåòðû, îò êîòîðûõ çà−
âèñèò êà÷åñòâî ïðîäóêòà â öåëîì
è ñîîòâåòñòâèå íóæäàì ïîòðåáè−
òåëÿ. Íàïðèìåð, ñòàíäàðò íå ðåã−
ëàìåíòèðóåò óñëîâèÿ õðàíåíèÿ â
ïðîöåññå äâèæåíèÿ òîâàðà îò
ïðîèçâîäèòåëÿ ê ïîòðåáèòåëþ.
Òàêæå ñåðòèôèêàöèÿ ïî ISO 9001
íå ãàðàíòèðóåò, ÷òî ïðîäóêò àäàï−
òèðîâàí ê êîíêðåòíîìó ðûíêó è
îòâå÷àåò åãî òðåáîâàíèÿì.

3Íà ìîé âçãëÿä, îñîáåííî
æåñòêîé ïðîâåðêå è ñåðòè−

ôèêàöèè ïîäëåæàò òîâàðû è óñ−
ëóãè, îò êîòîðûõ ìîæåò çàâèñåòü
æèçíü è çäîðîâüå ëþäåé. Â îá−
ëàñòè âûñîêèõ òåõíîëîãèé ýòî,
íàïðèìåð, ñèñòåìû ýêñòðåííîãî
îïîâåùåíèÿ, ìåäèöèíñêîå îáî−
ðóäîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíûå
ñèñòåìû ñâÿçè.

4Ñ íàèáîëüøèìè òðóäíîñòÿìè
ìû ñòîëêíóëèñü ïðè ñåðòèôè−

êàöèè ïåðâûõ ìîáèëüíûõ àïïàðà−
òîâ, ïîääåðæèâàþùèõ òåõíîëî−
ãèþ Bluetooth, — òåõíè÷åñêîå
îïèñàíèå ýòîãî ñòàíäàðòà ó ñåðòè−
ôèöèðóþùèõ îðãàíîâ ïðîñòî îò−
ñóòñòâîâàëî. Â èòîãå âåñü ïðîöåññ
çàíÿë îêîëî ãîäà.

Стандарт ТСО — набор требований
Шведской федерации профсоюзов,

обновляющийся с 1991 года. С 1992 года
ассоциируется исключительно

с мониторами и подразумевает
соблюдение параметров излучений
электрических и магнитных полей,

допустимого уровня производимых
шумов и выделяемого тепла, наличие

режимов энергосбережения, а также
определение эргономических свойств

аппаратуры.



связанном с неквалифицированным вме�
шательством в сложное оборудование,
представителю ответчика задается во�
прос: как его организация может под�
твердить свою компетенцию? В этом слу�
чае субъекты экономической деятельнос�
ти используют так называемые деклара�
ции о соответствии, которые говорят о
том, что их продукция и услуги соответ�
ствуют устанавливаемым государством
правилам. Но такие утверждения обычно
не подтверждены испытаниями экспер�
тов независимой испытательной лабора�
тории. Верить ли в такую декларацию —
дело каждого потребителя, но при этом
полезно вспомнить историю об одном
историческом персонаже, к которому,
когда он попал в общество верящих на
слово джентльменов, вдруг повалили ко�
зырные карты.

Если потребитель приобрел нагрева�
тель воды, стиральную машину, конди�
ционер и любую другую сложную элек�
тробытовую технику, требующую про�
фессионального монтажа, необходимо
соблюдать специальные процедуры и
правила. В магазине такая техника, как
правило, проверена быть не может — то�
вар идет с завода, где испытан на качест�
во сборки и имеет сертификаты, выдан�
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5Ïðè èñïîëüçîâàíèè íå ñåðòè−
ôèöèðîâàííîãî äëÿ Ðîññèè

ïðîäóêòà âîçìîæíû ïðîáëåìû ñ
ãàðàíòèéíûì îáñëóæèâàíèåì.
Íå âñÿ ïðîäóêòîâàÿ ëèíåéêà
Sony Ericsson ïðåäíàçíà÷åíà
äëÿ ïðîäàæè â Ðîññèè. Ïðî−
äóêòû, íå ïîñòàâëÿåìûå îôè−
öèàëüíî, íå ïîäëåæàò ãàðàí−
òèéíîìó îáñëóæèâàíèþ íà
òåððèòîðèè ÐÔ.

Артем Даценко
сервис�менеджер 

Pantech Russia

2Ñìûñë ñåðòèôèêàöèè ïî
ñòàíäàðòó ISO 9001 çàêëþ÷à−

åòñÿ â îðãàíèçàöèè ìåíåäæìåíòà
êà÷åñòâà â êîìïàíèè. Ñàìà ñèñ−
òåìà íå ìîæåò âûñòóïàòü ñòîïðî−
öåíòíûì ãàðàíòîì êà÷åñòâà ãî−
òîâîãî ïðîäóêòà. Íî îíà ïîçâî−
ëÿåò íàõîäèòü è óñòðàíÿòü ïðîá−

ëåìû. Äðóãèìè ñëîâà−
ìè, ìû ýôôåêòèâíî
èñïîëüçóåì îïåðàòèâ−
íóþ èíôîðìàöèþ î
ïðîáëåìàõ, êàê â ïðî−
öåññå ïðîèçâîäñòâà, òàê
è ïîñëå âûõîäà ïðîäóê−
òà íà ðûíîê.

3Îñîáåííî æåñòêîãî ïîäõîäà
òðåáóþò òîâàðû è óñëóãè, íå−

ïîñðåäñòâåííî âëèÿþùèå íà
çäîðîâüå ÷åëîâåêà è îáùå−
ñòâåííóþ áåçîïàñíîñòü. Êîíå÷−
íî, ëþáîé ïðîäóêò èëè óñëóãà â
òîé èëè èíîé ñòåïåíè âîçäåé−
ñòâóþò íà ÷åëîâåêà, íî íóæíî
ïðîâîäèòü ÷åòêóþ ãðàíü ïî
ñòåïåíè êîíòðîëÿ è ñåðòèôè−
êàöèè, ÷òî óæå ÿâëÿåòñÿ îáÿ−
çàííîñòüþ ãîñóäàðñòâà.

4Ó êîìïàíèè Pantech íå âîçíè−
êàëè ïðîáëåìû ñ ñåðòèôèêà−

öèåé òåëåôîíîâ, ÿâëÿþùèåñÿ
ñëåäñòâèåì íåäîñòàòî÷íîãî êà÷å−
ñòâà ïðîäóêöèè. Èíîãäà ýòîò ïðî−
öåññ çàíèìàåò áîëüøå âðåìåíè
èç−çà íåñîâåðøåíñòâà ðîññèé−
ñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Íàïðè−
ìåð, â ïðîøëîì ãîäó â ðåçóëüòà−
òå ðåîðãàíèçàöèè Ìèíèñòåðñòâà
ñâÿçè ìíîãèå ìîáèëüíûå âåíäî−
ðû íå ìîãëè ïîëó÷èòü ñåðòèôèêàò
âîâðåìÿ.

5Íàèáîëåå âàæíûì àñïåêòîì â
ýòîì âîïðîñå äëÿ ïîëüçîâà−

òåëåé ÿâëÿåòñÿ ïîääåðæêà è ñåð−
âèñíîå îáñëóæèâàíèå ïðîäóêòà.
Íàøè ïîêóïàòåëè äîëæíû ïîíè−
ìàòü, ÷òî êîãäà îíè ïðèîáðåòàþò
íåñåðòèôèöèðîâàííûé òîâàð, òî
îíè áåðóò íà ñåáÿ âñå ïðîáëåìû
ïî îáñëóæèâàíèþ è ðåìîíòó ýòîãî
òåëåôîíà.

Константин Смирнов
генеральный менеджер

Prestigio по СНГ

1Â Çàïàäíîé Åâðîïå áîëåå ÷åò−
êî ñîáëþäàþòñÿ âñå òðåáîâà−

íèÿ ïðè ïðîõîæäåíèè ñåðòèôèêà−
öèè, â òî âðåìÿ êàê â Ðîññèè íå−



ные по результатам тестирования прото�
типа. По понятным причинам, сам произ�
водитель не может иметь структуры по
монтажу и установке своей продукции во
всех городах и весях, поэтому в инструк�
циях обычно написано, что покупателю
необходимо обращаться в специализи�
рованные организации, имеющие соот�
ветствующие лицензии на проведение
данного вида работ (монтажа). Поэтому
следует очень осторожно относиться к
безымянным объявлениям в газете, типа
«Муж на час» или «Трезвый сантехник
придет к вам даже ночью». Да, к вам опе�
ративно приедет бригада, установит ком�
пьютер, стиральную машинку, принтер,
обогреватель и другие полезные в хозяй�
стве вещи, но в случае возникновения
проблем — пожара или прорыва трубы —
вы будете предъявлять претензии только
к самому себе. Ведь чаще всего за теле�
фонами скрываются мастера, не оставля�
ющие следов своего пребывания в виде
квитанций с печатью, и уж точно не ут�
руждающиеся сертификацией своей дея�
тельности. И даже если это будет органи�
зация, но организация, не имеющая сер�
тификата, доказать ее вину в суде будет
ой как непросто. В итоге государство
предлагает потребителю самостоятельно

принимать решение — воспользоваться
услугами организации, не имеющей сер�
тификата, или нет. Но, случись что, рас�
плачиваться за чужие ошибки придется
именно заказчику, потому что пострадав�
шим соседям обычно не очень интересна
история про неизвестного дядю Ваню�
слесаря. Да и сгоревший от замыкания
стиральной машины компьютер и видео�
магнитофон никто не восстановит.

Здесь и там
За последние четыре�пять лет в России
появилось больше ста новых стандартов
на различную продукцию и электрообору�
дование. Все они строятся на базе между�
народных стандартов, установленных
Международной энергетической комис�
сией, и, говоря официальным языком,
«гармонизированы» с ними. Так, в рос�
сийском сертификате теперь указывается
не только ГОСТ, но и международный
стандарт МЭК. Международные сертифи�
цирующие органы подтверждают самые
разные факты — от происхождения товара
до его аутентичности промышленному
образцу. Но, как и в России, самыми по�
пулярными являются сертификаты соот�
ветствия стандартам безопасности. И в
России, и на Западе сер�

тификаты выдают аккредитованные ис�
пытательные лаборатории и центры.

Одним из самых важных международ�
ных сертификатов является сертификат
системы качества на ее соответствие тре�
бованиям международных или внутриго�
сударственных стандартов. Система каче�
ства того или иного производства серти�
фицируется на соответствие стандарту
ISO 9001�2001 (ГОСТ ИСО 9001�2001 явля�
ется абсолютным аналогом международ�
ного стандарта) для подтверждения воз�
можности обеспечения высокой стабиль�
ности характеристик всего спектра произ�
водимых товаров и изделий. В этот стан�
дарт входят не только требования к сис�
теме производства (то есть к технической
составляющей производства), но и к сис�
теме менеджмента, управления и контро�
ля качества.
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êîòîðûå ýòàïû «îïòèìèçèðóþòñÿ»
èëè ïðîâîäÿòñÿ «ïî àíàëîãèè»
áåç èñïûòàíèé.

2Ñåðòèôèêàöèÿ ïî ISO 9001 ÿâ−
ëÿåòñÿ åñëè íå ñòîïðîöåíòíîé,

òî äîñòàòî÷íî âûñîêîé ãàðàíòèåé
êà÷åñòâà ïðîäóêöèè. Â çíà÷èòåëü−
íîé ñòåïåíè ýòî îïðåäåëÿåòñÿ òåì
ôàêòîì, ÷òî êîìïàíèè, ðåøèâøèå
ñåðòèôèöèðîâàòü ñâîå ïðîèçâîä−
ñòâî ïî ýòîìó ñòàíäàðòó, óæå, êàê
ïðàâèëî, î÷åíü ñåðüåçíî îòíîñÿò−
ñÿ ê âîïðîñàì êà÷åñòâà.

3Ê ñåðòèôèêàöèè òåõ ïðîäóêòîâ
è óñëóã, îò êîòîðûõ çàâèñèò

çäîðîâüå ëþäåé.

4Ó íàøåé êîìïàíèè íå áûëî
ñëîæíîñòåé ñ ñåðòèôèêàöèåé,

ïîñêîëüêó âñå íàøè èçäåëèÿ îòâå−
÷àþò òðåáîâàíèÿì ñåðòèôèêàöèè.

Сергей Кудрин
коммерческий директор 

по корпоративному сектору 

«Зебра Телеком»

1Â ñôåðå òåëåêîììóíèêàöèé â
Ðîññèè ñóùåñòâóåò äîáðîâîëü−

íàÿ ñåðòèôèêàöèÿ óñëóã, ïðîâî−
äèìàÿ ïðåäïðèÿòèÿìè çà ñâîé

ñ÷åò. Äëÿ åå ïðîâåäåíèÿ ñåðòèôè−
öèðóþùàÿ êîìïàíèÿ è ïðåäïðè−
ÿòèå ñîâìåñòíî ðàçðàáàòûâàþò
ìåòîäèêó îöåíêè õàðàêòåðèñòèê
óñëóãè. Ïðè÷åì ïðåäïðèÿòèå ñà−
ìîñòîÿòåëüíî óêàçûâàåò âåëè÷èíû
êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ñâî−
åé óñëóãè. Îáû÷íî ýòè ïîêàçàòåëè
ñîîòâåòñòâóþò èëè ïðåâûøàþò
íîðìàòèâû, çàëîæåííûå â îòðàñ−
ëåâûõ äîêóìåíòàõ, ðåãëàìåíòèðó−
þùèõ ïîäîáíóþ óñëóãó.

Íà Çàïàäå õàðàêòåðèñòèêè
ñòàíäàðòíûõ óñëóã îáû÷íî îãîâî−
ðåíû â äîêóìåíòàõ, âõîäÿùèõ â
ëèöåíçèîííûé ïàêåò. Â ýòèõ äîêó−
ìåíòàõ óêàçûâàþòñÿ íå òîëüêî
òðåáîâàíèÿ ê òåëåêîììóíèêàöè−
îííîìó îáîðóäîâàíèþ è ïîìåùå−
íèþ, ãäå äàííîå îáîðóäîâàíèå óñ−
òàíîâëåíî, íî è êà÷åñòâåííûå õà−
ðàêòåðèñòèêè îêàçûâàåìûõ óñëóã,
íàïðèìåð, âåëè÷èíà ñâîáîäíîãî
ðåñóðñà íà îáîðóäîâàíèè, îáåñïå−
÷èâàþùåì ñåðâèñ. Ñîîòâåòñòâèå
óñëóãè ýòèì õàðàêòåðèñòèêàì ðå−
ãóëÿðíî êîíòðîëèðóåòñÿ ãîñóäàð−
ñòâåííûìè îðãàíàìè. Òàêèì îáðà−
çîì, ëèöåíçèÿ, êàê òàêîâàÿ, ÿâëÿ−
åòñÿ ñåðòèôèêàòîì êà÷åñòâà.

Ê òîìó æå, âî ìíîãèõ çàïàä−
íûõ ñòðàíàõ ïðåäïðèÿòèÿ îáÿçà−

íû ïðîõîäèòü ñåð−
òèôèêàöèþ ïî ñòàí−
äàðòàì ISO 9000 èëè
9001, ÷òî òàêæå, â ñëó÷àå
Çàïàäà, ãàðàíòèðóåò ïîëüçî−
âàòåëÿì êà÷åñòâåííûå óñëóãè è
ïîñòîÿííóþ ðàáîòó íàä íèìè.

2Ñåðòèôèêàöèÿ ïðîèçâîä−
ñòâà ïî ñòàíäàðòó ISO

9001 — ýòî ãàðàíòèÿ òîãî,
÷òî êîìïàíèÿ èìååò âîç−
ìîæíîñòü ïðîèçâîäèòü
êà÷åñòâåííóþ ïðîäóê−
öèþ, à èñïîëüçóåò îíà
ýòó âîçìîæíîñòü èëè
íåò — çàâèñèò îò
öåëåé, ïîñòàâëåí−
íûõ êîìïàíèåé
ïåðåä ñîáîé. Íå
ñìîòðÿ íà òî ÷òî
ñåðòèôèêàöèÿ

ïî ISO 9001 —
ïðîöåññ âåñüìà òðóäî−

åìêèé, ñëó÷àåòñÿ, ÷òî îíà
íóæíà êîìïàíèè áîëüøå

äëÿ èìèäæà èëè ïðèâëå÷å−
íèÿ êëèåíòîâ, à íå äëÿ ñî−

âåðøåíñòâîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ
èëè ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâåííûõ

ïîêàçàòåëåé ïðîèçâîäñòâåííîãî
ïðîöåññà, îòðàæàþùèõñÿ íà êî−

íå÷íîé óñëóãå èëè ïðîäóêòå.

3Â ñëó÷àå âûñîêîêîíêóðåíòíûõ
ðûíêîâ íå èìååò ñìûñëà âû−

äåëÿòü êàêèå−òî îòäåëüíûå óñëóãè

Федеральное государственное
учреждение «Центр стандартизации

и метрологии», имеющее филиалы
в большинстве субъектов РФ,

осуществляет государственный
контроль за соблюдением

обязательных требований к продукции,
работам и услугам, а также научно$
методическое обеспечение системы

Госнадзора Госстандарта России.



Российские органы сертификации вы�
дают сертификаты для внутригосудар�
ственных нужд. Для того чтобы россий�
ский сертификационный орган мог выда�
вать сертификаты международного об�
разца, ему необходимо пройти процеду�
ру аккредитации в соответствующих
международных органах — то есть полу�
чить подтверждение компетентности спе�
циалистов и достаточности технической
базы для проведения испытаний и выда�
чи международных стандартов.

Федеральным агентством по техниче�
скому регулированию и метрологии за�
ключены договоры о признании серти�
фикатов и протоколов испытаний ряда
международных испытательных лабора�
торий. Если на продукцию есть сертифи�
кат такой лаборатории, действующей в
Европе, его признают и в России. Подоб�

ные договоры о взаимном признании
сертификатов заключены с большин�
ством стран бывшего СССР.

Процедуры проверки электрообору�
дования в России и за рубежом по боль�
шей части идентичны. Некоторые страны,
такие, например Швеция, вводят по от�
дельным показателям более строгие нор�
мы и критерии оценки. Похожая картина
наблюдается с отечественными ГОСТа�
ми — на отдельные категории товаров ус�
тановлены более жесткие требования,
чем принято на Западе, что иногда созда�
ет проблемы при «легализации» продук�
тов в России.

Система сертификации в России с каж�
дым годом становится все более цивили�
зованной и приближается к международ�
ной практике подтверждения соответствия
определенным критериям и стандартам.

Все жестче становится контроль за испыта�
тельными лабораториями и центрами, все
сложнее не только открыть новую лабора�
торию, но и подтвердить свою компетент�
ность, пройдя повторную аккредитацию.
И, наверное, пора уже нашим профсою�
зам придумать свой аналог стандарта TCO
и начать продвигать его на европейском
пространстве. Честное слово, в искусстве
запрещать и регламентировать мы дадим
сто очков вперед не только шведам, по�
беждать которых Россия научилась еще
при Петре Алексеевиче...

Резюмируем: сертификат в том виде,
как он есть в современной России, вещь
полезная, но мало, что напрямую гаран�
тирующая. Поэтому выбирайте правиль�
ную фирму, проверяйте наличие разре�
шительной документации, следуйте ин�
струкции и... будьте здоровы.[]
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äëÿ áîëåå æåñòêîé ñåðòèôèêàöèè.
Èõ âûäåëÿåò êîíå÷íûé ïîòðåáè−
òåëü, âûáèðàÿ òîò èëè èíîé ïðî−
äóêò. Êàæäàÿ êîìïàíèÿ ñàìîñòîÿ−
òåëüíî óñòàíàâëèâàåò äëÿ ñâîèõ
ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ òàêèå
òðåáîâàíèÿ, ÷òîáû îíè áûëè ìàê−
ñèìàëüíî èíòåðåñíû ïîòðåáèòå−
ëÿì. Òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå êîìïà−
íèÿ ìîæåò óñïåøíî ðàáîòàòü íà
âûáðàííîì åþ ðûíêå.

Íà ðûíêàõ, ãäå óñëóãè ïðåäîñ−
òàâëÿþòñÿ ìîíîïîëèñòîì èëè îã−
ðàíè÷åííûì êîëè÷åñòâîì êîìïà−
íèé, ãîòîâûõ ê ðàáîòå ïî âçàèì−
íûì äîãîâîðåííîñòÿì, ãîñóäàð−
ñòâåííàÿ ñåðòèôèêàöèÿ óñëóã ïî
çàïàäíîìó âàðèàíòó, î êîòîðîì
áûëî ñêàçàíî âûøå, — áûëà áû

âåðíûì ðåøåíèåì ñ òî÷êè çðåíèÿ
çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé.

4«Çåáðà Òåëåêîì» èìååò ñåðòè−
ôèêàòû íà óñëóãè IP−òåëåôî−

íèè è äîñòóïà â Èíòåðíåò. Íåëüçÿ
ñêàçàòü, ÷òî ñåðòèôèêàöèÿ îäíîé
èëè äðóãîé óñëóãè áûëà áîëåå
ñëîæíîé. Êðóã êðèòåðèåâ, ïîêà−
çûâàþùèõ êà÷åñòâî óñëóã, äîñòà−
òî÷íî âåëèê, è òðóäíîñòü ñåðòè−
ôèêàöèè çàêëþ÷àëàñü â îñíîâ−
íîì â ðàçðàáîòêå äåòàëüíîé è âû−
âåðåííîé ìåòîäèêè îöåíêè ýòèõ
ïîêàçàòåëåé. Îòìå÷ó, ÷òî «Çåáðà»
èçíà÷àëüíî ðàáîòàåò íà âûñîêî−
êîíêóðåíòíîì ðûíêå, ïîýòîìó
ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã ñâÿçè íà
ïîñòîÿííî âûñîêîì óðîâíå —

âñåãäà áûëî ïðèîðèòåòíîé çàäà−
÷åé êîìïàíèè. Ïîìèìî èñïîëüçî−
âàíèÿ äëÿ ïåðåäà÷è ãîëîñà âûäå−
ëåííûõ êàíàëîâ, â êîìïàíèè áûëà
âíåäðåíà êîìïëåêñíàÿ ñèñòåìà
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, ãàðàíòè−
ðóþùàÿ âûñîêîå êà÷åñòâî ñâÿçè
êîíå÷íûì ïîòðåáèòåëÿì è ïîâû−
øàþùàÿ íàäåæíîñòü ðàáîòû âñåé
ñåòè «Çåáðà Òåëåêîì». Ýòî è áûëî
ïîäòâåðæäåíî ïðè ñåðòèôèêàöèè
óñëóã êîìïàíèè.

Роман Проколов
советник 

генерального директора 

«Мегафон�Москва»

Ñåðòèôèêàöèåé çàíèìàþòñÿ ïðî−
èçâîäèòåëè îáîðóäîâàíèÿ (òåëå−

ôîíîâ, ñèñòåì è ïîäñèñòåì ñâÿ−
çè), à ìû (îïåðàòîðû) ïðåäîñòàâ−
ëÿåì óñëóãè íà îñíîâàíèè Ëèöåí−
çèè Ìèíèñòåðñòâà ñâÿçè Ðîññèé−
ñêîé Ôåäåðàöèè.

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî â ñåòè «Ìåãà−
ôîí−Ìîñêâà» ñàìîå áîëüøîå êî−
ëè÷åñòâî äîïîëíèòåëüíûõ ìî−
áèëüíûõ óñëóã è òåõíîëîãèé
(áîëüøå ñòà äâàäöàòè), ìîæíî íà−
çâàòü íàøå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ ïðî−
èçâîäèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ ïîëåç−
íûõ íîâèíîê óñïåøíûì. Îíè ñâî−
åâðåìåííî ðåøàþò âîïðîñû ñåð−
òèôèêàöèè è âûðàáàòûâàþò áèç−
íåñ−ìîäåëü, à ìû ïîìîãàåì èì â
ëîêàëèçàöèè ðåøåíèé è ïðîäâè−
æåíèè íîâèíîê íà ðûíîê — ê êî−
íå÷íûì ïîòðåáèòåëÿì. []



Трудно судить, насколько востребован�
ными окажутся новые диски Toshiba в со�
товых телефонах, но прогресс налицо.
Мучительно долго жесткие диски объ�
емом 4 Гбайт пребывали в 1�дюймовом
форм�факторе, а теперь (планируются к
середине 2005 года) их собираются выпу�
скать в физическом размере 0,85 дюйма.
Что касается физических характеристик,
то новые носители, как и 2�гигабайтные
диски, выполнены на одной пластине
(правда, тут две головки) и имеют ско�
рость вращения шпинделя 3,6 тысячи
оборотов в минуту.

Европейское отделение Wacom
объявило о выпуске новых план�
шетов формата A6 Volito2.
Они ориентированы на ши�

рокий пользовательский рынок и, вероят�
но, могут оказаться востребованными в
качестве альтернативного средства ввода
информации многочисленной армией
фотолюбителей (цена не запредельная —
около 50 евро). Поверхность Volito2
при рисовании пером создает ощу�
щение карандаша на бумаге, при
этом различается 512 уровней силы
нажатия и обеспечивается разреше�
ние 1016 dpi. В комплекте идет интерак�
тивная обучающая программа и другое
полезное ПО.

Два ЖК�проектора от ViewSonic, PJ552
($2000) и PJ562 ($2500), имеют одинако�
вые спецификации и отличаются лишь
уровнем яркости, который у первой моде�
ли составляет 1600, а у второй 2000 ANSI
лм (вот так, 400 лм = $500). Контраст�
ность одинаковая — 400:1; разре�
шение матриц — 1024x768.
Проекторы способны пере�
ключаться в широкий ре�
жим (16:9) — очевидно,
за счет уменьшения ко�
личества строк. При тихой работе
(32 дБ) ресурс лампы составляет
4000 часов. Обе новинки оснаще�
ны встроенными динамиками, не�
сколькими входами, между которы�
ми можно переключаться, а также функ�
цией My Screen, благодаря которой мож�
но создать и вывести на экран логотип или
другое начальное изображение. Помимо
презентационных демонстраторов, уст�

ройства предлагаются и домашним лю�
бителям видео.

Свои новые мониторы VX924 (19
дюймов) и VX724 (17 дюймов) компания
ViewSonic называет самыми быстрыми в
мире, поскольку они обеспечивают сред�
нее время отклика 4 мс по всей цветовой
шкале (gray�to�gray) при воспроизведе�
нии видео. Очередные магические техно�
логии Dynamic Structure и Amplified
Impulse (давно кажется, будто значок TM

в конце названий подобных технологий
означает «true magic», а не «trade
mark») — вот виновники быстрого откли�
ка. В рознице новинки должны появиться

в текущем квартале.

Panasonic открыла новую ли�
нейку цифровых аудиоплейе�
ров D�Snap Audio, в которую в
числе прочих входит модель
SV�SD100V с разъемом для
SD�карты и четырехстрочным
OLED�дисплеем. В качестве
дополнения предлагается си�
стема SC�PM71SD, способная
записывать на SD�карту MP3�
файлы с CD�дисков без учас�
тия ПК. Эта и другие новинки

оснащаются цифровым усилите�

лем D.Sound и комплекту�
ются наушниками с увеличенным диффу�
зором для глубоких басов и новым подве�
сом мембраны для расширения верхов.
Цифровая обработка звука Digital Re�
Master улучшает воспроизведение фай�
лов WMA и MP3, восстанавливая высокие
частоты. Модели со встроенной флэш�па�
мятью (SV�MP7x0Vобъемом от 256 до
1024 Мбайт и SV�MPx00V — от 128 до
1024 Мбайт) имеют четырехстрочный ЖК�
дисплей и управляются с помощью мно�
гоязычного меню (русский есть).

Карманная игровая консоль Nintendo
DS, о которой мы уже сообщали, офици�

ально появляется на российском рын�
ке. Игры от старых Game Boy Advance
для новой консоли подходят, а в до�
полнение к ним предлагаются новые.
Главные особенности новинки (по�

мимо второго, сенсорного экра�
на) — стереозвук (Surround), встроен�
ный микрофон (который служит как
для управления некоторыми прило�
жениями, так и для передачи голоса),
а также богатые возможности комму�
никации. До шестнадцати консолей
Nintendo DS, находящихся в пределах
10–30 метров друг от друга, могут созда�
вать локальную сеть.

В апреле на рынок выходит усовершен�
ствованная версия персонального ме�
диаплейера Mustek PVR�A1 — PVR�H140
($400). Вернее, не плейера, а медиаре�
кордера, поскольку устройство обладает
функциями записи — как аудиофайлов (в
том числе, через встроенный микрофон),
так и видеороликов и телетрансляций в
форматах MPEG�4 и ASF. Вместительный
жесткий диск (40 Гбайт), пожалуй, не ог�
раничит фантазию пользователя по пере�

[ЖЕЛЕЗНЫЙ ПОТОК]
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носу, записи и воспроизведению мульти�
медийного контента, в том числе и фото�
графий (имеется разъем для чтения
флэш�карт). Фото и видео отображаются
на 3,6�дюймовом цветном экране (или
на телевизоре, для чего есть AV�выход), а
звук можно слушать через наушники, для
которых тоже есть гнездо.

Компания Canon выпустила
три новых лазерных прин�
тера формата A4. Модели
LBP2900 (12 стр./мин.) и LBP3000
(14 стр./мин.), печатающие с раз�
решением 600 dpi и работающие
только в Windows через порт USB
2.0, относятся к начальному уровню
и ориентированы на малые и до�
машние офисы. Третья — Laser Shot
LBP5200 — не только быстрее (19 страниц
в минуту, оптимизированное разреше�
ние до 9600x600 dpi) и предполагает бо�
лее высокую месячную нагрузку, но также
имеет базовые способности для печати в
цвете (4 стр./мин.) и предусматривает
установку сетевого контроллера.

Компания Eizo внедряет в своеи дисплеи
инновации, не довольствуясь пробными
выпусками, но планомерно
продвигая технологии
если не по всему

спектру предлагаемой продукции, то
хотя бы по «макушкам». Например,
технология ActiveRotation II, похоже,
для начала приживется в 21�дюймо�
вых мониторах этой компании. Один
из новых дисплеев, FlexScan L997 с
диагональю 21,3 дюйма, помимо
этой технологии, обеспечиваю�
щей — благодаря гравитационно�
му сенсору — автоматический пово�
рот изображения в портретный режим
и обратно, порадует покупателей
двойным интерфейсом DVI, разрешени�

ем 1600x1200 и углами обзора 170 граду�
сов в обеих плоскостях. Матрица создана
на базе технологии S�IPS и помимо пере�
численного предлагает контрастность
550:1 и яркость 250 кд./кв. м. Монитор
поддерживает функцию PIP, а также фир�

менную техно�
логию 14�разрядной обработки 8�битных
данных для точной интерполяции цветов
по кривой гаммы. К тому же монитор
поддерживает независимый контроль по
шести цветам (RGB и CYM) и позволяет
эмулировать характеристики других мо�
ниторов (как ЭЛТ, так и ЖК) при помо�
щи специальной программы.

Samsung продолжает работать
над миниатюризацией флэш�карт MMC

(необходимость внедрения мел�
ких флэшек обосновыва�
ется возрастанием объ�
емов мультимедийного
контента, с которым
приходится иметь дело
сотовым телефонам).
Компания объявила о
начале серийного произ�
водства карт формата

MMC micro, имеющих физические раз�
меры 12x14x1,1 мм. Пока предлагаются
карточки объемом от 32 до 256 Мбайт, но
512�Мбайт версию планируется добавить
к ассортименту в ближайшие три месяца

(карты объемом 2 Гбайт на 4�гига�
байтных чипах NAND flash запланирова�
ны на первую половину следующего го�
да). Карты, рассчитанные на два напря�
жения (3,3 В и 1,8 В), обеспечивают ско�
рость чтения 10 Мбайт/с и скорость запи�
си 7 Мбайт/с.

Кроме того, Samsung представила три
новые миниатюрные камеры. Во�пер�
вых, Miniket VP�M110, оснащенную объ�
ективом с 10�кратным оптическим при�
ближением и откидным ЖК�экраном.
Она сочетает в себе возможности фото�
аппарата, диктофона, MP3�плейера,
веб�камеры и переносного носителя ин�
формации (встроен 1 Гбайт флэш�памя�
ти, вдобавок имеется разъем Memory

Stick Pro). Вторая модель, VP�X105 Sports
Cam, примечательна выносным оптичес�
ким модулем, который можно закре�
пить, например, на шлеме или на ноге во
время занятий спортом, — чтобы снимать
со свободными руками. Камера VP�
D6550i DuoCam объединяет фото� и ви�
деофункции, причем не через единую
оптическую систему: она оснащена раз�
дельными объективами для фотографий
и съемки видео.

Компания MSI представила две реинкар�
нации, то есть новую начинку в том же
оригинальном конструктиве, своего ком�
пактного широкоформатного двухшпин�

дельного ноутбука Megabook S250,
доказывая, что миниатюрность не по�
меха современным технологиям. И
если применение Pentium M 735 на
чипсете i915GM Express в модели S260
не есть что�то сверхъестественное, то
заявка о мобильном Athlon 64 в вер�
сии S270 вполне тянет на сенсацию,
если учесть что вес машины составля�
ет около 1,8 кг. Экран — 12,1 дюйма,
разрешение — 1280х800.

Андрей Сокольников
[asokolnikoff@computerra.ru]
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Нîâûõ êàðìàííûõ êîìïüþòåðîâ
íà ìèíóâøåé CeBIT 2005 ìîæíî
áûëî ïåðåñ÷èòàòü ïî ïàëüöàì, çà−
òî êîììóíèêàòîðîâ è ñìàðòôî−
íîâ — õîòü ïðóä ïðóäè. Äðóãîå äå−
ëî, ÷òî íè÷åãî îðèãèíàëüíîãî ïðî−
èçâîäèòåëè íå ïîêàçàëè: âñå æäóò
Windows Mobile 2005 Magneto. Â
ëþáîì ñëó÷àå, òåíäåíöèÿ îáúåäè−
íåíèÿ êàðìàííîãî êîìïüþòåðà è
ñîòîâîãî òåëåôîíà íà÷àëà äàâàòü
îùóòèìûå ðåçóëüòàòû. Òî, ÷òî íàì
ïðåäëàãàëè ãîä èëè äâà íàçàä, áû−
ëî ìàëîïðèãîäíî ê èñïîëüçîâà−
íèþ, à ñîâðåìåííûå óñòðîéñòâà
âñå áîëüøå ïîõîäÿò íà ïðèåìëå−
ìûå ðåøåíèÿ.

Äëÿ ñåáÿ ýòîò âîïðîñ ÿ ðåøèë
äàâíûì−äàâíî: ñ òåõ ïîð êàê ïî−
ÿâèëñÿ Bluetooth (òàê ÷òî ïðè íà−
ëè÷èè ÊÏÊ è ãàðíèòóðû ñîòîâûé
òåëåôîí ìîæíî âîîáùå íå äîñòà−
âàòü èç ñóìêè), ëó÷øå èìåòü äâà
óñòðîéñòâà âìåñòî îäíîãî. Âî−
ïåðâûõ, åñëè îäíî ñëîìàåòñÿ èëè
ðàçðÿäèò áàòàðåþ, ïîòåðÿ áóäåò íå
òàê ñòðàøíà: ÷èòàéòå ñ ýêðàíà ÊÏÊ
ñêîëüêî óãîäíî è íå áåñïîêîéòåñü,
áåç ñâÿçè âû íå îñòàíåòåñü. Âî−
âòîðûõ, î÷åâèäíî, ÷òî óñòðîéñòâî
ñ äâîéíîé ôóíêöèîíàëüíîñòüþ
ñàæàåò áàòàðåè áûñòðåå, ÷åì óçêî−
ñïåöèàëèçèðîâàííîå1, à îñíàùàòü
ìàëåíüêèé àïïàðàò (òåëåôîí)

áîëüøèì (è, ñëåäîâàòåëüíî, áîëåå
åìêèì) àêêóìóëÿòîðîì íåëüçÿ â
ñèëó ôîðì−ôàêòîðà. Íàêîíåö, â−
òðåòüèõ, äâà óñòðîéñòâà ñèëüíî îò−
ëè÷àþòñÿ ïî íàçíà÷åíèþ, îò÷åãî
íàéòè ïðèåìëåìóþ çîëîòóþ ñåðå−
äèíó íå âñåãäà âîçìîæíî: äèàãî−
íàëü äèñïëåÿ òðè ñàíòèìåòðà —
ýòî äëÿ Àòîñà, òî åñòü äëÿ òåëåôî−
íà, ñëèøêîì ìíîãî, à äëÿ ãðàôà äå
Ëà Ôåð, òî åñòü ÊÏÊ, ñëèøêîì ìà−
ëî. Óïðàâëåíèå òîæå, çíàåòå ëè, ó
êàðìàííîãî êîìïüþòåðà è ó ãàä−
æåòà, êîòîðûé ðåãóëÿðíî ïðèêëà−
äûâàþò ê óõó, äîëæíî áûòü ðàç−
íûì… Â îáùåì, êîôå ïóñòü áóäåò
îòäåëüíî, à êîíüÿê îòäåëüíî; à òå−
ëåôîí ìîæíî â ñóìêå íîñèòü.

Íî ãîä íàçàä ìîÿ êðåïêàÿ ïî−
çèöèÿ ñëåãêà ïîøàòíóëàñü: ìíå íà
âûõîäíûå ïîïàë â ðóêè êîììóíè−
êàòîð Treo 600 (÷èòàéòå îáçîð â
«ÊÒ» #29−30 çà 2004 ãîä). Âûïó−
ùåí îí áûë ïîä áðýíäîì PalmOne,
íî ðàçðàáîòàëè åãî èíæåíåðû
êîìïàíèè Handspring ïîä ðóêî−
âîäñòâîì ëåãåíäàðíîãî Äæåôôà
Õîêèíçà (Jeff Hawkins), àâòîðà
ïåðâîãî Palm Pilot è ñàìîé êîí−
öåïöèè Palm OS; êñòàòè ãîâîðÿ, îí
óæå â 2000 ãîäó ïîëàãàë, ÷òî
ÊÏÊ — äåëî âðåìåííîå, à áóäó−
ùåå çà óñòðîéñòâàìè ñ âîçìîæíî−
ñòüþ áåñïðîâîäíîé ñâÿçè. Ïîñëå
äîëãèõ ïåðòóðáàöèé â ïðîøëîì
ãîäó äâå ôèðìû ñëèëèñü â ýêñòà−

çå, âîññîåäèíèâøèñü ïîä èìåíåì
PalmOne, è òóò æå ïðåäúÿâèëè ìè−
ðó íîâûé êîììóíèêàòîð. Ñàìà
êîìïàíèÿ íàçûâàåò åãî ñìàðòôî−
íîì, ÷òî òåðìèíîëîãè÷åñêè íå−
âåðíî: è ãåíåçèñ ó íåãî êîìïüþ−
òåðíûé, à íå òåëåôîííûé, è êëà−
âèàòóðà ïîëíîöåííàÿ, è ðàáîòàåò
îí áåç SIM−êàðòî÷êè çà ìèëóþ
äóøó. Íåñìîòðÿ íà íåñîëèäíîå ïî
ñîâðåìåííûì ìåðêàì ðàçðåøåíèå
ýêðàíà 160x160 è CSTN−ìàòðèöó ñ
çàäíåé ïîäñâåòêîé îí ïîëó÷èë
áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü â Åâðîïå è
Øòàòàõ (â Ðîññèè âîçíèêëè ñåðü−
åçíûå òðóäíîñòè ñ ïîëó÷åíèåì
ëèöåíçèè Ìèíñâÿçè): ïîëüçîâàòå−
ëè îöåíèëè áåñïðåöåäåíòíîå âðå−
ìÿ àâòîíîìíîé ðàáîòû è ïîòðÿñà−
þùóþ ýðãîíîìèêó. Òåì íå ìåíåå,
áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïîòåíöèàëü−
íûõ ïîêóïàòåëåé æàæäàëè ýêðàíà
ñ ðàçðåøåíèåì 320x320 è àäàïòå−
ðà Bluetooth äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ
ãàðíèòóðû è áåñïðîâîäíîé ñâÿçè ñ
íàñòîëüíûì êîìïüþòåðîì. Îá−

íîâëåííàÿ ìîäåëü ñ òàêèìè õà−
ðàêòåðèñòèêàìè áûëà îáúÿâëåíà
ïî÷òè ñðàçó, òîëüêî òîãäà ïîëàãà−
ëè, ÷òî öèôðîâîé èíäåêñ áóäåò
610. ß, êîíå÷íî, ñ íåòåðïåíèåì åå
îæèäàë, íî îïàñàëñÿ, ÷òî ëó÷øåå
âðàã õîðîøåãî è îòëè÷íîå óñòðîé−
ñòâî èñïîðòÿò: âðåìÿ ðàáîòû, ïðî−
èçâîäèòåëüíîñòü è ïðî÷åå áóäåò
íà îáùåì óæàñíîì óðîâíå, íàâå−
øàþò åùå åðóíäû êàêîé−íèáóäü
íåíóæíîé… Îñîáåííî ÿ íàïðÿãñÿ,
êîãäà óçíàë, ÷òî âìåñòî ñòàðîãî
ýêîíîìè÷íîãî 144−ÌÃö ïðîöåñ−
ñîðà Texas Instruments OMAP áó−
äåò óñòàíîâëåí Intel XScale PXA
270; Intel äåëàåò îòëè÷íûå ïðî−
öåññîðû äëÿ íàñòîëüíûõ ñèñòåì è
íîóòáóêîâ, íî èõ «êàðìàííûå» ðå−
øåíèÿ îñòàâëÿþò æåëàòü ëó÷øåãî
ïî ñîîòíîøåíèþ ýíåðãîïîòðåáëå−
íèå/ïðîèçâîäèòåëüíîñòü.

Íàêîíåö, íîâûé Treo (èíäåêñ
ïîäðîñ äî 650) ïîÿâèëñÿ. PalmOne
òðàäèöèîííî ïðåäñòàâëÿåò ñâîè
óñòðîéñòâà äî CeBIT (îáû÷íî
ïîçäíåé îñåíüþ), òàê ÷òî ê âûñ−
òàâêå îí óæå àêòèâíî ïðîäàâàëñÿ â

Åâðîïå è ÑØÀ Treo 650. Ó íàñ,
êñòàòè, îí òîæå óæå âïîëíå äîñòó−
ïåí, ïðè÷åì äåøåâëå, ÷åì íà Çà−
ïàäå: $650–700 ïðîòèâ òàêîé æå
ñóììû â åâðî. Áëàãîäàðÿ ëþáåç−
íîñòè êîìïàíèè RRC ÿ ïîëó÷èë
êîììóíèêàòîð íà òåñòèðîâàíèå çà
íåäåëþ äî åãî îôèöèàëüíîé ïðå−
çåíòàöèè â Ìîñêâå.

Итак, 
что изменилось?

Ïåðâûì äåëîì íóæíî îòìåòèòü îò−
ëè÷íûé ðåôëåêòèâíûé ýêðàí. Äè−
àãîíàëü îñòàëàñü ïðåæíÿÿ:
2,5 äþéìà, à ðàçðåøåíèå âûðîñëî
â ÷åòûðå ðàçà, äî 320x320. Ñìîò−
ðèòñÿ îí ïðåêðàñíî, âñå î÷åíü ÷åò−
êî, õîòÿ, êîíå÷íî, ìåëêîâàòî, íî,
êàê ïîêàçûâàåò îïûò ýêñïëóàòàöèè,
ïðèâûêíóòü ê ýòîìó ìîæíî áûñò−
ðî. Ïîðàäîâàë ïî−íàñòîÿùåìó
øèðîêèé ñïåêòð ÿðêîñòè: ñëèøêîì
ñèëüíóþ íà ìàêñèìàëüíîì óðîâíå
ïîäñâåòêó ìîæíî íå òîëüêî îòêëþ−
÷èòü, íî è óìåíüøèòü äî òàêèõ âå−

ëè÷èí, ïðè êîòîðûõ îñâåùåííîñòü
åäâà çàìåòíà; î÷åíü ïîëåçíî ïðè
äëèòåëüíîì ÷òåíèè â òåìíîé êîì−
íàòå, èëè êîãäà íóæíî, ÷òîáû ãàä−
æåò äîëãîå âðåìÿ îñòàâàëñÿ àêòè−
âèçèðîâàííûì, íî ïðè ýòîì íåæå−
ëàòåëüíî ÷ðåçìåðíî ðàçðÿæàòü àê−
êóìóëÿòîðû. Èç âñåõ âèäåííûõ
ìíîþ ñìàðòôîíîâ è êîììóíèêàòî−
ðîâ äèñïëåé ó Treo 650, âíå âñÿêî−
ãî ñîìíåíèÿ, ëó÷øèé.

Âî−âòîðûõ, äîáàâèëñÿ äîëãî−
æäàííûé Bluetooth−àäàïòåð. Íè−
÷åãî îñîáåííîãî, íî ìîæíî ïîä−
êëþ÷èòü áåñïðîâîäíóþ ãàðíèòóðó
è ñèíõðîíèçèðîâàòüñÿ ñ íàñòîëü−
íûì êîìïüþòåðîì, íå äîñòàâàÿ
êîììóíèêàòîð èç êàðìàíà. Íàïî−
ìèíàþ, ÷òî â àêòèâíîì ñîñòîÿíèè â
ïðîöåññå îæèäàíèÿ êîíòðîëëåð
Bluetooth ïîòðåáëÿåò î÷åíü ìàëî
ýíåðãèè, òàê ÷òî ìîæíî ñìåëî îñ−
òàâëÿòü åãî âêëþ÷åííûì, à íå ëà−
çèòü â íàñòðîéêè êàæäûé ðàç, êîã−
äà íóæíî óñòàíîâèòü ñîåäèíåíèå.
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Коммуникатор
PalmOne
Treo 650

ОС Palm OS 5.4
Процессор Intel XScale PXA 270 312 МГц
Память ROM 32 Мбайт (22 Мбайт доступно пользователю)
Экран Трансфлективный, 320x320, 2,5 дюйма, 65536 цветов
Интерфейсы IrDA, Bluetooth 1.1, GSM/GPRS 850/900/1800/1900 МГц
Слоты расширения SD/MMC/SDIO
Камера CMOS VGA, 0,3 мегапиксела
Габариты, мм 113x59x23
Вес, г 178

Основные характеристики
PalmOne Treo 650

1 Âîò óæ íå äóìàë, ÷òî êîãäà−íèáóäü íàçîâó êàðìàí−
íûé êîìïüþòåð «óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûì óñòðîéñòâîì».



Â−òðåòüèõ, ñâåðøèëîñü âåëè−
êîå: íàêîíåö−òî Palm(One) âûïóñ−
òèëà àïïàðàò ñî ñìåííîé àêêóìó−
ëÿòîðíîé áàòàðååé; ÿ óæ äóìàë, íå
äîæèâó. Ïðè÷åì çàìåíÿåòñÿ îíà
áûñòðî è óäîáíî, êðûøêà ñíèìà−
åòñÿ îäíèì äâèæåíèåì, íî ïðè
ýòîì êðåïêî äåðæèòñÿ (âîîáùå
êîðïóñ îñòàâèë âïå÷àòëåíèå î÷åíü
ïðî÷íîé è äîáðîòíîé êîíñòðóê−
öèè). Ïðàâäà, ïî÷åìó−òî êíîïêó
«Reset» (êîòîðóþ è òàê ìîæíî íà−
æàòü òîëüêî ñòèëóñîì) çàïèõàëè
ïîä êðûøêó, íó äà íè÷åãî: ìíå çà
äâå íåäåëè àêòèâíåéøåé ýêñïëóà−
òàöèè îíà ïîòðåáîâàëàñü ëèøü
äâàæäû. Åìêîñòü áàòàðåè è íàïðÿ−
æåíèå âûÿñíèòü íå óäàëîñü: Palm

íèãäå åå íå óêàçûâàåò, â òîì ÷èñëå
äàæå (ê ìîåìó èçóìëåíèþ) íà ñà−
ìîé áàòàðåå, òàéíà çà ñåìüþ ïå÷à−
òÿìè2 (ïî íåêîòîðûì èñòî÷íèêàì,
1800 ìÀ÷ è 3,7 Â). Êñòàòè, êðýäë â
êîìïëåêò ïîñòàâêè êîììóíèêàòîðà
íå âõîäèò (òîëüêî äâà ïðîâîäà, êàê
ó Tungsten T5, îáà ìîãóò çàðÿæàòü
áàòàðåþ — îò ñåòè ïèòàíèÿ èëè
ïîðòà USB), çàòî ìîæíî ïðèêóïèòü
åãî îòäåëüíî — è äàæå ñ äîïîëíè−
òåëüíûì ñëîòîì äëÿ îäíîâðåìåí−
íîé ïîäçàðÿäêè âòîðîé áàòàðåè.

Â−÷åòâåðòûõ, êëàâèàòóðà ñëåã−
êà èçìåíèëàñü: îíà íåìíîãî èçî−
ãíóëàñü â ôîðìå óëûáêè (íå äè−
çàéíåðñêîãî èçûñêà ðàäè, à ïîòîìó
÷òî òàê óäîáíåå), äîáàâèëàñü ïàðà
ôóíêöèîíàëüíûõ êíîïîê, êîòîðûå
âìåñòå ñ äæîéïàäîì âûíåñåíû
ìàêñèìàëüíî âûñîêî, ÷òîáû ïðè
ðàáîòå ýêðàí íå ïåðåâåøèâàë. Íà
ïåðâûé âçãëÿä ìàëåíüêèå êíîïî÷−
êè î÷åíü íåóäîáíû, îñîáåííî äëÿ
ëþäåé ñ áîëüøèìè ðóêàìè (êàê
âàø ïîêîðíûé ñëóãà). Êîíå÷íî,
âûãëÿäÿò îíè àêêóðàòíî, îñâåùà−
þòñÿ õîðîøî, íî êîãäà íàáèðàåøü
òåêñò, íå ãëÿäÿ íà ýêðàí, êàæåòñÿ,
÷òî âìåñòî îäíîé íóæíîé êëàâèøè
íàæèìàåøü ñðàçó íåñêîëüêî è ÷òî
ïîëó÷àåòñÿ àáðàêàäàáðà. Íî óäè−
âèòåëüíîå äåëî: ïîäíèìàåøü ãëà−
çà è íå íàõîäèøü â íàïå÷àòàííîì
òåêñòå íè îäíîé îøèáêè! Âåëèêî−
ëåïíàÿ ðàáîòà äèçàéíåðîâ è èíæå−
íåðîâ ïðèâåëà ê òîìó, ÷òî ïðè íà−
áîðå çà ïÿòü ìèíóò (ÿ óñïåøíî èñ−
ïîëüçóþ ãðàôôèòè, íî ïå÷àòàòü íà
êëàâèàòóðå Treo ïîëó÷àåòñÿ áûñò−
ðåå) ÷åòûðåõñîò çíàêîâ ó ìåíÿ
ñëó÷èëîñü òîëüêî òðè îïå÷àòêè,
ïðè òîì ÷òî òåêñò âêëþ÷àë â ñåáÿ
íåñêîëüêî òèðå, êàâû÷êè è ìíîæå−
ñòâî ñëîâ ñ ïðîïèñíîé áóêâû. Òå
æå, êòî íå ðåøàåòñÿ ðàññòàòüñÿ ñ
ãðàôôèòè, ìîãóò óñòàíîâèòü ïðî−
ãðàììó òèïà Graffiti Anywhere è
îáðåñòè èñêîìîå.

Öèôðîâîé áëîê âûäåëåí òåì−
íûì öâåòîì, à íà ñðåäíåé êëàâèøå
«5» èìååòñÿ áóãîðîê äëÿ ñåíñîð−
íîé îðèåíòàöèè. Èç−çà ìàëîãî êî−
ëè÷åñòâà êíîïîê (òðè ðÿäà ïî äå−
ñÿòü ïëþñ ïðîáåë è êëàâèøè−ïå−
ðåêëþ÷àòåëè âíèçó) êàæäàÿ âû−
ïîëíÿåò äâå ôóíêöèè. Ïåðåêëþ÷å−
íèå ìåæäó íèìè îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñïåöèàëüíîé êíîïêîé Option−key;
ýòîò ðåæèì àâòîìàòè÷åñêè àêòèâè−
çèðóåòñÿ â òåõ ïîëÿõ, â êîòîðûõ
îæèäàåòñÿ ââîä ÷èñëîâûõ äàí−
íûõ, — íàïðèìåð, â ãðàôå «òåëå−

ôîííûé íîìåð» â çàïèñíîé êíèæ−
êå. Êðîìå òîãî, åñòü êíîïêà «Alt»,
ïîçâîëÿþùàÿ çàìåíèòü ââåäåííóþ
áóêâó ñõîäíûì ïî ãðàôè÷åñêîìó
íà÷åðòàíèþ èëè ñìûñëîâîìó çíà−
÷åíèþ çíàêîì. Òàê, áóêâó «E» (ëà−
òèíñêóþ) «Alt» ïðåâðàùàåò â çíà−
÷îê åâðî, «S» — â çíàê ïàðàãðàôà
èëè çíàêîìóþ ïîëüçîâàòåëÿì Palm
OS çàãîãóëèíó shortcut, òî÷êó — â
ìíîãîòî÷èå, âîïðîñèòåëüíûé èëè
âîñêëèöàòåëüíûé çíàêè. Ýòó êíîï−
êó ïðèäåòñÿ ÷àñòåíüêî íàæèìàòü
ðóññêîÿçû÷íûì ïîëüçîâàòåëÿì,
êàê âñåãäà, âûíóæäåííûì âûêðó−
÷èâàòüñÿ.

Ñ ðóññêèì ÿçûêîì è êèðèëëè−
öåé äåëî îáñòîèò âîâñå íå òàê ïëî−
õî, êàê ìîæíî áûëî áû ïîäóìàòü,
íî âñå æå ìåíåå ðàäóæíî, ÷åì õî−
òåëîñü áû. Êîìïàíèÿ «Ïàðàãîí»
óñïåøíî ðóñèôèöèðîâàëà íîâèí−
êó, à RRC ïðîäàåò åå âìåñòå ñ ïî−
ëóïðîçðà÷íîé íàêëåéêîé, êîòîðàÿ,
íå ïîðòÿ ñòèëüíûé âíåøíèé âèä
óñòðîéñòâà, ðàçìåùàåò ìåæäó
êíîïî÷åê êðîøå÷íûå ðóññêèå áóê−
âû. Ýòî ëó÷øå, ÷åì ãðàâèðîâêà,
ïîòîìó ÷òî ìåæäó êëàâèøàìè ñâî−
áîäíîãî ìåñòà ìàëî, íî âñå ðàâíî
áîëüøå, ÷åì íà íèõ. Â ðåçóëüòàòå
äîáàâî÷íûå ëèòåðû îñâåùàþòñÿ
ïîäñâåòêîé êíîïîê è äîñòàòî÷íî
õîðîøî ðàçëè÷èìû, õîòÿ íåêîòî−
ðûì ìîãóò ïîêàçàòüñÿ ÷åðåñ÷óð
ìåëêèìè; íà ìîé âçãëÿä, òåðïèìî.
Áåäà â òîì, ÷òî â êèðèëëè÷åñêîì
àëôàâèòå áóêâ ïîáîëüøå, ÷åì â
ëàòèíèöå, òàê ÷òî âñåì èì êîì−
ôîðòíî ðàçìåñòèòüñÿ íå óäàëîñü.
Òðóäíîñòü ñèÿ áûëà ðåøåíà íàâå−

øèâàíèåì íà îäíó êíîïêó íå−
ñêîëüêèõ áóêâ, êîòîðûå ââîäÿòñÿ
ïðè ïîìîùè òîé ñàìîé «Alt», ïðè−
÷åì ãäå−òî ïî ïðèíöèïó ñîñåäñòâà
íà «âçðîñëîé» êëàâèàòóðå (íà ëà−
òèíñêîé «P» âèñÿò «Ç», «Õ» è
«Æ»), à ãäå−òî ïî íàïèñàíèþ êàê â
ëàòèíèöå (ëàòèíñêàÿ «M» ïðåâðà−
ùàåòñÿ â ñàêðàëüíóþ áóêâó «Û»,
òâåðäûé è ìÿãêèé çíàêè; «D» — â
«Â» è «Á»). Ýòî ñîçäàåò îïðåäå−
ëåííûå ïðîáëåìû — íàïðèìåð,
ïðè ïîïûòêå áûñòðîãî ïîèñêà â
àäðåñíîé êíèãå êîíòàêòà, ÷üå íà−
çâàíèå (èìÿ) âêëþ÷àåò óïîìÿíó−
òûå áóêâû, íî íà ïðàêòèêå íå òàê
óæ òðóäíî è íå ñèëüíî çàìåäëÿåò
ïå÷àòü. Óñòàíàâëèâàåìûé îïöèî−
íàëüíî ñ êîìïàêò−äèñêà ïàêåò Do−
cumentsToGo ïðåêðàñíî îáðàáà−
òûâàåò êèðèëëè÷åñêèå äîêóìåíòû,
â òîì ÷èñëå â ðîäíîì ôîðìàòå MS
Word; êîå−÷òî, ê ñîæàëåíèþ, ðå−
æåòñÿ, íî âñå æå â íåïðèêîñíîâåí−
íîñòè îñòàåòñÿ ãîðàçäî áîëüøå
ôîðìàòèðîâàíèÿ, ÷åì ïðè èñ−
ïîëüçîâàíèè Pocket Word. Èç−çà
òðóäíîñòåé ñ ëèöåíçèåé ñåãîäíÿ
íåâîçìîæíî ðóñèôèöèðîâàòü Do−
cumentsToGo íà óðîâíå èíòåð−
ôåéñà (ìåíþ, ñîîáùåíèÿ è ïðî−
÷åå), íî, ïî êðàéíåé ìåðå, ìîæíî
ïðåêðàñíî ðàáîòàòü, çàáûâ ïðî
êîíâåðòèðîâàíèå øðèôòîâ.
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2 Èíòåðíåò−ìàãàçèíû, ïðåäëàãàþùèå äîïîëíèòåëü−
íóþ áàòàðåþ, òîæå íå óêàçûâàþò ýòè ïàðàìåòðû.

Когда решался вопрос о том,
какую камеру установить в

Treo 650, какой�то умный че�
ловек в PalmOne настоял на

том, чтобы компания не гна�
лась за мегапикселами и по�

ставила VGA�сенсор, но зато с
отличной светочувствительно�
стью и резкостью. Treo — ком�
муникатор, а не фотоаппарат,
и его используют при комнат�
ном освещении, на улице, а то
и вообще в полутемном баре.
Главное назначение камеры,

как мне кажется, — обеспечить
портретами записи в адресной

книге. Я специально снял при
слабом солнечном освещении

одну и ту же стенку у себя в
комнате 1,3�мегапиксельной

камерой смартфона ASUS S505
и 0,3�мегапиксельной Treo

650. Просто сравните!

К о м п ь ю т е р р а  #  1 3  [ 5 8 5 ]  5  а п р е л я  2 0 0 5



Â ðóêå àïïàðàò ñèäèò êàê âëè−
òîé. Ñòèëüíûé êîðïóñ, îáå çàãëóø−
êè (äëÿ êàðò SD/MMC è SIM) è ñòè−
ëóñ âûïîëíåíû â åäèíîé ñåðåáðè−
ñòî−ñåðîé ãàììå. Ó Tungsten T/T3
áûëè «íîæêè» íà çàäíåé ñòîðîíå,
ïðåäîõðàíÿâøèå åå îò öàðàïèí ïðè
ñîïðèêîñíîâåíèè ñ ïîâåðõíîñòüþ
ñòîëà. Treo èõ ëèøåí, à íàïðàñíî.
Íà ëåâîì áîêó ðàçìåñòèëèñü êëà−
âèøà−êà÷åëè, ïî óìîë÷àíèþ ðåãó−
ëèðóþùàÿ ãðîìêîñòü, è íàñòðàèâà−
åìàÿ êíîïêà; îíè ïðåâðàùàþò îá−
ùåíèå ñ àïïàðàòîì ïðîñòî−òàêè â
óäîâîëüñòâèå. Âî−ïåðâûõ, ìîæíî
íå îïàñàòüñÿ ñëó÷àéíîãî íàæàòèÿ
íà êíîïêó (÷òî ïðîèñõîäèò ðåãó−
ëÿðíî, êîãäà áåðåøü â ðóêè äðóãèå
íàëàäîííèêè, îñîáåííî íà Win−
dows Mobile, ó êîòîðûõ çà÷àñòóþ
äîáàâî÷íûå êëàâèøè ðàçìåùàþò−
ñÿ íà îáîèõ áîêàõ, è âçÿòü ñî ñòîëà
ÊÏÊ, íå âäàâèâ ïðè ýòîì îäíó èç
íèõ, çàòðóäíèòåëüíî): îíà ðåàãèðó−
åò òîëüêî íà äëèòåëüíûå íàæàòèÿ
(îêîëî ñåêóíäû). Âî−âòîðûõ, ìîæ−
íî íå òîëüêî ïîâåñèòü íà íåå âûçîâ
êàêîãî−íèáóäü ïðèëîæåíèÿ, íî è
èñïîëüçîâàòü â ñî÷åòàíèè ñ êà÷å−
ëÿìè êàê ââåðõ−âíèç + ââîä. Òåêñò
÷èòàòü — èçóìèòåëüíî. Ýòîãî
î÷åíü íå õâàòàëî ïðåäûäóùèì
ïàëìàì, âëàäåëüöû êîòîðûõ âû−
íóæäåíû áûëè èëè ïðîëèñòûâàòü
òåêñò äæîéñòèêîì (íåóäîáíî), èëè
âåøàòü íà áîêîâóþ êíîïêó (ïðè åå
íàëè÷èè) ôóíêöèþ àâòîïðîêðóòêè
èëè «PageDown».

Ðàáîòàòü ñ Treo 650 ìîæíî â
áóêâàëüíîì ñìûñëå «îäíîé ëå−
âîé». Âîîáùå íå êàñàÿñü ýêðàíà è
ïðîäîëæàÿ íåñòè â ïðàâîé ðóêå
ñóìêó, âû ìîæåòå ïîçâîíèòü ïî
ëþáîìó íîìåðó èç çàïèñíîé

êíèæêè, îòïðàâèòü ñîîáùåíèå
SMS èëè ïèñüìî ïî ýëåêòðîííîé
ïî÷òå, ïðîëèñòàòü êàëåíäàðü è
ââåñòè â íåãî íîâóþ çàïèñü, îò−
êðûâàòü è ïðîñìàòðèâàòü âåá−
ñòðàíèöû è ìíîãîå äðóãîå. Ýòî
î÷åíü áîëüøîå äîñòèæåíèå, è, ñó−
äÿ ïî îòçûâàì ïîëüçîâàòåëåé, îíè
óñïåëè ïî äîñòîèíñòâó îöåíèòü
åãî. Ïîêà òàêîé âîçìîæíîñòè íå
ïðåäîñòàâëÿåò íè îäèí äðóãîé
ÊÏÊ, êîììóíèêàòîð èëè ñìàðòôîí.
ß óæ íå ãîâîðþ ïðî ïðåêðàñíûé,
ïðîäóìàííûé èíòåðôåéñ, î÷åíü
èíôîðìàòèâíûé è ýðãîíîìè÷íûé,
êîòîðûé ðàññ÷èòàí íà êëàâèàòóð−
íîå óïðàâëåíèå.

ß ÷åëîâåê êàïðèçíûé, âñåãäà
ðàçäðàæàëñÿ îò òîãî, ÷òî «ðîä−
íûå»3 íàëàäîííèêè Palm íå ïî−
çâîëÿþò êîìôîðòíî êîíòðîëèðî−
âàòü ïðîöåññ çàðÿäêè. ÊÏÊ íà
Pocket PC äàâíûì−äàâíî ïðèíÿëè
çà ñòàíäàðò äå−ôàêòî ñâåòîäèîä,
êîòîðûé çàãîðàåòñÿ ïðè ïîäêëþ−
÷åíèè àäàïòåðà ïèòàíèÿ è ìåíÿåò
öâåò ïîñëå îêîí÷àíèÿ çàðÿäêè áà−
òàðåè (íó èëè òàì ìèãàòü ïåðåñòà−
åò, íå ñóòü âàæíî). Òî æå ïðàêòèêî−
âàëà ôèðìà Sony, è òîëüêî Palm ñ
óïîðñòâîì âüþ÷íîãî æèâîòíîãî
îñíàùàëà ñâîè óñòðîéñòâà îäíèì
ñâåòîäèîäîì, êîòîðûé ñèãíàëèçè−
ðîâàë ëèøü î ïîäêëþ÷åíèè áëîêà
ïèòàíèÿ. Âäîáàâîê êî âñåìó ïðî−
ãðàììíûé èíäèêàòîð âêëþ÷åííîãî
óñòðîéñòâà íà÷èíàë ïîêàçûâàòü
ñòîïðîöåíòíóþ çàðÿäêó, êîãäà ýòè−
ìè ñòà ïðîöåíòàìè è íå ïàõëî. Âû−
øåäøèé â ïðîøëîì ãîäó Tungsten
T5 âîîáùå íå îñíàñòèëè ñâåòîäèî−
äîì, ÷òî âûçâàëî äîñòàòî÷íî áóð−
íóþ ðåàêöèþ ïîòðåáèòåëåé. ß ýòî ê
òîìó, ÷òî èíäèêàòîð Treo 650 ïðè−

áëèçèëñÿ, íàêîíåö, ê èäåàëó. Îí
ìåíÿåò öâåò ïî îêîí÷àíèè çàðÿäà
áàòàðåè è ïîêàçûâàåò åãî êðèòè÷å−
ñêèé óðîâåíü, ñèãíàëèçèðóåò î íà−
ëè÷èè ñåòè è àêòèâíîñòè òåëåôîí−
íîãî ìîäóëÿ, à òàêæå ñîîáùàåò î
íåïðî÷èòàííûõ ñîîáùåíèÿõ, íåîò−
âå÷åííûõ çâîíêàõ è ïðîïóùåííûõ
àëàðìàõ4.

Äèíàìèê ó Treo ïðåêðàñíûé:
çâîíêè çâó÷àò ãðîìêî, çâîíêî è îò−
÷åòëèâî, íå ïðîïóñòèøü. Âèáðî−
çâîíîê, ïðàâäà, ÿ âñòðå÷àë è ïî−
ëó÷øå, íî â êàðìàíå áðþê èëè ïî−
ÿñíîì ÷åõëå îí îùóùàåòñÿ ÿâ−
ñòâåííî. Áëàãîäàðÿ âíåøíåé àí−
òåííå ïðèåì ó àïïàðàòà ïðåêðàñ−
íûé. Ñëûøèìîñòü âïîëíå ïðèëè÷−
íàÿ, õîòÿ, êàæåòñÿ, ó ïðåäûäóùåé
ìîäåëè ñïèêåð−òåëåôîí áûë áî−
ëåå ãðîìêèé; íî ìíå âïîëíå õâàòè−
ëî äëÿ ðàçãîâîðà íà òðîòóàðå Ëå−
íèíñêîãî ïðîñïåêòà.

Кàê âû ìîæåòå ïðî÷èòàòü â Èí−
òåðíåòå, Treo 650 ðàáîòàåò íà ñëà−
áîì 312−ÌÃö ïðîöåññîðå Intel
XScale PXA 270 ïîä óïðàâëåíèåì
ñòàðîé îäíîçàäà÷íîé Palm OS 5.4,
êîòîðóþ äàâíî ïîðà ìåíÿòü. Ìîæ−
íî îáçàâèäîâàòüñÿ Ãîëóáèöêîìó ñ
åãî iPAQ 4700, à ëó÷øå ïåðåñòàòü
ìåðÿòüñÿ öèôðàìè è ïîñìîòðåòü
íà ðåàëüíóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü
ñèñòåìû. Òóò âñå êàê ñ êàìåðîé:
ìåãàïèêñåëîâ (ìåãàãåðö) áîëüøå ó
îäíîãî, à ñíèìêè (ñêîðîñòü ðàáî−
òû) ëó÷øå ïîëó÷àþòñÿ ó äðóãîãî.

Íå óñòàíó ïîâòîðÿòü, ÷òî åäèí−
ñòâåííîå íåóäîáñòâî îò îòñóòñòâèÿ
â Palm OS ìíîãîçàäà÷íîñòè, êîòî−
ðîå åå ïîëüçîâàòåëè èñïûòûâàþò
ñåãîäíÿ, çàêëþ÷àåòñÿ â íåâîçìîæ−
íîñòè ïðîèçâîäèòü êàêèå−ëèáî
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3 Â òîì ñìûñëå, ÷òî ê àïïàðàòàì Handspring èëè Sony
ìîÿ ïðåòåíçèÿ íå îòíîñèëàñü.
4 Ïðàâäà, äëÿ ïîñëåäíåãî ïîòðåáóåòñÿ óñòàíîâèòü áåñ−
ïëàòíóþ ïðîãðàììó.

В Treo 650 применена новая архитектура па�

мяти NVFS (non�volatile file system, энергонеза�

висимая файловая система), как в Tungsten T5:

флэш�память вместо оперативной. Этот под�

ход имеет свои плюсы и минусы*. В плюсы

можно записать то, что при длительном разря�

де батареи не нужно беспокоиться за свои дан�

ные; впрочем, продвинутые пользователи вро�

де меня и Козловского просто настраивают ре�

зервное копирование раз в день и не думают

больше об этом, тем более что последний раз я

с такой неприятностью сталкивался в 2000 году

при установке в Palm IIIxe некачественных эле�

ментов питания. Но в Treo 650 съемная бата�

рея, и неопытный пользователь может выта�

щить ее на слишком длительный срок, так что

такая страховка совсем не лишняя. Минуса же

сразу два.

Во�первых, из�за кластерной организации

файловой системы в Tungsten T5 и Treo 650 не�

которые типы данных могут занимать значи�

тельно больше места, чем раньше. Это связано с

тем, что объем записи в ней не может быть

меньше 512 байт и должен быть кратным этому

числу, даже если сам файл занимает всего 10

байт. Блокнот, адресная книга, список дел — ва�

ши данные в этих программах будут занимать

гораздо больший объем, чем раньше. В поряд�

ке компенсации PalmOne предлагает всем заре�

гистрировавшимся владельцам Treo 650 и

Tungsten T5, которых эта проблема чрезмерно

беспокоит, бесплатно выслать карту памяти

Secure Digital объемом 128 Мбайт. В Treo 650

только 22 Мбайт доступно пользователю, но,

учитывая то, что все большие книги и словари я

храню на карте (что естественно), мне этого объ�

ема хватило с лихвой; несмотря на шесть десят�

ков записей в блокноте и три с половиной сотни

PalmOne Treo 650 Fujitsu�Siemens
Pocket�LOOX 720 Asus MyPal A730W Qtek S100

(I�Mate JAM) Asus P505

Процессор Intel XScale 
PXA 270 312 МГц

Intel XScale 
PXA 255 520 МГц

Intel XScale 
PXA 270 624 МГц

Intel XScale 
PXA 272 416 МГц

Intel XScale 
PXA 27x 416 МГц

Операционная
система Palm OS 5.4 Windows

Mobile 2003 SE
Windows

Mobile 2003 SE
Windows

Mobile 2003 SE
Windows

Mobile 2003 SE
Замена текста,
минуты:секунды

00:55
(WordSmith)

03:46
(Pocket Word)

05:03
(Pocket Word)

04:24
(Pocket Word)

3:12
(Pocket Word)

Тестирование производительности



äåéñòâèÿ â ïðîöåññå çàãðóçêè ñòðà−
íèöû èëè ïðèåìà ïî÷òû — ôîíî−
âàÿ ïåðåäà÷à äàííûõ èñêëþ÷åíà.
Âî âñåõ îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ îíà
(ìíîãîçàäà÷íîñòü) ïðîñòî íå íóæ−
íà: âû âñå ðàâíî íå ñìîæåòå äàæå
íà 624−ÌÃö ïðîöåññîðå çàïóñòèòü
äëèòåëüíîå ñêàíèðîâàíèå áàçû
äàííûõ, à ñàìè òåì âðåìåíåì ïî−
ñìîòðåòü òåëåôîí â àäðåñíîé êíè−
ãå; òî åñòü, êîíå÷íî, ñìîæåòå, íî
åñëè âû ïîïûòàåòåñü ýòî ñäåëàòü,
òî áûñòðî ïîéìåòå, ÷òî ïðîùå áû−
ëî ïîäîæäàòü îêîí÷àíèÿ ïðîöåññà.
Íà Palm OS ïðåêðàñíî ðàáîòàåò
ICQ, èãðàåò ìóçûêà è ìàññà åùå
âñÿêîãî ïðîèñõîäèò â ôîíå. Âîò
ñâåæèé ïðèìåð. ß ïîçâîíèë â ÌÒÑ,
ïåðåêëþ÷èëñÿ â ðåæèì ãðîìêîé
ñâÿçè è â îæèäàíèè îòâåòà îïåðà−
òîðà ïîäêëþ÷èë Bluetooth−êëàâèà−
òóðó è ïå÷àòàë íà íåé òåêñò; ìîã ïðè
ýòîì ïåðåêëþ÷èòüñÿ â MP3−ïëåé−
åð, êîòîðûé ñàì ïðèîñòàíîâèë
ïðîèãðûâàíèå ôàéëà â ìîìåíò äî−
çâîíà, è âêëþ÷èòü ìóçûêó, íî, êàê
âû ïîíèìàåòå, îíà áû çàãëóøàëà
îòâåò ìîåãî ñîáåñåäíèêà. Êàê âàì
òàêàÿ îäíîçàäà÷íîñòü? È ïðîøó
çàìåòèòü: àáñîëþòíî, íó òî åñòü ñî−
âñåì íèêàêèõ «òîðìîçîâ». Êàê è
ïîëîæåíî ïàëìó, âîïðîñ î ñêîðîñ−
òè ïðîöåññîðà ïðîñòî íå âîçíèêàåò:
ðåàêöèÿ ïðîãðàìì è êëàâèàòóðû íà
äåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëÿ — ìîìåí−
òàëüíàÿ, áîëüøèå ñëîâàðè íà
12 Ìáàéò çàãðóæàþòñÿ ìåíüøå ñå−
êóíäû. Ðàçóìååòñÿ, åñëè âû çàïóñ−
òèòå àóäèîïëåéåð ñêàíèðîâàòü ñïè−
ñîê èç 40 MP3−ôàéëîâ ñ êàðòî÷êè
èëè îòêðîåòå íåêîíâåðòèðîâàííûé
ìåãàáàéòíûé äîêóìåíò Microsoft
Word, òî âàì ïðèäåòñÿ íåñêîëüêî
ñåêóíä ïîäîæäàòü.

Вñïîìíèì, ÷òî Treo 650 íå òîëüêî
ÊÏÊ, íî â ïåðâóþ î÷åðåäü òåëå−
ôîí. SIM−êàðòî÷êó ìîæíî âñòàâ−
ëÿòü è âûíèìàòü, äàæå íå âûêëþ−
÷àÿ àïïàðàò. Âêëþ÷åíèå/âûêëþ÷å−
íèå òåëåôîííîé ôóíêöèîíàëüíî−
ñòè ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ïî íà−
æàòèþ îäíîé êíîïêè è çàíèìàåò
íåñêîëüêî ñåêóíä. Ïîñëå àêòèâà−
öèè â ïðèëîæåíèè Phone âìåñòî
ïå÷àëüíîãî «Phone Off» ïîÿâëÿåò−
ñÿ èìÿ îïåðàòîðà ñâÿçè è ïèêòî−
ãðàììà ñîòû, ðàñïîëîæåííàÿ ìåæ−
äó ðóíîé Áåðêàíà5 (åñëè âêëþ÷åí
àäàïòåð Bluetooth) è áàòàðåéêîé. Ê
ñîæàëåíèþ, â îòëè÷èå îò äâóõ ïî−
ñëåäíèõ, çíà÷îê ñîòû íåàêòèâåí; òî
åñòü òûêàòü â íåãî ñòèëóñîì áåñïî−
ëåçíî — íèêàêèõ èíôîðìàöèîí−
íûõ èëè êîíôèãóðàöèîííûõ îêî−
øåê íå ïîÿâèòñÿ, à æàëü: áûëî áû
ëîãè÷íî âûçûâàòü òàêèì îáðàçîì
íàñòðîéêè ñåòè, ê ïðèìåðó, èëè õî−
òÿ áû âêëþ÷àòü/îòêëþ÷àòü GPRS.

Óäà÷íûé ïîäõîä, ïðèìåíåííûé
â Treo 600, — çàêëàäêè «Favorites»
â ïðèëîæåíèè Phone, êîòîðûå ïî−
çâîëÿëè áûñòðî âûçûâàòü íàèáî−
ëåå ÷àñòî èñïîëüçóåìûå ïðèëîæå−
íèÿ, ïðåâðàùàÿ åãî òåì ñàìûì â
àëüòåðíàòèâíûé ëàóí÷åð, — ïîëó−
÷èë äàëüíåéøåå ðàçâèòèå. Âñåãî
äîñòóïíî ïÿòü ýêðàíîâ ïî ÷åòûð−
íàäöàòü ïóíêòîâ â êàæäîì, ýòîãî
äîëæíî õâàòèòü äëÿ ÷åãî óãîäíî;
ëþáàÿ çàïèñü ìîæåò áûòü âûçâàíà
ïî ãîðÿ÷åé êëàâèøå6. Íî ýòî åùå
íå âñå: â çàêëàäêè òåïåðü ìîæíî
íàçíà÷àòü íå òîëüêî ïðèëîæåíèÿ è
íîìåðà òåëåôîíîâ äëÿ áûñòðîãî

äîçâîíà, íî è íàïèñàíèå ïèñüìà
èëè ñîîáùåíèÿ SMS ñ óæå îïðå−
äåëåííûì àäðåñàòîì, à òàêæå URL.
Äëÿ ïîíèìàíèÿ òîãî, ÷òî ýòî êîí−
êðåòíî äàåò, îáúÿñíÿþ: ïîòðàòèâ
îäíàæäû ïîëìèíóòû íà íàñòðîéêó,
âû ìîæåòå âñåãäà è èç ëþáîé ïðî−
ãðàììû, íàæàâ äâå êíîïêè (åñëè
àïïàðàò âûêëþ÷åí — òðè), íà÷àòü,
íàïðèìåð, ïèñàòü ïèñüìî â ðåäàê−
öèþ ëþáèìîãî æóðíàëà, ñîîáùå−
íèå ïðèÿòåëþ, èëè, ïîäîæäàâ
20 ñåêóíä ñîåäèíåíèÿ, ïîëó÷èòü
çàãðóæåííóþ ñòðàíè÷êó íîâîñòíî−
ãî ñàéòà. ß äëÿ èíòåðåñà íàçíà÷èë
îäíîé èç çàêëàäîê àäðåñ ñòðàíèöû
ïðîãíîçà ïîãîäû; ñóäÿ ïî òîìó, ÷òî
ÿ òàì íàáëþäàþ, âåñíû â ýòîì ãî−
äó íå áóäåò. Î÷åíü õî÷åòñÿ íàäå−
ÿòüñÿ, ÷òî âû, ÷èòàÿ æóðíàë, ãëÿ−

äèòå çà îêíî è âèäèòå, ÷òî ïðèðîäà
îïðîâåðãëà ìîè ïåññèìèñòè÷íûå
ïðîãíîçû, è çèìà ñäàåò ñâîè ïîçè−
öèè. Ñåé÷àñ, â êîíöå ìàðòà, ìíå â
ýòî íå âåðèòñÿ.

Ýêðàí «Phone» ïîçâîëÿåò âû−
âåñòè íà íåãî ñòðî÷êó çàïèñè èç êà−
ëåíäàðÿ, ïðàâäà ïî÷åìó−òî òîëüêî
îäíó, õîòÿ, íà ìîé âçãëÿä, áûëî áû
ëîãè÷íî ìàêñèìàëüíî èñïîëüçî−
âàòü ýòî ïðîñòðàíñòâî òàêèì îáðà−
çîì. Êðîìå òîãî, ìîæíî èëè âûâå−
ñòè íà ýêðàí öèôðîâóþ òåëåôîí−
íóþ ïàíåëü, è âíèçó òîãäà îñòàíåò−
ñÿ ìåñòî òîëüêî äëÿ îäíîé ñòðî÷êè
«Favorites», èëè óáðàòü åå ñîâñåì
(âû ÷àñòî çâîíèòå ïî íîìåðàì íå
èç çàïèñíîé êíèæêè?), îñâîáîäèâ
ìåñòî äëÿ ôîíîâîé êàðòèíêè èëè
øåñòè ñòðî÷åê «Favorites». Îïöèî−
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5 Âñåì èçâåñòíûé ñåãîäíÿ ñèíåíüêèé çíà÷îê Bluetooth
ÿâëÿåòñÿ íå ÷åì èíûì, êàê ðóíîé Áåðêàíà èç ñêàíäèíàâ−
ñêîãî ðóíè÷åñêîãî ñòðîÿ Futhark.
6 Ñòîðîííèå óòèëèòû, â òîì ÷èñëå áåñïëàòíûå, ïîçâî−
ëÿþò äîáèòüñÿ íóæíîé ðåàêöèè ñèñòåìû íà íàæàòèå «ãîðÿ−
÷åé êíîïêè» èç ëþáîé ïðîãðàììû, à íå òîëüêî èç «Phone».

контактов в адресной книге, после установки всех нужных приложений

у меня осталось свободных 8 мегабайт, а ведь я еще не переносил соб�

ственно приложений на карту; в общем, можете не беспокоиться.

Во�вторых, флэш�память по определению потребляет больше энер�

гии и при этом менее быстрая, чем RAM. Ну, про энергопотребление я

скажу ниже, а про скорость работы вы уже читали. Вдобавок привожу

сравнительную таблицу тестирования производительности с заменой

текстового шаблона в большом документе (устройства на Windows

Mobile использовали автоматический режим работы процессора).

Вот и померялись цифирьками. Старенькие Sony на 33�МГц процес�

сорах два года назад с сильнейшим отрывом обгоняли наладонники на

Pocket PC на 400�МГц чипах при работе с большими базами данных и

документами, и ситуация с тех пор не изменилась. К слову сказать, ре�

зультаты других современных топ�моделей на Windows Mobile 2003 SE

получше, чем у неудачно�тормозной машинки ASUSTeK, но не принци�

пиально. []

* На сайте PalmOne целая статья посвящена проблемам перехода на новую файловую систему и ре�
шению сопутствующих проблем. Можете найти ее, сделав поиск по слову «NVFS».



íàëüíî ìîæíî îïðåäåëèòü, áóäåò
ëè íàæàòèå àïïàðàòíîé êíîïêè
èíèöèèðîâàòü ïðÿìîé íàáîð òåëå−
ôîííîãî íîìåðà (òî åñòü âîñïðè−
íèìàòüñÿ êàê öèôðà), èëè áóäåò
íà÷àò ïîèñê â çàïèñíîé êíèæêå ïî
ïåðâûì ñèìâîëàì èìåíè. Êñòàòè,
ïàíåëüêè a la Tungsten T3 ñ íà÷àëü−
íûìè áóêâàìè ôàìèëèè áîëüøå íå
âûñêàêèâàåò, çàòî ïðè íàáîðå äâóõ
áóêâ áóäåò îñóùåñòâëåí ïîèñê êàê
ïî ôàìèëèÿì, íà÷èíàþùèìñÿ íà
íèõ, òàê è ñ èíòåðïðåòàöèåé ïåðâîé
áóêâû êàê íà÷àëà èìåíè: åñëè ââå−

ñòè «ÈÂ», òî ïîëó÷èì è Èâàíîâûõ,
è Èãîðÿ Âèêòîðîâà. Ðàçóìååòñÿ,
âñòðîåííàÿ àäðåñíàÿ êíèãà ïîä−
äåðæèâàåò íàçíà÷åíèå ôîòîãðà−
ôèè êàæäîé çàïèñè, òàê ÷òî ïðè
âõîäÿùåì çâîíêå îòîáðàæàåòñÿ íà
ýêðàíå íå òîëüêî èìÿ çâîíÿùåãî,
íî è åãî ïîðòðåò. Åñëè â ýòî âðåìÿ
èãðàëà ìóçûêà, òî ïëåéåð âêëþ÷àåò
ïàóçó, à ïîñëå îêîí÷àíèÿ ðàçãîâîðà
ïðîäîëæàåò èãðàòü7. Åñëè àïïàðàò
áûë âêëþ÷åí âî âðåìÿ çâîíêà, òî

ïîñëå íàæàòèÿ êíîïêè «îòáîé» îí
ïåðåêëþ÷èòñÿ îáðàòíî â òî ïðè−
ëîæåíèå, ñ êîòîðûì âû ðàáîòà−

ë è :

íà îòêðûòóþ ñòðàíèöó â âåá−áðàó−
çåðå (ñîåäèíåíèå íå ðâåòñÿ), â íå−
äîïèñàííîå ïèñüìî èëè â èãðóøêó,
è ìîæíî ñðàçó ïðîäîëæàòü ïðå−
ðâàííîå çàíÿòèå. Âñåãî ýòîãî, äîë−
æåí îòìåòèòü, äî ñèõ ïîð íå óìåþò
íàëàäîííèêè íà Windows Mobile,
ðàâíî êàê è îïöèîíàëüíî áëîêèðî−
âàòü íà âðåìÿ ðàçãîâîðà ñåíñîð−
íûé äèñïëåé, ÷òîáû íå íàæàòü
ëèøíåãî óõîì. Âñþ íèæíþþ ïîëî−
âèíó ýêðàíà âî âðåìÿ áåñåäû çàíè−
ìàþò ñòàíäàðòíûå äëÿ ñîòîâîãî òå−
ëåôîíà êíîïêè: îòáîé, ïåðåâîä
çâîíêà íà ãàðíèòóðó èëè îáðàòíî,
âêëþ÷åíèå ãðîìêîé ñâÿçè, îòêëþ−
÷åíèå ìèêðîôîíà.

Нó ÷òî æ, ïðåêðàñíàÿ ýðãîíîìè−
êà — ýòî õîðîøî, äàâàéòå òåïåðü
ïîñìîòðèì, êàê ó Treo 650 îáñòîÿò
äåëà ñî âðåìåíåì àâòîíîìíîé ðà−
áîòû. Íà ïðàêòèêå íîâèíêà ðàáîòà−
åò â êà÷åñòâå ñîòîâîãî òåëåôîíà
íåäåëþ. Ýòî ïðè 15–20 ìèíóòàõ
ðàçãîâîðà â äåíü, àêòèâíîì èñ−
ïîëüçîâàíèè îðãàíàéçåðíûõ ïðè−
ëîæåíèé, áóäèëüíèêà, Bluetooth−
ãàðíèòóðû è ïðî÷åãî; åñëè æå ìíî−
ãî ÷èòàòü, ñëóøàòü ìóçûêó è ïî íå−
ñêîëüêî ðàç íà äíþ âûõîäèòü â Èí−
òåðíåò, áàòàðåè õâàòèò äíåé íà ïÿòü.
Äëÿ ñðàâíåíèÿ: ýòî â äâà ðàçà
áîëüøå, ÷åì ó òåëåôîíà Siemens
S55 èëè ñìàðòôîíà T−Mobile SDA,
â òðè — ÷åì ó íîâîãî êîììóíèêà−
òîðà Qtek S100 (îí æå I−Mate JAM),
è â ÷åòûðå — ÷åì ó êîøìàðíîãî
ïðîøëîãîäíåãî ETEN−P300. ß,
ðàçóìååòñÿ, ñðàâíèâàþ íå çàÿâëåí−
íûå ÷àñû, à ýìïèðè÷åñêèå ðåçóëü−
òàòû ðåàëüíîé ýêñïëóàòàöèè. Â
ïîäòâåðæäåíèå ñâîèõ ñëîâ ïðèâî−
æó ñâîäíóþ òàáëèöó òåñòèðîâàíèÿ
âðåìåíè àâòîíîìíîé ðàáîòû ñî−
âðåìåííûõ óñòðîéñòâ ñ ó÷àñòèåì
äâóõ «òîïîâûõ» ÊÏÊ, îäíîãî
ñìàðòôîíà è îäíîãî êîììóíèêà−
òîðà. Ó àïïàðàòîâ íà Windows
Mobile áûëî âûñòàâëåíî íàèáî−
ëåå âûãîäíîå àâòîìàòè÷åñêîå óï−
ðàâëåíèå ïðîöåññîðîì è ìèíè−
ìàëüíàÿ ÿðêîñòü ýêðàíà, ìóçûêà
èãðàëà ñ âûêëþ÷åííîé ïîäñâåò−
êîé. Treo 650 òåñòèðîâàëñÿ ñ ÿð−

êîñòüþ, ïîäíÿòîé äî óðîâíÿ êîíêó−
ðåíòîâ (íà ãëàç, ðàçóìååòñÿ), ÷òî
ñîñòàâëÿåò 10% (27 äåëåíèé èç
255). Ðåêîðä: Treo 650 — ñàìûé
äîëãîæèâóùèé ãàäæåò ñ öâåòíûì
TFT−äèñïëååì. Ïóòåøåñòâåííèêè è
òóðèñòû ðàäóþòñÿ, êîíêóðåíòû äå−
ëàþò âèä, ÷òî èì ñòûäíî. Ñìåííàÿ
áàòàðåÿ, êñòàòè, ñòîèò â èíòåðíåò−
ìàãàçèíå $35.

Заключение
Ïðî äîñòîèíñòâà ÿ ìíîãî ãîâîðèë
âûøå; ðàçóìååòñÿ, Treo 650 íå ëè−
øåí íåäîñòàòêîâ, íî ïî÷òè âñå îíè
(ïî êðàéíåé ìåðå, òå, êîòîðûå ÿ
íàøåë) ðåøàþòñÿ óñòàíîâêîé äî−

ïîëíèòåëüíûõ ïðîãðàìì, çà÷àñòóþ
áåñïëàòíûõ. Îòñóòñòâóþò íåêîòî−
ðûå íóæíûå è óäîáíûå ôóíêöèè;
íàïðèìåð, åñëè ãàðíèòóðà íå ïîä−
äåðæèâàåò ñàìà ïî ñåáå ãîëîñîâîé
íàáîð, òî îáðåñòè åãî ìîæíî, òîëü−
êî óñòàíîâèâ ïëàòíóþ ïðîãðàììó
Treo Voice Dialing ñ ñàéòà PalmOne.
Äîïîëíèòåëüíî æå ïðèäåòñÿ çà−
ãðóæàòü ïðîãðàììó äëÿ çàïèñè ãî−
ëîñà (êóäà äåëè Voice Memo?).
Êñòàòè, âõîäÿùàÿ â êîìïëåêò 2,5−
ìèëëèìåòðîâàÿ ãàðíèòóðà èìååò
òîëüêî îäèí íàóøíèê. Ïî÷åìó−òî
âñòðîåííûé áðàóçåð íå ïîääåðæè−
âàåò ïîëíîýêðàííîå îòîáðàæåíèå
ñòðàíèöû, îñòàâëÿÿ ñâîè ïàíåëè
óïðàâëåíèÿ ïî áîêàì è ñâåðõó.
Ïîñëå áûñòðîé ïåðåçàãðóçêè íå
ñòàðòóåò àâòîìàòè÷åñêè òåëåôîí−
íûé ìîäóëü. Â ïîðÿäêå êàïðèçà:
áûëî áû íåïëîõî îñíàñòèòü êîì−
ìóíèêàòîð äåòåêòîðîì îñâåùåí−
íîñòè, êîòîðûé áû ðåãóëèðîâàë
ïîäñâåòêó êëàâèàòóðû â çàâèñèìî−
ñòè îò ÿðêîñòè ñâåòà â ïîìåùåíèè.
×åõîë, îïÿòü æå, ïîæàäíè÷àëè â
êîìïëåêò ïîëîæèòü…

Ãëàâíûì íåäîñòàòêîì Treo 650
ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ êàð−
ìàííîãî êîìïüþòåðà ÿâëÿåòñÿ åãî
æå äîñòîèíñòâî: ðàçìåð ýêðàíà. Íà
íåì âñå ïðåêðàñíî âèäíî, è ê íåìó
áûñòðî ïðèâûêàåøü, íî ïîñëå íå−

äåëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ êîììó−
íèêàòîðà ÿ äîñòàë ñâîé Tungsten
T3 è èçóìèëñÿ: íàñêîëüêî âñå òàì,
îêàçûâàåòñÿ, êðóïíîå! Åñëè æå
ðàçäâèíóòü ñëàéäåð è ðàçâåðíóòü
äèñïëåé â àëüáîìíóþ îðèåíòà−
öèþ, òî ðàçíèöà ñòàíîâèòñÿ ïðîñòî
ïðèíöèïèàëüíîé. Çàòî òåëåôîííàÿ
ôóíêöèîíàëüíîñòü ó àïïàðàòà âå−
ëèêîëåïíàÿ, à ïðè ïîìîùè ñòî−
ðîííèõ ïðîãðàìì ìîæíî âîîáùå
äîáèòüñÿ èäåàëà. (Àäìèíû, îöåíè−
òå: áåñïëàòíûé TreoHelper ïîçâî−
ëÿåò çàäàòü øàáëîí, ñ êîòîðûì áó−
äóò ñðàâíèâàòüñÿ è â äàëüíåéøåì
èíäèâèäóàëüíî îáðàáàòûâàòüñÿ
âõîäÿùèå ñîîáùåíèÿ SMS. Ýòà æå
ïðîãðàììà óìååò íå òîëüêî ïî ðàñ−
ïèñàíèþ âêëþ÷àòü/âûêëþ÷àòü òå−
ëåôîííûé ìîäóëü, íî è ïðîèçâî−
äèòü ïîèñê ñåòè ïðè åå îòñóòñòâèè
èìïóëüñíî ñ çàäàííûì ïåðèîäîì,
÷òîáû íå òðàòèòü çðÿ ýíåðãèþ.)

Àäàïòåðîì WiFi Treo 650 íå îñ−
íàùåí, íî, âî−ïåðâûõ, áóäó÷è
êîììóíèêàòîðîì, îí è òàê «âñåãäà
íà ñâÿçè», à âî−âòîðûõ, óæå ïðåä−
ñòàâëåí íàêëàäíîé ìîäóëü, îñíà−
ùåííûé ñîáñòâåííûì àêêóìóëÿòî−
ðîì è äàæå óìåþùèé äåëèòüñÿ
ýíåðãèåé ñ ñàìèì àïïàðàòîì. Òå, ó
êîãî â êîíòîðå èëè äîìà íàëàæåíà
áåñïðîâîäíàÿ ñåòü, îöåíÿò. Êñòàòè,
î êîðïîðàòèâíûõ ïîëüçîâàòåëÿõ:
íîâàÿ Versa Mail, êàê è îáåùàëè,
ïîääåðæèâàåò Microsoft Enterprise
Server 2003, à òàêæå Lotus/Domino
è Novell Groupwise.

Treo 600 â ñâîå âðåìÿ èìåë
î÷åíü áîëüøîé óñïåõ. Ïðîäàæè
Treo 650 äàæå çà íåïðîäîëæèòåëü−
íûé ïåðèîä ïîçâîëÿþò äóìàòü, ÷òî
î ïðèáûëè â ýòîì ãîäó PalmOne
ìîæåò óæå íå áåñïîêîèòüñÿ. Ïî íå−
êîòîðûì äàííûì, êîìïàíèÿ ãîòî−
âèò öåëóþ ëèíåéêó êîììóíèêàòî−
ðîâ, â òîì ÷èñëå áþäæåòíóþ ìî−
äåëü. Â ëþáîì ñëó÷àå, ñòàëî î÷å−
âèäíî, ÷òî õîðîíèòü ïëàòôîðìó
Palm ðàíî: ìîæåò, è ïðàâäà, ÷òî
áóäóùèå íàëàäîííèêè PalmOne áó−
äóò ðàáîòàòü íà Linux èëè äàæå íà
Windows Mobile (âî ÷òî ìíå, ïðè−
çíàòüñÿ íå âåðèòñÿ ïî ïðîçàè÷åñ−
êîé ïðè÷èíå: íåâûãîäíî!), íî âñåì
ñìàðòôîíàì è êîììóíèêàòîðàì
äîëãî åùå ïðèäåòñÿ ðàâíÿòüñÿ íà
Treo 650. À ê òîìó âðåìåíè, êàê
ñðàâíÿþòñÿ, ïîäîñïååò íîâûé àï−
ïàðàò îò Õîêèíçà.

Владимир Сперанский

[vsperansky@computerra.ru]

[ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ]
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7 Ó âñòðîåííîãî RealOne ïëåéåðà ñ ýòèì êàêèå−òî
ïðîáëåìû: ó êîãî−òî îí ðàáîòàåò òàêèì îáðàçîì, ó êîãî−òî
íåò, è îò ÷åãî ýòî çàâèñèò — íåÿñíî. Íàéòè àëüòåðíàòè−
âó — âîïðîñ ïÿòè ìèíóò.

[42]

Тестирование времени
автономной работы

Treo 650 Fujitsu�Siemens
Pocket�LOOX 720 Asus MyPal A730W Qtek S100

(I�Mate JAM) Asus P505

Процессор Intel XScale PXA 270
312 МГц

Intel XScale PXA 255
520 МГц

Intel XScale PXA 270
624 МГц

Intel XScale PXA 272
416 МГц

Intel XScale PXA 27x
416 МГц

Операционная система Palm OS 5.4 Windows Mobile
2003 SE

Windows Mobile
2003 SE

Windows Mobile
2003 SE

Windows Mobile
2003 SE

Проигрывание MP3,
часы:минуты 21:26:00 11:41:00 10:33:00 09:00:00 10:13:00

Автопрокрутка текста,
часы:минуты 10:37:00 05:37:00 03:59:00 05:43:00 05:17:00



Чтоб вас не томить, опишу вещицу в
двух словах. AFT�100 представляет собой
миниатюрный, снабженный стереофони�
ческим аудиовходом FM�передатчик,
вставляющийся в гнездо автомобильного
прикуривателя, и в скромном радиусе
около пяти метров (который, конечно,
охватывает салон любой машины, вклю�
чая «Хаммер») транслирует на FM посту�
пившую на вход аудиоинформацию. То
есть, если в вашей тачке стоит FM�прием�
ник, вы настраиваетесь на волну передат�
чика (в широком стандартном диапазо�
не: от 88,1 до 107,9 МГц со ступенькой в
одну десятую) и ловите звуки, поданные
на передатчик: с ноутбука ли, с «Палма»,
с mp3�плейера, мини�дискмена или лю�
бого другого потаскунчика. Можно даже
посредством портативного DVD�плейера
смотреть кино, а звук получать не через
наушники, обременяющие уши, а через
акустическую систему автомобиля.

В старое доброе время, когда непре�
менным атрибутом автомобиля была
магнитола, выпускались эдакие квази�
кассеты, которые подавали модулиро�
ванный внешний сигнал на считываю�
щую головку, имитируя переменное ма�
гнитное поле движущейся ленты, — но

они как�то не прижились: то ли качество
снимаемого звука было недостаточным,
то ли — что�нибудь еще. Вообще говоря,
никакой передатчик для прослушивания
через автомобильную акустику посто�
ронних источников не понадобился бы,
имей автомобильные приемники гнез�
дышко линейного входа, — но так уж ис�
торически сложилось, что таких гнезды�
шек нет (во всяком случае, на подавляю�
щем большинстве устройств), или же
они упрятаны очень глубоко, и вытаски�
вать их за ушко на солнышко получается
себе дороже. А тут — на

,
тебе: все, что хо�

чешь, к твоим услугам. И практически —
без головной боли.

У игрушки небольшой модно�синий
экранчик, где показывается частота; две
кнопки справа — чтобы ее менять (ну, не
очень хорошо получается, если частота
совпадает с частотой какой�нибудь мощ�
ной внешней станции), и три кнопки, так
сказать, памяти: внеся в память одну из
частот длительным нажатием, потом ее
можно вызвать легким касанием соответ�
ствующей кнопки.

Я не буду приводить здесь частотные и
прочие характеристики игрушки: для «ав�
томобильной ситуации», когда со всех

сторон слышны то вибрации самого же�
лезного коня, то шуршание шин, то улич�
ный шум, они, что называется, более чем
достаточны. Хватает на слух и высоких, и
басов. И главное, что цена этой малютки,
как сообщили мне в представительстве,
будет вполне разумной: около пятидеся�
ти баксов.

Хорошие идеи, разумеется, идут нарас�
хват и обрастают добавками, — и вот вер�
нувшийся с CeBIT’а Сергей Леонов сооб�
щает, что видел там подобных устройств
не меньше десятка, причем большинство
снабжено встроенными mp3�плейерами

на вставных флэшках. Кстати сюда же:
Сергей Блохнин выловил на той же вы�
ставке новую реинкарнацию ныне снято�
го с производства упрощенного планше�
тика («Ink Link», www.computerra.ru/
offline/2004/565/36523) и карусельки
для дисков (www.computerra.ru/think/
ogorod/37687). У первого добавились
кнопочки на стилусе, позволяющие рабо�
тать ему и вакомовским указателем, и
мышью, а также детская программа�ри�
совалка; вторая же обзавелась DVD�при�
водом, так что содержание дисков сейчас
вводится в компьютер автоматом, а что�
бы это содержание получить, диск и вы�
таскивать не надо; более того: там даже

Игрушку, которую я с жадностью

выловил из бурного потока пресс�

релизов, приходящих на мой мэйл,

выпустила и привезла в Россию

южнокорейская компания iRiver

(адрес российского

представительства: www.iriverrussia.

com). Это — как и в случае, например,

с каруселькой для дисков («Огород»

«Веселая карусель», www.computer�

ra.ru/think/ogorod/37687) — типичный представитель семейства продуктов,

где технологической новизны вроде и не видать, — зато обиходные

технологии скомпонованы и применены остроумно и, главное, по угаданным

потребностям потенциальных покупателей. (Примерно так же обстояло дело

в последние восемьдесят лет в искусстве: рубеж девятнадцатого�двадцатого

веков был временем бурного рождения «художественных технологий», а

когда уже было рождено все, что только можно вообразить, — от «Черного

квадрата» Казимира Малевича до «Творений» Велимира Хлебникова, —

художникам разных жанров оставалось лишь использовать открытия

предшественников: строго дозировано и исключительно ради максимальной

выразительности в реализации задуманного.)
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есть видео/аудиовыход, чтобы, не до�
трагиваясь до диска, можно было слу�
шать музыку и смотреть кино.

Надеюсь, вы согласны, что, с одной
стороны, пропустить эту игрушку я, ко�
нечно, не мог, с другой — что полный
разворот для ее описания — все�таки че�
ресчур. Потому позволю добить «Ого�
род» кратким рассказом о, наоборот, —
совсем не игрушке. Нельзя сказать, что�
бы это была какая�то новинка, — однако
она случайно попала мне в руки, и я доб�
рый месяц разбирался с нею, как баран с
новыми воротами. Речь пойдет о про�
граммно�аппаратном комплексе под на�
званием Pinnacle Liquid Edition Pro за…
$999. Программно�аппаратном — пото�
му что его программная часть (Pinnacle
Liquid Edition, без словечка Pro) тоже
присутствует на рынке по цене $599. То
есть производители оценили железку в
четыре сотни баксов (явный перебор,
ибо, если сравнить с аналогичными про�
дуктами конкурентов, — там наберется
баксов, пожалуй, на сто. Но коль уж все
такое крутое — перебор не выглядит осо�
бо нахальным).

Вообще�то программа Liquid, куплен�
ная Pinnacle не так уж давно, заслуженно
известна среди профессионалов видео�
дела (на ней до сих пор работают многие
телевизионные студии — та же, рассказы�
вали мне, НТВ) и первоначально стоила в
районе $5000. Это по�настоящему серь�
езный продукт, который позволяет мно�
гое из того, чего распространенные среди
любителей программы видеомонтажа
вроде Adobe Premier или Ulead Media�

Studio не позволяют в принципе.
Начнем с того, что Liquid Edition ра�

ботает с абсолютно несжатым видео
и только с ним, — так что если вы пода�

ли на вход хоть MPEG�2, хоть DivX, — про�
грамма все равно разожмет их в некую
последовательность простых графичес�
ких файлов вроде bmp. Конечно, поте�

рянная при сжатии информация не вос�
становится, — однако самые сложные
преобразования пройдут уже без допол�
нительных потерь. Кстати, Liquid Edition —
единственный известный мне видеоре�
дактор, легко работающий с исходниками
практически любого формата, включая
потихоньку набирающий силу High Defi�
nition! На выходе же вы можете задать
все, что угодно, а что касается MPEG�2,
необходимого для записи на DVD, то ал�
горитм кодирования в него у Liquid, гово�
рят, — лучше не бывает. Далее: Liquid Edit�
ion работает в каком�то своем цветовом
пространстве (когда вы запускаете про�
грамму на компьютере, привычные цве�
товые тона других приложений — Word’а,
например — меняются на весьма непри�
вычные). Далее: позволяет монтировать
кино сразу с нескольких (до восьми) ка�
мер: все восемь исходников лежат на
восьми тайм�лайнах, а вы только указы�
ваете, из какого брать следующий фраг�
мент. Та же примерно история и со зву�
ком: можно работать сразу с шестью (5.1)
дорожками (есть специальный многока�
нальный аудиоредактор) и при наличии
железки — прослушивать их в реальном
времени, не сводя в AC3. (Подробности
см. на www.pinnaclesys.ru/prof/?ac�
tion=edition6pro.) Железка нужна еще и
для того, чтобы (опять�таки в реальном
времени) просматривать сделанные эф�
фекты и переходы на телевизоре, причем
видео может подаваться в компонентном
формате — единственном, который при�
знан профессиональным.

Итак, коробочка, подключающаяся к
компьютеру по USB 2.0, предназначена в
первую очередь, наверное, для realtime в
процессе монтажа и во вторую — для оци�
фровки внешних аналоговых видео/ау�
диосигналов. Оцифровка (учитывая осо�
бенности редактора) происходит без ка�
кого бы то ни было сжатия, — и даже во�
лосы на голове дыбом встают, когда у те�

бя на глазах тает дисковое пространство:
что ни минута, то гигабайт.

Чтоб не описывать все возможности
именно коробочки, просто перечислю ее
«отверстия»: для аудио — оптический ци�
фровой вход/ выход, аналоговые стере�
овход и стереовыход, а также выход на
наушники плюс шесть гнезд многока�
нального звука; для видео — входы и вы�
ходы в форматах композитном, компо�
нентном, RGB и S�Video; коммутацион�
ный USB 2.0; и, наконец, входной/вы�
ходной FireWire — для закачки/выкачки
цифрового видео с MiniDV�камер.

К комплексу — в качестве бонуса, что
ли? — прилагается еще и эдакий сборник�
менеджер крутых титров и спецэффектов
на DVD от Pinnacle под названием Holly�
wood FX for Edition.

В общем, когда б не штука баксов —
живи да радуйся! Однако не тут�то было.
В отличие, например, от цифрового фо�
тоаппарата Canon 20D, описывая кото�
рый в «Огороде» «Единство противопо�
ложностей. Без борьбы» (www.compu�
terra.ru/offline/2004/569/36862), я
сделал упор (даже в заголовок вынес!)
как раз на том, что, с одной стороны, по�
зволяя управлять буквально всеми пара�
метрами вручную, в автоматическом ре�
жиме он делает отличные снимки даже в
руках человека, вообще впервые взявше�
го в руки фотоаппарат, — Liquid Edition
подобной роскоши не предоставляет: хо�
тя у нее есть несколько wizard’ов, — все
равно, не выставив вручную буквально
десятки параметров, не то что желаемого
эффекта не получишь, — даже, пожалуй,
и простого куска видео на монтажный
стол не положишь. А ведь, чтоб эти пара�
метры выставить, надо их еще и… понять.
То есть для удовольствия работы с Liquid
Edition надо, как призывал главвождь по�
чти век назад, учиться, учиться и еще три
раза — учиться! Русской же книжки для
этой программы покуда нет и вряд ли бу�
дет, и еще вряд ли, что она уместится в
один том.

А все добавочные — по сравнению с
Adobe Premier или Ulead MediaStudio —
монтажные возможности в видеожизни
любительской вам вряд ли очень приго�
дятся. Так что, если взялись разбираться с
пакетом, — либо вы профессионал (или
мечтаете ну хотя бы свадьбы на продажу
снимать), либо — имеете от природы
пытливый ум1.

Евгений Козловский

[ekozl@computerra.ru]

К о м п ь ю т е р р а  #  1 3  [ 5 8 5 ]  5  а п р е л я  2 0 0 5

[45][ОГОРОД КОЗЛОВСКОГО]

1 Беседы таких пытливых умов можно, почти как детектив (ирони�
ческий), почитать на форумах. Например: www.1dv.ru/forums/in�
dex.php?s=8fdb96ecec0bb277f7bc1c6cd416befd&showforum=39
или www.videoediting.ru/ib/index.php?s=f86938c0da13b23d97�
d122127d90edf7&showforum=6.Ф
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Теперь обещанный рассказ про навига�
ционную систему PocketGPS Pro Moscow
от «МакЦентра». С титанцем этим я позна�
комился заочно еще в эпоху своего «паль�
мового» умопомрачения. Давно заметил:
на форумах фанатюхнутых поклонников
Palm OS в единодушном потоке помоев и
насмешек в адрес «убогих покет�писю�
ковцев» постоянно выделялось диссони�
рующее соло на «жэ�пэ�эсе»: типа, все на
Pocket PC лажа, кроме систем спутниково�
го позиционирования. Назывались и
«обидчики» — Ozi Explorer и PockeGPS Pro.
Я хоть и продолжал хорохориться в луч�
ших традициях «пальманутого» неофита,
но мысль эту себе червячком под кожу та�
ки вогнал — отписал в колонке двухлетней
давности: Важный дисклэйм: все, описан�
ное в «Голубятне», ориентировано на чи�
тателей сугубо нетрадиционной ориента�
ции. То есть тех, кто фанатично предан
своему «Палму» и пользует его даже для
навигации. Оговорка не случайна, по�
скольку сегодня комфортная навигация
возможна только в связке с КПК на базе
Windows CE или Pocket PC.

Вскоре, однако, появились Atlas, GPS
Pilot Tracker, а затем и совсем взрослый
Pathaway, превращающие спутниковую
навигацию на «Палме» в серьезное заня�
тие, так что комплекс неполноценности

сам собой рассосался. Оказалось — на
время и, как часто случается в жизни, по
неведению. Полгода назад я изменил сво�
ей кокосовой родине и переметнулся в
стан «покет�писюкового» противника, о
чем жалею приблизительно так же, как
официант Жванецкого в Лондоне. Ясен
перец, первым делом установил дрожа�
щими от нетерпения руками Ozi Explorer
для Pocket PC, подсоединил синезубого
GPS�жучка и … застонал от удовольствия!
Догадки бывших кокосовых братьев под�
твердились, превращая мои «жэ�пэ�эс�
ные» эксперименты на Tungsten T3 в не�
приличную имитацию. Нет, конечно, я
был искренне счастлив, колеся прошлым
летом по Крыму под чутким руководством
Pathaway. И никакие гадостные насмешки
находящегося под боком Козловского
(почему, мол, у тебя дорога, по которой
мы сейчас едем на машине, пролегает
прямо посреди моря?) не могли испор�
тить упоение прогрессом. Однако упое�
ние это было счастьем гэдээровского во�
дителя «Трабанта», видевшего BMW M5
только на картинках фээргэшных журна�
лов. А езда, батеньки мои, как оказалось,
бывает разная… 

Однако настоящий шок случился все�
таки не от Ozi Explorer, а от PocketGPS Pro.
Объясню почему. Ozi — замечательная

программа для спутниковой навигации,
функциональность которой на порядок
превосходит лучший аналог для плат�
формы Palm OS — Pathaway. Обратите
внимание: функциональность. Но и толь�
ко. Во всем остальном Ozi похож и на
Pathaway, и на GPS Pilot Tracker. Програм�
ма же, созданная «МакЦентром», пред�
ставляет собой иную реальность. Хотя
бы потому, что PocketGPS Pro Moscow —
не просто карта, привязанная к системе
координат и взаимодействующая с GPS�
приемником, а настоящая навигаци�
онная система. Что предполагает:
� возможность автоматической про�
кладки маршрута между заданными точ�
ками с учетом разрешенных поворотов и
проездов;
� голосовое и визуальное оповещение о
предстоящих маневрах непосредственно
во время движения по маршруту;
� наличие серьезной справочной базы
данных по Москве и Московской области
(более 20 тысяч так называемых POI, points
of interest), позволяющей быстро отыскать
ближайший объект нужного типа (гости�
ницу, больницу, ресторан, бар и пр.);
� возможность загружать в реальном
времени информацию о дорожных проб�
ках с последующей динамической пере�
рисовкой маршрута (по желанию, разу�
меется).

Ничего себе, не правда ли? От обилия
неслыханных (на кокосовой родине) воз�
можностей голова идет кругом. А ведь я
перечислил лишь одну десятую суммар�
ной функциональности PocketGPS Pro! И
вот здесь возникает важный концептуаль�
ный bottleneck2, по поводу которого я дав�
но хотел поделиться с читателями своими
тревогами. Начну издалека.

Господу богу было угодно, чтобы по�
следние тринадцать лет я не смог и дня
провести без того, чтобы не познако�
миться с новой компьютерной програм�
мой. Помнится, году так в 1993�м, когда я
всё это писательство видел в гробу и за�
нимался здоровым россиянским бузине�
сом: брал фантасмагорические кредиты
под 240% годовых, строил, а затем поль�
зовал завод по производству лимона�
дов, продавал куриные окорочка и па�
раллельно издавал книжки с детскими
сказками (как вспомню, так вздрогну!)…
так вот, помнится, в разгар этого тоскли�
вого морока постоянно нарывался на уп�
реки партнеров: вместо того чтобы участ�
вовать в неожиданных проверках на
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Интуиция
эстонской
вороны
Начну с извинений перед отечественными производителями. Сразу трое

читателей возмутились тем, что я отдал пальму первенства румынской

компании Softwin, якобы эксклюзивно распространяющей

презервативы вместе со своим универсальным комплексом

безопасности BitDefender. Оказывается, родные свинорезы от AVP

Kaspersky годами практиковали раздачу кондомной продукции не

только на «Комтеках», но и на передвижных Mont Roadshow

(в частности, по Поволжью). Читатели прислали вещдоки: двое —

запечатанные изделия (с неубедительной отмазкой типа «не пригоди%и%

илась» и патентной отсылкой к известному анекдоту про эстонца

и ворону11), третий — оправдательно%пояснительную записку («Трофей

был использован по назначению, ошибок разработчиков в процессе

использования замечено не было»). Забавно, что кондом AVP

сопровождался точно таким же детальным Пользовательским

соглашением, что и у Softwin, что позволяет с уверенностью подвести

черту: хождение софтверного антивируса рука об руку

с презервативом — изобретение не румынское, а наше!

1 Едет эстонец на телеге, вдруг видит — на дороге дохлая ворона
лежит. Эстонец: «О�о�о�о, дохла�а�ая воро�о�она, пригоди�и�ит�
ся!!» Бросил ее в телегу и поехал дальше. Неделю ездит, вторую,чув�
ствует — ворона уже вонять начала, берет ее в руки: «О�о�о�о, дох�
ла�а�ая воро�о�она, не пригоди�и�илась!!»
2 Дословно: «бутылочное горлышко», а по смыслу — узкое (самое
слабое) место.



собственном заводе (работники по но�
чам организовывали левую смену и тол�
кали напитки на сторону), я ускользал в
знакомую подвально�компьютерную
фирмёшку, где заливал на флопы дист�
рибутивы легендарных свежаков эпохи:
таинственной операционки «Чикаго»
(будущей Windows 95), рисовального
пакета Corel, мечту нетрадиционалов
планеты — OS/2! 

К чему я все это? К тому, что за чертову
дюжину лет перещупал тысячи программ,
но даже с таким опытом сегодня все чаще
и чаще с раздражением замечаю, что вся�
кое новое софтверное знакомство дается
со скрипом. Конечно, полностью фактор
возрастного отмирания мозговых клеток
исключить нельзя, однако вижу и объек�
тивные причины: современные програм�
мы настолько перегружены опциями,
функциями и интерфейсными прибамба�
сами, что в пору плюнуть и срыть софти�
ну к девице Едрефении, даже если обе
они (софтина и девица) вполне дельные
да с шансом пригодиться в хозяйстве (эс�
тонская ворона?). Разве можно поступить
иначе при такой неподъемной «учебной
курве»3? Гриня, где время взять?

Между тем выход есть! К тому же эле�
гантный! Дело в том, что каким бы архи�
навороченным ни был современный гад�

жет (умышленно обобщаю, поскольку
идея правомерна и для компьютерной
программы, и для мобильного телефона,
и для аудиоресивера), всегда можно от�
делить зерна от плевел по одному крите�
рию — внутренней интуитивности ве�
щи! Либо она есть (подобно искре божь�
ей!), и тогда никакие технологические
сложности не станут препятствием для
массового коммерческого успеха, либо ее
нет, и тогда удел гаджета — тоскливые ла�
пы узкопрофильного специалиста.

Вспомните «Голубятню» про програм�
мы нелинейного монтажа — Ulead Media�
studio Pro и Adobe Premiere Pro. Первая
ничем не уступает второй по функцио�
нальности, и в обоих случаях функцио�
нальность эта зашкаливает. Однако если в
Adobe внутренняя интуитивность реали�
зована блестяще, то в пакете Ulead — от�
сутствует напрочь. Хотя, конечно, Ulead не
предел. Видели бы вы, дорогие читатели,
настоящие профессиональные пакеты не�
линейного монтажа типа Sonic Scenarist и

Pinnacle Liquid! Не далее как вчера я да�
вился от смеха, наблюдая, как любимый
мой Козловский пытается провести эле�
ментарную оцифровку на Pinnacle Liquid
(программу ему свалили для тестирова�
ния): отчаявшись запустить процесс раци�
онально, он принялся жать мышью на все
кнопки подряд, а они, сволочи, как назло,
были высвечены и не желали нажимать�
ся. При этом Евгений Антонович с ожесто�
чением повторял мантру: «Зато эта про�
грамма умеет ВСЁ!!! Зато эта программа
умеет ВСЁ!!! Зато эта программа умеет
ВСЁ!!!» На эту трагедию у меня лишь одна
реакция: «Нет уж, увольте, — в тоскливые
лапы! Прямиком в тоскливые лапы!»

Возвращаюсь к PocketGPS Pro. Когда я
запустил программу на своем iPAQ 4700, то
поначалу аж поперхнулся — судите сами
(см. рисунки).

Как вам эти двенадцать иконочек по пе�
риметру без единой надписи и пояснения?
А шестнадцать прозрачных кнопочек, каж�
дая из которых перенастраивается? Загля�
нув в руководство пользователя, я с радос�
тью узнал, что кнопочек этих и иконочек
вовсе не двенадцать и не шестнадцать, а —
вы будете смеяться — шестьдесят! Тут�то
мне и поплохело: «Неужели придется за

учивать наизусть все эти иероглифы?! За
что мне такое страдание? Чем я провинил�
ся?» И вдруг — озарение: «А ну ее в тыкву,
эту учебу! Щас вот сяду и поеду — на все и
посмотрим по ходу дела». Сказано — сде�
лано: сел и поехал. И не куда�то, а прями�
ком в Троицк! Привязка с синезубым GPS�
приемником произошла самопроизвольно
и без всякого шаманства, привычного по
«Палму». Ткнул стилусом на карте в точку,
соответствующую моему местоположе�
нию, и присвоил ей имя «Старт». Тыкнул
наугад в иконку с высоткой МГУ — попал в
«Поиск». Вписал улицу знакомых в Троиц�
ке, она тут же появилась на карте. Обозвал
ее «Финишем». Всё! Поехали. Затаив дыха�
ние приближаюсь к первому светофору —
метров за 150 мой iPAQ громко, четко и
членораздельно заговорил по�человечьи:
«Поворот направо!» Вот она — нирвана!
Еще через пять минут пообвык, расслабил�
ся и стал получать удовольствие от метр�в�
метр рекомендаций навигатора по смене
направлений. На всем маршруте конфуз
случился дважды. Первый раз PocketGPS
предложил сделать разворот на 180° пря�
мо посреди шоссе с двойной разделитель�
ной полосой (со временем сообразил, что
нужно отключать опцию автоматической
перепрокладки маршрута, которая сбива�
ется после первого же самовольного от�
клонения от заранее заданной траекто�
рии). Второй раз, уже в самом Троицке,
программа настоятельно потребовала
свернуть на какую�то тропинку, занесен�
ную снегом на три метра (наверное, пос�
читала, что это самый короткий путь)!

Что же позволило мне сразу, без под�
готовки, использовать программу по на�
значению вопреки ее перегруженному
интерфейсу, миллиону опций и тонких
настроек? Разумеется, наличие двух ре�
жимов — простого и экспертного. Но не
только. Самое главное — это внутренняя
интуитивность PocketGPS Pro, продуман�
ность каждого графического символа и
каждой иконки, позволяющая даже само�
му тупому драйверу догадаться — это
«Поиск», это «Увеличение масштаба», это
«Удаление маршрута». Тем самым пре�
словутая «учебная курва» принимает
столь пологую форму, что прохождение
ее на досуге превращается из скрежета зу�
бовного в приятную прогулку.

Линки, помянутые в «Голубятне», вы най�
дете на домашней странице internettrad
ing.net/guru. Good News для читателей�
виртуалов: отныне там же доступен и экс�
клюзивный полный архив «Голубятен»!

Сергей Голубицкий

[sgolub@computerra.ru]
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3 Для тех, кто впервые читает «Голубятню»: это наша местная
транскрипция «learning curve» — кривой обучения, характеризующей
процесс постепенного обретения опыта и накопления знаний.



У Allofmp3.com своя правда. Создатели
сайта считают, что действия IFPI вызваны
конкурентной борьбой иностранных из�
дателей за российский рынок. Тонкость в
том, что деятельность Allofmp3.com не
противоречит актуальному законодатель�
ству РФ об авторском праве и смежных
правах. Более того, сайт распространяет
музыкальные произведения на основа�
нии лицензии, выданной РОМС3. С РОМС
уже было связано несколько скандалов4,
и разобраться в неопределенном статусе
этой организации — отдельная интерес�
ная задача, тем более что задачи РОМС

выходят далеко за рамки mp3�архивов
или продаж контента в Сети5.

Но пожар угас, не успев разгореться.
Прокуратура Юго�Западного администра�
тивного округа отказала в возбуждении
уголовного дела, оговорив, правда, что за�
явители могут подать гражданские иски.
Из заявления прокуратуры следует, что
российское законодательство предусмат�
ривает обязательность материальной фор�
мы экземпляров произведений и не содер�
жит правовой характеристики сети Интер�
нет. Другими словами, в Интернете рас�
пространение экземпляров произведений

невозможно, так как при этом имеет место
цифровой, а не вещественный способ пе�
редачи. А на нет и суда, простите, нет6.

Следует ли это понимать так, что биз�
нес Allofmp3.com — незаконный по духу —
в настоящее время все же легитимен, бла�
годаря хитрой лазейке в нашем законода�
тельстве? Чтобы уточнить свои ощуще�
ния, мы решили поговорить с теми, кто
совершенно точно может ответить на на�
ши вопросы.

На вопросы про РОМС отвечал замес�
титель генерального директора РОМС
Константин Леонтьев. Что же касается
сайта AllofMP3.com, то высшее руковод�
ство, несмотря на все уговоры, общаться с
нами отказалось. Ответы, которые вы
прочтете ниже, даны от имени руководи�
теля пресс�службы Андрея Шульгина.
Правда, мне точно известно, что эти отве�
ты недоступное нам руководство все же
утвердило — доказав тем самым хотя бы
свое существование.

Объясните, пожалуйста, что такое ли�

цензия РОМС, на каких условиях она

выдается и как производятся выплаты

авторам или их представителям?

К.Л.: В соответствии с Законом РФ «Об
авторском праве и смежных правах»
(пункт 3 статьи 45) РОМС обязан заклю�
чать с пользователями произведений и
фонограмм лицензионные соглашения.
Это, собственно, и называется выдачей
лицензий. Выданная лицензия позволяет
получившему ее лицу использовать лю�
бые произведения, которыми занимается
авторское общество, — картины, книги,
музыка, — независимо от наличия у РОМС
договоров с каждым конкретным право�
обладателем (курсив наш. — Прим. ред.).
Эти права дает нам Закон.
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«КТ» уже писала о конфликте IFPI11

и сайта Allofmp3.com («КТ» #582).

В конце февраля московское

отделение федерации подало

в прокуратуру Юго�Западного

округа Москвы заявление

о нарушении владельцами сайта

авторских прав. По словам

регионального директора IFPI по

России и СНГ Игоря Пожиткова,

разбирательство с Allofmp3.com

должно было стать «первым

эпизодом» в Рунете, хотя

федерация уже судилась

с российскими заводами,

печатающими контрафакт,

и только в прошлом году

«закрыла» порядка 60 тысяч

сайтов по всему миру22.

[ЗВУКИ МУЗЫКИ]

Прав или
не прав
владелец
авторских
прав?

Юрий Ревич

[revich@computerra.ru]

Прав или
не прав
владелец
авторских
прав?

1 Международная федерация производителей фонограмм, www.ifpi.org.
2 www.cnews.ru/newtop/index.shtml?2005/03/10/175713.
3 Российское общество по коллективному управлению правами авторов и иных правообладателей в сферах мультимедиа, цифровых сетей и
визуальных искусств, www.roms.ru.
4 www.compulenta.ru/2004/11/24/52074.
5 Например, через РОМС платит роялти Максим Мошков. На недоуменный вопрос вашего покорного слуги, за что именно, если у него на lib.ru
ничего не продается, Максим ответил, что на всякий случай производит отчисления в пользу тех авторов, с которыми у него нет прямой догово�
ренности: «Кто знает, как повернется дело в нашей непонятной жизни?»
6 Пока нет. IFPI, насколько нам известно, временным поражением не смущена и собирается обратиться в более высокие инстанции.



Получив вознаграждение от лицензиа�
та, мы, как организация по коллективному
управлению, распределяем его, основы�
ваясь на отчетности об использовании
произведений, и выплачиваем деньги
правообладателям. Выплаты осуществля�
ются либо непосредственно правооблада�
телю, либо — если речь идет об иностран�
ных правообладателях — зарубежным ор�
ганизациям по коллективному управле�
нию правами. Все невыплаченные сред�
ства мы обязаны хранить до тех пор, пока
к нам не обратится сам правообладатель
или организация, представляющая его ин�
тересы. У общества может элементарно не
оказаться координат автора, особенно, ес�
ли раньше он ничего не создавал, но рабо�
та по поиску правообладателя все равно
обязательно будет проведена.

Должен ли автор явно заключать дого�

вор с РОМС?

К.Л.: Как только произведение появи�
лось, по Закону РОМС обязан начать сбор
гонораров для данного правообладателя.
Законом РФ предусмотрено, что РОМС
обязан действовать от имени и в интересах
абсолютно всех авторов и иных правооб�
ладателей независимо от наличия догово�
ров с каждым из них. В то же время любой

правообладатель может, заключив специ�
альный договор с РОМС, стать членом
РОМС, принимать участие в управлении
этой организацией. Что касается взаимо�
действия с сайтами, РОМС может отозвать
лицензию, если случаи неправомерного
распространения являются доказанными.

А. Ш.: Другое дело, что РОМС, разуме�
ется, не может отследить все случаи не�

правомерного использования фонограм�
мы или другого произведения, — он мо�
жет только отозвать лицензию, если та�
кие случаи являются доказанными. И у
общества может элементарно не оказать�
ся координат автора, особенно если
раньше тот ничего не создавал.

Много ли достается музыкантам?

К.Л.: Это зависит прежде всего от час�
тоты использования произведений, ко�
торая определяется подсчетом «загру�
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«Металлические казаки» пишут
письмо российскому прокурору
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зок» произведения. Так, за каждую ска�
чанную песню лицензиат обязан запла�
тить РОМС 15% от той суммы, которую
заплатили пользователи. Уже в прошлом
году РОМС начал выплачивать авторам
приличные отчисления, вполне сравни�
мые с теми, которые, например, выпла�
чиваются авторам за трансляцию их пе�
сен по ТВ.

Например?

К.Л.: Например, одному известному
композитору в 2004 году было выплачено
вознаграждение в размере более 46 ты�
сяч рублей, другому — 69 тысяч рублей.

Могут ли авторы или их представители

потребовать повысить отчисления?

К.Л.: Исключительно себе — нет. Но
любой правообладатель может стать чле�
ном РОМС и уже в качестве члена «про�
талкивать» такое решение. Однако при�
нятая ставка, какой бы она ни была, еди�
на для всех.

Были известные скандалы со вдовой

Визбора и Тухмановым, последний

вроде бы в письменной форме запре"

тил РОМС распоряжаться своими про"

изведениями. Могут ли авторы или их

представители запретить продажи че"

рез ваш сайт?

К.Л.: Здесь мы можем говорить только
о фактах. За использование песни «День
Победы» господину Тухманову РОМС вы�
платил за прошлый год 39 тысяч рублей
уже с учетом всех налогов. Кроме того, 11
тысяч рублей досталось наследницам
Визбора.

Учитывая роялти с рингтонов (а я по"

дозреваю, что эта сумма в основном из

них и состоит)?

А. Ш.: Разумеется. Думаю, не так мно�
го желающих скачать «День Победы» в
формате MP3 — однако на телефонах ме�
лодия звучит очень часто.

К.Л.: Юрист И. Ю. Тулубьева сумела
убедить правообладателей, что им есть
смысл потребовать от РОМС по 500 тысяч
рублей или даже больше. Спор пока не
завершен.

В любом случае, если авторы или иные
обладатели исключительных прав хотят,
чтобы на их произведения не распростра�
нялась лицензия РОМС, они обязаны ис�
ключить свои произведения из лицензии
РОМС. При этом предъявлять претензии
к лицензиатам задним числом нельзя.

Судя по тому, что на сайте allofmp3

композиции Тухманова присутствуют,

он этого не сделал?

А. Ш.: Нет, не сделал. Как Тухманов,
так и наследники Визбора до сих пор не
предоставили список произведений, ко�
торые они хотят исключить.

Проводится ли независимый аудит?

Где, например, гарантия, что песню не

скачали тысячу раз, а allofmp3 сделал

отчисления за сто скачиваний?

А. Ш.: Согласно тексту нового лицен�
зионного соглашения с РОМС, мы, как и
все другие лицензиаты, будем обязаны
использовать специальный «счетчик ска�
чиваний» для точного подсчета количест�
ва прослушиваний той или иной мело�
дии. Сейчас завершается тестирование
ПО, позволяющего РОМС и правообла�
дателям в режиме реального времени
получать информацию о статистике ис�
пользования произведений.

Как только тестирование технологии
будет закончено, мы обязательно устано�
вим этот «счетчик» у себя. В противном

случае мы можем просто лишиться ли�
цензии РОМС.

Ну, это в будущем… Я правильно пони"

маю, что сейчас количество загрузок не

контролируется никак?

А. Ш.: Нельзя сказать, что никак.
РОМС использует сегодня независимые
счетчики, такие как Rambler и HotLog.
Также производятся проверки методом
«контрольных закачек». РОМС закачива�
ет, например, десять раз какую�нибудь
непопулярную мелодию и проверяет,
входит ли это в отчет.

С рингтонами еще проще — если они
распространяются через SMS и количест�
во запросов отслеживает оператор.

Прокомментируйте с юридической точ"

ки зрения следующие высказывания из

сообщений СМИ:

В ходе проверки сотрудники прокура"
туры установили, что посредством сай"
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Пол Маккартни так беден,
что вынужден играть

на четырехструнной гитаре.



та AllofMP3.com действительно на воз�
мездной основе распространяется му�
зыкальный контент. При этом владель�
цы сайта не уполномочены обладате�
лями прав на распространяемые про�
изведения продавать их. <…> Работни�
ки прокуратуры установили, что рос�
сийский закон об авторских правах не
содержит правовой характеристики
сети Интернет <…> прокуратура заклю�
чила, что в случае распространения
произведений через Интернет, новая
копия произведения не создается, а со�
здаются лишь условия для использова�
ния произведения потребителями.
То есть, согласно этой логике, ваша дея�

тельность неправомерна (вы не уполно�

мочены авторами), но и не наказуема (в

законе нет подходящей нормы), так?

А. Ш.: Нет, не так. В письме IFPI говори�
лось о том, что сайт AllofMP3.com «…неза�
конно предлагает для продажи цифровые
копии музыкальных записей…», что не со�
ответствует истине.

Сайт AllofMP3.com действует в полном
соответствии с законодательством Рос�
сийской Федерации об авторском праве
и смежных правах и осуществляет сооб�
щение музыкальных произведений на
основании лицензии, выданной РОМС.

Действительно, сайт не уполномочен
осуществлять распространение экземпля�
ров фонограмм (тиражирование фоног�
рамм и продажу изготовленных экзем�
пляров), да и не может этого делать, по�
скольку, согласно российскому Закону об
авторском праве и смежных правах
(пункт 2 статьи 16), под распространением
понимается только продажа конкретных
экземпляров фонограмм, сдача их в про�
кат, дарение и иные случаи передачи ма�
териальных носителей (компакт�дисков,
аудиокассет), на которых записаны фоно�
граммы. «Распространять» экземпляры
фонограмм через Сеть невозможно фи�
зически — передаваться могут только си�
гналы, то есть фонограммы с помощью
Сети могут лишь сообщаться (транслиро�
ваться), как при обычном радиовещании.

У производителей фонограмм, со�
гласно действующему российскому зако�
нодательству, нет исключительных прав в
отношении сообщения, трансляции или
публичного исполнения их фонограмм,
они даже не могут запрещать такое ис�
пользование (статья 39 Закона).

Прокуратура совершенно верно отме�
тила, что в настоящее время нет никаких
оснований для отнесения случаев ис�
пользования фонограмм в Интернете к
числу тех способов, на которые распро�
страняются исключительные права на
фонограммы, и тем более нет оснований

для предъявления каких�либо претензий
к сайтам.

Что вы будете делать, когда в 2006 году

вступит в действие новый вариант за�

кона «Об авторских и смежных пра�

вах»? Насколько я понимаю, деятель�

ность allofmp3 фактически будет при�

равнена к распространению контра�

факта, или я ошибаюсь?

А. Ш.: Мы надеемся, что до этого сро�
ка выстроится новая система продаж на
прямых договорах с правообладателями.
И мы выстраиваем ее уже сегодня.

Сколько у вас клиентов — единовре�

менно или за год (за месяц, за день)?

А. Ш.: Это коммерческая информа�
ция, мы не готовы ее оглашать7.

Как у вас происходит оцифровка — су�

дя по информации на сайте, в реаль�

ном времени с аудиокомпакта. Но при

достаточно высоком качестве это тре�

бует огромных вычислительных мощ�

ностей. Или я что�то не так понимаю?

Как все устроено технически?
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7 Cnews ссылается на слова Андрея, называя оценку аудитории
сайта порядка 50 тысяч пользователей. Но с тех пор руководство, ви�
димо, предпочло эту цифру засекретить.



А. Ш.: Это собственное ноу
хау. Уни

кальные технологии отлажены за не

сколько лет работы. Единственное, что
могу сказать: в 2000 году было разрабо

тано ПО, которое делали специально для
нас несколько талантливых программис

тов. Оказалось, что можно достаточно
быстро кодировать музыку (правильно
дозируя нагрузку на серверы). Содер

жать больше серверов гораздо выгоднее,
нежели хранить записи в разных форма

тах. По сей день эта система весьма эф

фективна, а мы постоянно храним только
записи в максимальном качестве.

Все, что мы обещаем на сайте, реально
работает, никакого подлога с форматами

и качеством нет. Более того, практически
вся западная пресса признает совершен

ство наших технологий. В частности, даже
Financial Times признала, что с нашим сай

том работать удобнее, чем с iTunes.

На вашем сайте цена за композицию

примерно в десять раз ниже, чем в зару�

бежных сервисах, да еще и с выбором

качества. В связи с этим вы можете со�

ставить реальную конкуренцию iTunes и

другим подобным сервисам. Почему за

пять лет этого не произошло?

А. Ш.: Потому что:
� Цены нашего сайта — для нашего рын

ка, а не для зарубежного.

� Сайт не рекламируется за рубежом, и
мы не рассчитываем на большую зару

бежную аудиторию.

Англоязычная версия интерфейса ведь

не ради забавы сделана?

А. Ш.: В действительности, она просто
была изначально. Мы не отслеживаем ко

личество пользователей, приходящих на
сайт из разных мест, — масштаб не тот. Со

отношение зарубежных и российских
пользователей практически стандартное
для сайтов, имеющих русскую и англоя

зычную версию. Мы не делали специаль

ного анализа, однако на первый взгляд
структура трафика показывает, что ника


ких «массовых нашествий» на сайт с Запа

да не происходит.

Оказывают ли на вас давление россий�

ские лейблы и исполнители?

А. Ш.: Нет.

Выкладываете ли вы промо�альбомы,

которые еще официально не вышли, и

если да, то на каких основаниях? Если

нет, то были ли такие случаи в прошлом?

А. Ш.: Нет, это не разрешено. А мы ра

ботаем и хотим продолжать работать
только согласно Закону.

На вашем сайте доступны все компози�

ции, например, The Beatles, однако Пол

Маккартни и Ринго Старр лишь в про�

шлом году начали переговоры о воз�

можности продаж своей музыки через

Интернет — пока она продается только

на дисках. Как это соотносится с россий�

ским законодательством?

А. Ш.: На основании лицензии РОМС
мы можем использовать любые произве

дения, кроме исключенных правообла

дателями из лицензионных соглашений
РОМС. Эти положения российского зако

на распространяются и на российских, и
на зарубежных авторов

В отношении иностранных фонограмм
ситуация еще проще: музыкальные про

изведения, записанные до 26 мая 2003 го

да (даты присоединения России к Рим

ской конвенции), на территории России
не охраняются и могут транслироваться, в
том числе через Интернет, любыми лица

ми совершенно свободно.

Мы регулярно приглашаем западных
мэйджоров к диалогу и к заключению пря

мых договоров по разумным для России
ценам. Пока же Запад считает, что музыка
в России должна продаваться по цене $1,2
за песню, мы вынуждены использовать
эти положения Закона для предоставления
пользователям качественного сервиса с
легальным контентом за разумные деньги.

Кто�то из мэйджоров прямо сказал, что

хочет продавать в России музыку по

$1,2 за песню?

А. Ш.: iTunes продает там, где она до

ступна, по $0,99 за трек, к тому же были
заявления о намерениях довести цены до
уровня физических копий. Была такая
публикация в Financial Times и коммента

рии по ней на Lenta.ru8. При этом IFPI хо

чет, чтобы все работали в соответствии с
американскими принципами, производя
отчисления в американские общества, —
это разве не прямое заявление?

В каком направлении, на ваш взгляд, бу�

дет развиваться онлайновая торговля

музыкой, фильмами, электронными

книгами и прочими подобными веща�

[52]
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Кîãäà ÿ ñëûøó ïî ðàäèî, âèæó ïî òåëåâèäåíèþ
èëè ÷èòàþ â ãàçåòàõ ÷òî−ëèáî íà ìîäíóþ è äåé−
ñòâèòåëüíî àêòóàëüíóþ òåìó èíòåëëåêòóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè è àâòîðñêèõ ïðàâ â öèôðîâóþ
ýïîõó, îñíîâíîå ÷óâñòâî ó ìåíÿ âñåãäà îäíî —
íåïðåõîäÿùåå ðàçäðàæåíèå. Ñêëàäûâàåòñÿ âïå−
÷àòëåíèå, ÷òî äàæå ñàìûå óìíûå ëþäè ãëóïåþò,
òåðÿþò âîîáðàæåíèå è íà÷àòêè çäðàâîãî ñìûñëà,
êàê òîëüêî çàõîäèò îá ýòîì ðå÷ü. Ðàçäðàæàåò ñàì
óðîâåíü — ÿ åùå íè ðàçó íå âèäåë è íå ñëûøàë
ïîëåìèêè ïî ýòîìó ïîâîäó, ïîäíèìàþùåéñÿ íàä
óðîâíåì îáñóæäåíèÿ äîñòîèíñòâ òåõíîëîãèè
Centrino â ðàìêàõ äåñÿòèñåêóíäíîãî ðåêëàìíîãî
ðîëèêà. Äåëî â òîì, ÷òî â ïðîáëåìå àâòîðñêèõ
ïðàâ òàê ìíîãî ãðàíåé, ÷òî îíà íå èìååò íå òîëü−
êî áèíàðíîãî ðåøåíèÿ â òåðìèíàõ «õîðîøî−

8 www.lenta.ru/news/2005/02/28/price.

Элтон Джон, кроткий голубь
британской поп�сцены, узнал,

сколько ему причитается от РОМС.



ми? И в каком направлении вы бы хоте�

ли, чтобы она развивалась?

А. Ш.: Мы хотим, чтобы индустрия ав�
торских прав подходила к современным
технологиям более реалистично и остав�
ляла бы возможность торговать музыкой
по разумным ценам, которые устраивали
бы как правообладателей, так и конечных
пользователей. Ведь нетрудно понять, что
уровень пиратства, который оценивается
сегодня в 90–95%, обусловлен большей
частью запредельными ценами на циф�
ровой контент и ограничениями, накла�

дываемыми на продавцов. Если у пользо�
вателя есть возможность легко и дешево
купить цифровой контент, то он скорее
выберет легальный сервис с качеством и
гарантированной доставкой, чем пиринг
или пиратский сайт. Работая с нелегаль�
ными источниками, можно заработать
море проблем, начиная с вирусов и тро�
янцев и заканчивая неудовлетворитель�
ным качеством.

Западный подход к ценообразованию
таков: цена одного трека должна быть
равна цене легального диска, деленной на

количество треков. Таким образом, при
средней цене диска на Западе в $12–15 це�
на композиции составляет 99 центов.

Но в России диски, в том числе и легаль�
ные, не стоят и не могут стоить $15. Их цена
достигает максимум $3–4. Подчеркну, мы
говорим только о легальных дисках.

С нашей точки зрения, уровень цен в
20–30 центов за песню снизил бы долю не�
легальных записей в три�четыре раза. И мы
готовы поддерживать цены на этом уров�
не, если, конечно, лейблы и правооблада�
тели займут конструктивную позицию. []
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��реклама

ïëîõî», íî è âîîáùå íå ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ â
ëèíåéíûõ êîîðäèíàòàõ, íà îäíîì ïîëþñå êîòî−
ðûõ ïëîõèå äÿäè−«ïèðàòû», öèíè÷íî îáêðàäû−
âàþùèå ìèðíûõ «ñîáñòâåííèêîâ àâòîðñêèõ
ïðàâ», à íà äðóãîì — áåñêîðûñòíûå «õàêåðû»,
ñåÿòåëè êóëüòóðû, âñòàâøèå ãðóäüþ íà ïóòè çà−
ãðåáóùèõ ëåéáëîâ ñ ëèöîì àìåðèêàíñêîãî èìïå−
ðèàëèçìà. Òîëüêî îá îäíîé ëèøü ïîñòàíîâêå âî−
ïðîñà ìîæíî íàïèñàòü ìîíîãðàôèþ. Íàïðèìåð,
âñåãäà — èñêëþ÷åíèé ÿ íå âñòðå÷àë — â òàêèõ
ñïîðàõ çàáûâàþò, ÷òî ó÷àñòâóþò çäåñü íå äâå
îïïîíèðóþùèå ñòîðîíû, à êàê ìèíèìóì ÷åòûðå:
«àâòîð», «ñîáñòâåííèê ïðàâ», «ïèðàò» è «ïîëü−
çîâàòåëü». Ýòî ñðàçó ïåðåâîäèò ïðîáëåìó â ìíî−
ãîìåðíîå ïðîñòðàíñòâî, à åñëè äîáàâèòü ñþäà
åùå è êîíêóðåíöèþ «ñîáñòâåííèêîâ» ìåæäó ñî−

áîé è íå çàáûòü «ãîñóäàðñòâî», ó êîòîðîãî è â
öåëîì (êàê îáùåñòâà), è â ÷àñòíîñòÿõ (ñîòðóäíè−
êè ÌÂÄ èëè íàëîãîâûå îðãàíû) åñòü ñâîè ïðîòè−
âîðå÷èâûå èíòåðåñû, òî ñïðàøèâàåòñÿ: à èìååò
ëè ïðîáëåìà âîîáùå êàêèå−íèáóäü ðàöèîíàëü−
íûå ðåøåíèÿ? È åñëè èìååò, òî ñêîëüêî? Ìîæåò,
òóò íå îäèí çàêîí íóæåí, à âñþ ñèñòåìó çàêîíîâ
ìåíÿòü ïðèäåòñÿ? Èëè êàê âàì ïîíðàâèòñÿ òåçèñ,
êîòîðûé ïîâîðà÷èâàåò ïðîáëåìó ñîâåðøåííî
äðóãîé ñòîðîíîé: ïîëüçîâàòåëü îáðàùàåòñÿ ê ïè−
ðàòàì íå ïîòîìó, ÷òî íå õî÷åò ïëàòèòü, à ïîòîìó,
÷òî ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñëó÷àÿõ ýòî ãîðàçäî
óäîáíåå. Ïðîâåäó ïàðàëëåëü ñî âçÿòêàìè çà íà−
ðóøåíèå ïðàâèë äîðîæíîãî äâèæåíèÿ: âñåõ óñò−
ðàèâàåò ñóùåñòâóþùåå ïîëîæåíèå ïðîñòî ïîòî−
ìó, ÷òî çàïëàòèë íà ìåñòå — è âûáðîñèë èç ãî−

ëîâû. Òî æå è â ñëó÷àå ìóçûêàëüíûõ êîìïîçè−
öèé — â iTunes íåò The Beatles, à ó «ïèðàòîâ» äà−
æå áîëüøå, ÷åì òå, íàâåðíîå, âîîáùå íàñî÷èíÿ−
ëè. À åñëè ÿ ëþáèòåëü ðàííèõ çàïèñåé Ìàéè
Êðèñòàëëèíñêîé — ãäå ìíå èõ ðàçäîáûòü? À íà−
äóìàííûå õëîïîòû è ãîëîâíóþ áîëü, êîòîðóþ
íåñåò ñ ñîáîé DRM âî âñåõ åãî âîïëîùåíèÿõ?
À ïðîáëåìû ñ ïëàòåæàìè, êîãäà êðåäèòêè èç
Ðîññèè íå ïðèíèìàþòñÿ è â PayPal âàñ òîæå íå
ïóñòÿò? Òàê, ìîæåò, åñëè «ñîáñòâåííèêè» âñå ýòî
ïîéìóò, òî íà÷íóò ñåðüåçíî êîïàòü â ýòèõ íà−
ïðàâëåíèÿõ, — à âäðóã òîãäà è äðàêîíîâñêèå çà−
êîíû íå ïîòðåáóþòñÿ?

Юрий Ревич

[revich@computerra.ru]



Уâàæàåìûé Âëàäèìèð!
Åñëè ïîçâîëèòå, ÿ íà÷íó ñ òîãî, ÷òî
êîìïîçèòîð, íàðîäíûé àðòèñò Ðîñ−
ñèè Äàâèä Ôåäîðîâè÷ Òóõìàíîâ íå
ñòàíåò äèñêóòèðîâàòü î ñâîèõ ïðà−
âàõ ñ ìîøåííèêàìè, íåçàêîííî íà−
æèâàþùèìèñÿ íà åãî ïðîèçâåäå−
íèÿõ. ß èìåþ â âèäó âëàäåëüöåâ
ïèðàòñêîãî ñàéòà www.allofmp3.com
è èõ ïîñîáíèêîâ èç ÐÎÌÑ.

Ñóùåñòâóþò íîðìû çàêîíà
(Çàêîí ÐÔ «Îá àâòîðñêîì ïðàâå è
ñìåæíûõ ïðàâàõ», îñíîâûâàþ−
ùèéñÿ íà Êîíñòèòóöèè ÐÔ è Ãðàæ−
äàíñêîì êîäåêñå ÐÔ è ìåæäóíà−

ðîäíûõ îáÿçàòåëüñòâàõ íàøåé
ñòðàíû), íàäåëÿþùèå àâòîðà ис-
ключительными правами íà ðå−
çóëüòàòû åãî òâîð÷åñêîé äåÿòåëü−
íîñòè — ïðîèçâåäåíèÿ. Ïîä èñ−
êëþ÷èòåëüíûì ïðàâîì íà èñïîëü−
çîâàíèå ïðîèçâåäåíèÿ ïîíèìàåòñÿ
ïðàâî àâòîðà: à) использовать èëè
á) разрешать использовать ïðî−
èçâåäåíèå ëþáûì ëèöàì ïî ñâîå−
ìó óñìîòðåíèþ. Òàêèì îáðàçîì, íå
òîëüêî ñàìî èñïîëüçîâàíèå, íî è
ïðàâî íà âûäà÷ó ðàçðåøåíèé
ïîëüçîâàòåëÿì ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷è−
òåëüíûì ïðàâîìî÷èåì ïðàâîîáëà−
äàòåëÿ. Ýòè ïðàâà íèêòî ó àâòîðà
îòîáðàòü íå ìîæåò, àâòîð âïðàâå èõ
ïåðåäàòü èñêëþ÷èòåëüíî ïî ñîá−
ñòâåííîé èíèöèàòèâå, òî åñòü äîá−
ðîâîëüíî, íà îñíîâàíèè àâòîðñêî−
ãî äîãîâîðà. Ñëåäîâàòåëüíî, ïðà−
âîâûì îñíîâàíèåì äëÿ èñïîëüçî−

âàíèÿ ÷óæîãî ïðîèçâåäåíèÿ ÿâëÿ−
åòñÿ äîãîâîð ñ àâòîðîì. Àíàëîãè÷−
íî ïîëó÷èòü ïîëíîìî÷èÿ ïî ðàñ−
ïîðÿæåíèþ ðåçóëüòàòàìè òâîð÷åñ−
êîé äåÿòåëüíîñòè âîçìîæíî íå
èíà÷å, êàê íà îñíîâàíèè äîãîâîðà
ñ ïðàâîîáëàäàòåëåì, çàêëþ÷àåìî−
ãî â ïèñüìåííîé ôîðìå.

×òî êàñàåòñÿ ÐÎÌÑ, òî ýòà îð−
ãàíèçàöèÿ êàê íåêîììåð÷åñêîå
ïàðòíåðñòâî âïðàâå îñóùåñòâëÿòü
êàêóþ áû òî íè áûëî äåÿòåëüíîñòü
òîëüêî â îòíîøåíèè ñâîèõ ÷ëåíîâ,
÷òî çàôèêñèðîâàíî â Çàêîíå î íå−
êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèÿõ è â

Óñòàâå ÐÎÌÑ. ×ëåíñòâî â ÐÎÌÑ —
äåëî, ðàçóìååòñÿ, äîáðîâîëüíîå,
îíî îôîðìëÿåòñÿ ïî ïèñüìåííîìó
çàÿâëåíèþ ëèöà, âñòóïàþùåãî â
ÐÎÌÑ. Òàêèì îáðàçîì, ÐÎÌÑ ÿâ−
ëÿåòñÿ îñíîâàííîé íà ÷ëåíñòâå
îðãàíèçàöèåé, ïðèçâàííîé îêàçû−
âàòü ñîäåéñòâèå ñâîèì ÷ëåíàì â
îáåñïå÷åíèè èõ èìóùåñòâåííûõ
ïðàâ. ×ëåíîì ÐÎÌÑ ìîæåò ñòàòü
ïðàâîîáëàäàòåëü, êîòîðûé выраз-
ил готовность способствовать до-
стижению уставных целей органи-
зации, подал письменное заявле-
ние о вступлении в РОМС и при
этом не является членом другого
общества по коллективному уп-
равлению в этой сфере.

Ñëåäîâàòåëüíî, Óñòàâ ÐÎÌÑ íå
ïðåäóñìàòðèâàåò «àâòîìàòè÷åñêî−
ãî» ÷ëåíñòâà â îðãàíèçàöèè è íå
ïðåäóñìàòðèâàåò íèêàêîé äåÿòåëü−

íîñòè ÐÎÌÑ â îòíîøåíèè ïðàâî−
îáëàäàòåëåé, íå ÿâëÿþùèõñÿ ÷ëå−
íàìè ÐÎÌÑ (íåêîììåð÷åñêîãî
ïàðòíåðñòâà), â òîì ÷èñëå âûäà÷è
ëèöåíçèé îò èõ èìåíè.

ß õîòåëà áû îáðàòèòü âíèìàíèå
íà òîò ôàêò, ÷òî ÐÎÌÑ ðàñïîðÿæà−
åòñÿ èñêëþ÷èòåëüíûìè ïðàâàìè íå
òîëüêî ðîññèéñêèõ ïðàâîîáëàäàòå−
ëåé, íî è èíîñòðàíöåâ. Åñëè ïðåä−
ñòàâëÿòü ðîññèéñêèõ ïðàâîîáëàäà−
òåëåé — ñâîèõ ÷ëåíîâ — ÐÎÌÑ
âïðàâå íà îñíîâàíèè ïèñüìåííûõ
äîãîâîðîâ, òî èíòåðåñû èíîñòðàí−
öåâ ÐÎÌÑ ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü

òîëüêî íà îñíîâàíèè äîãîâîðîâ,
çàêëþ÷åííûõ ñ àâòîðñêî−ïðàâîâû−
ìè îáùåñòâàìè äðóãèõ ñòðàí. Íè
îäíîãî ìåæäóíàðîäíîãî äîãîâîðà
íè ñ îäíèì çàðóáåæíûì îáùå−
ñòâîì ÐÎÌÑ íå çàêëþ÷èë. Òåì íå
ìåíåå «ëèöåíçèàòû» ÐÎÌÑ èñ−
ïîëüçóþò èíîñòðàííûé ðåïåðòóàð,
íàðóøàÿ ïðàâà àâòîðîâ è íàíîñÿ
óùåðá èõ èíòåðåñàì. Èìåííî â
ñâÿçè ñ íåçàêîííûì ðàñïîðÿæåíè−
åì ÷óæèìè (íå ïåðåäàííûìè â óï−
ðàâëåíèå ) ïðàâàìè ÐÎÌÑ áûë èñ−
êëþ÷åí èç (âðåìåííîãî) ÷ëåíñòâà â
CISAC (Ìåæäóíàðîäíàÿ êîíôåäå−
ðàöèÿ îáùåñòâ àâòîðîâ è êîìïîçè−
òîðîâ, îáúåäèíÿþùàÿ 207 àâòîð−
ñêî−ïðàâîâûõ îáùåñòâ 109 ñòðàí).
Öèòèðóþ ñ ñàéòà www.cisac.org:

ÐÎÌÑ áîëåå íå ÷ëåí CISAC
Ãåíåðàëüíàÿ àññàìáëåÿ CISAC

âî âðåìÿ âñòðå÷è â Ñåóëå ïðèíÿëà

ðåøåíèå èñêëþ÷èòü èç ñâîèõ ÷ëå−
íîâ ðîññèéñêóþ îðãàíèçàöèþ
ÐÎÌÑ íà òîì îñíîâàíèè, ÷òî óïî−
ìÿíóòàÿ îðãàíèçàöèÿ âûäàâàëà
ïîëüçîâàòåëÿì ëèöåíçèè íà îáúåê−
òû àâòîðñêîãî ïðàâà, íå èìåÿ íà òî
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëíîìî÷èé îò
ïðàâîâëàäåëüöåâ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ
CISAC ïîäîáíàÿ ïðàêòèêà ïðîòèâî−
ðå÷èò ìåæäóíàðîäíî ïðèíÿòûì
ïðèíöèïàì êîëëåêòèâíîãî óïðàâ−
ëåíèÿ è íàíîñèò óùåðá àâòîðñêîìó
ñîîáùåñòâó CISAC. [10/02/2005]

Êñòàòè, âñïîìíèòå, êàê ÐÎÌÑ
äîëãî îòðèöàë ôàêò ïîçîðíîãî èñ−
êëþ÷åíèÿ èç CISAC.

Äàâèä Ôåäîðîâè÷ Òóõìàíîâ
íèêîãäà íå ñîñòîÿë â äîãîâîðíûõ
îòíîøåíèÿõ ñ ìîøåííè÷åñêîé îð−
ãàíèçàöèåé ÐÎÌÑ è íå áûë åå ÷ëå−
íîì. Ñâîè èñêëþ÷èòåëüíûå ïðàâà
Òóõìàíîâ â óïðàâëåíèå ÐÎÌÑ íå
ïåðåäàâàë. Áîëåå òîãî, óçíàâ î ñó−
ùåñòâîâàíèè è «äåÿòåëüíîñòè»
ýòîé îðãàíèçàöèè, àâòîð íàïèñàë â
ÐÎÌÑ ïèñüìî, â êîòîðîì çàÿâèë î
íåïðàâîìåðíîñòè äåéñòâèé ÐÎÌÑ,
à òàêæå запретил ÐÎÌÑ ðàñïîðÿ−
æàòüñÿ åãî ïðîèçâåäåíèÿìè è/èëè
îáúåêòàìè ñìåæíûõ ïðàâ è åãî
ïðàâàìè. ÐÎÌÑ çàêîííîå òðåáîâà−
íèå àâòîðà (îáëàäàòåëÿ èñêëþ÷è−
òåëüíûõ ïðàâ) ïðîèãíîðèðîâàë,

ïðîäîëæàÿ âûäàâàòü ëèöåíçèè â
òîì ÷èñëå íà ðåïåðòóàð Òóõìàíîâà
è ïðîäîëæàÿ íåçàêîííî ïðèñâàè−
âàòü (è óòàèâàòü) ÷óæèå äåíåæíûå
ñðåäñòâà.

Îäíîâðåìåííî ñ çàïðåòîì àâ−
òîð ïîòðåáîâàë îò ÐÎÌÑ ïðåäîñ−
òàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ ïî âûäàí−
íûì ëèöåíçèÿì è âîçâðàòà íå−
îáîñíîâàííî ïîëó÷åííûõ äåíåã.
ÐÎÌÑ ïðîèãíîðèðîâàë è ýòè òðå−
áîâàíèÿ. Óæå после обращения че-
рез суд ê íåêîòîðûì «ëèöåíçèà−
òàì» ÐÎÌÑ (èñêè Ä. Ô. Òóõìàíîâà
è íàñëåäíèêîâ Þ. È. Âèçáîðà)
ÐÎÌÑ ïîïûòàëñÿ «ïîäáðîñèòü»
ïðàâîîáëàäàòåëÿì äåíåæíûå ñóì−
ìû (ïðè÷åì íå îò ñâîåãî èìåíè).
Однако деньги от РОМС приняты
не были, о чем незамедлительно
было уведомлено руководство
РОМС. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íå
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Читая интервью Андрея Шульгина и Константина Леонтьева, я запнулся на

фрагменте, в котором Шульгин говорит, что Давид Тухманов так и не написал

письмо в РОМС с требованием исключить свои произведения из числа подлежащих

лицензированию. Мне это показалось нелогичным, и, чтобы прояснить ситуацию, я

написал представителю композитора Ирине Тулубьевой и спросил, в чем причина

такой «нерасторопности». Спрашивал в общем/то из любопытства, хотя и допускал,

что небольшую редакторскую сноску сделать придется. А в ответ пришло очень

эмоциональное письмо, которое, на мой взгляд, заслуживает публикации as is. Как

и интервью, оно выражает исключительно точку зрения автора — юридические

тонкости мы в редакции оценивать не беремся. И хотя позиция Тухманова и

Визборов в данном вопросе мне близка, я не совсем понимаю, почему сайт

allofmp3.com, с которым Тухманов не договорился, — пиратский, а сайт

mp3search.ru, с которым Тухманов договорился, — «крупнейший музыкальный

интернет/портал». И подозреваю, что группы Garbage, Rammstein и Linkin’ Park,

чьи альбомы вошли в топ самых популярных дисков mp3search.ru, разницы между

этими ресурсами не заметят. — В.Г.

Как прекрасен



ïðèíÿòûå îò ÐÎÌÑ äåíüãè — ðå−
çóëüòàò «ñáîðà âîçíàãðàæäåíèÿ»
çà 2001–03 ãã. îò трех ëèöåíçèàòîâ
(ÈÄ ÑÏÍ, ÑÏÍ «Äèãèòàë» è
«Êðîññìåäèà ñîëþøí») çà одно
ïðîèçâåäåíèå Òóõìàíîâà (è äâà
ïðîèçâåäåíèÿ Âèçáîðà). Â òî æå
âðåìÿ áîëåå ñîòíè ëèöåíçèàòîâ
ÐÎÌÑ â òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò âû−
ïëà÷èâàëè (è ïðîäîëæàþò âûïëà−
÷èâàòü) âîçíàãðàæäåíèå — åæå−
êâàðòàëüíîå èëè åæåìåñÿ÷íîå, èñ−
ïîëüçóÿ ñîòíè ïðîèçâåäåíèé êîì−
ïîçèòîðà (êàê, íàïðèìåð, ïèðàò−
ñêèé ñàéò www.allofmp3.com). Ïî−
ëó÷àåòñÿ, ÷òî, ñ îäíîé ñòîðîíû,
ÐÎÌÑ áåççàñòåí÷èâî âðåò, ñîîá−
ùàÿ íåäîñòîâåðíûå ñâåäåíèÿ îá
èñïîëüçîâàíèè ïðîèçâåäåíèÿ, à ñ
äðóãîé — ñàì æå îïðîâåðãàåò ñâîé
«ïîñòóëàò» î «çàòðóäíèòåëüíîñòè»
äëÿ àâòîðîâ ðàñïîðÿæåíèÿ ïðàâà−
ìè â Èíòåðíåòå. Êàê âû äóìàåòå,
ïðîáëåìàòè÷íî ëè àâòîðó çà òðè
ãîäà ïîäïèñàòü òðè äîãîâîðà?
Òîëüêî çà ïîñëåäíèå ïîëãîäà
Ä. Ô. Òóõìàíîâ çàêëþ÷èë íåñêîëü−
êî äåñÿòêîâ ëèöåíçèîííûõ ñîãëà−
øåíèé ñ êîíòåíò−ïðîâàéäåðàìè, è
àâòîðó ýòî íå çàòðóäíèòåëüíî.

Íåëüçÿ íå îòìåòèòü, ÷òî â ñâÿçè
ñ ñóäåáíûìè èñêàìè ÐÎÌÑ íà÷àë
àêòèâíî ñóåòèòüñÿ è èñêàòü õîòü êà−

êóþ−òî ïðàâîâóþ ïîçèöèþ (à íàé−
òè åå íåâîçìîæíî — åå íåò). На
деньги правообладателей (íåçà−
êîííî ïîëó÷åííûå è óäåðæèâàå−
ìûå), â òîì ÷èñëå Âèçáîðîâ è Òóõ−
ìàíîâà, ÐÎÌÑ (ïîçèöèîíèðóþùèé
ñåáÿ êàê «çàùèòíèêà» àâòîðñêèõ
ïðàâ) â ïîääåðæêó ñâîèì ìíîãî−
÷èñëåííûì ïðåäñòàâèòåëÿì íàíÿë
àäâîêàòà äëÿ âåäåíèÿ â ñóäå äåë
против правообладателей — íà−
ñëåäíèêîâ Âèçáîðà è Òóõìàíîâà.

ÐÎÌÑ ñðî÷íî заменил многие
документы, â òîì ÷èñëå òåêñòû ëè−
öåíçèîííûõ ñîãëàøåíèé. Âåäü åñëè
ðàíüøå ÐÎÌÑ âûäàâàë ëèöåíçèè
íà воспроизведение ïðîèçâåäåíèé
è ôîíîãðàìì (òî åñòü íà èõ îöèô−
ðîâêó è ðàçìåùåíèå â Ñåòè), òî òå−
ïåðü — íà âñÿêèé ñëó÷àé — íåîá−
õîäèìûõ ïîëüçîâàòåëÿì ïðàâ
ÐÎÌÑ не дает. Ëèöåíçèþ ÐÎÌÑ

òåïåðü âûäàåò òîëüêî íà «âîçäóõ»,
ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî îíà íå ðàñïðî−
ñòðàíÿåòñÿ íà «âîñïðîèçâåäåíèå»
(õîòÿ çà ñêà÷èâàíèå, òî åñòü çà âîñ−
ïðîèçâåäåíèå, ÐÎÌÑ ïðîäîëæàåò
ïîëó÷àòü äåíüãè îò ëèöåíçèàòîâ).
Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ÐÎÌÑ ìîøåííè−
÷àåò íå òîëüêî ïî îòíîøåíèþ ê ïðà−
âîîáëàäàòåëÿì (÷üè ïðîèçâåäåíèÿ
è ôîíîãðàììû îí ôàêòè÷åñêè âî−
ðóåò), íî è ïî îòíîøåíèþ ê ïîëüçî−
âàòåëÿì. Ïîëüçîâàòåëè ìîãóò èñ−
êðåííå ïîëàãàòü, ÷òî, çàêëþ÷àÿ ëè−
öåíçèîííîå ñîãëàøåíèå ñ ÐÎÌÑ,
ïîëó÷àþò èíäóëüãåíöèþ, à èì, îêà−
çûâàåòñÿ, åùå íåîáõîäèìî ïîëó−
÷èòü (ó ïðàâîîáëàäàòåëåé) ïðàâà íà
âîñïðîèçâåäåíèå, êîòîðûå ÐÎÌÑ
èì íå ïåðåäàë. Ýòî âñå ðàâíî ÷òî âû
æåëàåòå òèðàæèðîâàòü ïåñíþ
È. Äóíàåâñêîãî è Â. Ëåáåäåâà−Êó−
ìà÷à íà êîìïàêò−äèñêå, à âàì ïðî−
äàþò ëèöåíçèþ íà ïåðåâîä òåêñòà
Ëåáåäåâà−Êóìà÷à íà êèòàéñêèé
ÿçûê. Òî åñòü ýòî âàøå ïðàâî — èñ−
ïîëüçîâàòü òåêñò íà êèòàéñêîì èëè
íåò, íî äëÿ òèðàæèðîâàíèÿ ïåñíè
íà êîìïàêò−äèñêå íåîáõîäèìî ïî−
ëó÷èòü ñîâñåì äðóãîå ïðàâîìî÷èå,
êîòîðîå âû íå ïîëó÷èëè.

Ïîëàãàþ, ÷òî ñðåäè «ëèöåíçè−
àòîâ» ÐÎÌÑ åùå åñòü è òàêèå, êòî
èñêðåííå çàáëóæäàåòñÿ, äîâåðÿÿ

ýòîé îðãàíèçàöèè áåçî âñÿêèõ íà
òî îñíîâàíèé. Îäíàêî â îñíîâíîé
ñâîåé ìàññå ïîëüçîâàòåëè ñîçíà−
òåëüíî èäóò íà íàðóøåíèå.

Äëÿ ñâåäåíèÿ: â ñëó÷àå ïðåäú−
ÿâëåíèÿ ïðåòåíçèé ñî ñòîðîíû
ïðàâîîáëàäàòåëåé ïîëüçîâàòåëè íå
ñìîãóò îáðàòèòüñÿ â ÐÎÌÑ â ðåã−
ðåññíîì ïîðÿäêå, âåäü ïðàâà íà
âîñïðîèçâåäåíèå ïðîèçâåäåíèé è
ôîíîãðàìì ÐÎÌÑ (íà âñÿêèé ñëó−
÷àé — êàê ðàç íà òàêîé) èì íå ïå−
ðåäàâàë. À ÷òî êàñàåòñÿ ïðàâà íà
èñïîëüçîâàíèå â Èíòåðíåòå «âîîá−
ùå», òî ýòî ïðàâî ââîäèòñÿ â Ðîñ−
ñèè ëèøü ñ 1 ñåíòÿáðÿ 2006 ã., è
ïëàòèòü çà íåãî íóæíî áóäåò òîëüêî
ñ 2006 ã. (î ÷åì ÐÎÌÑ, ðàçóìååòñÿ,
íèêîãî íå óâåäîìëÿåò, ñîáèðàÿ
äåíüãè çà «âîçäóõ»).

Ïîëó÷èâ ïðåòåíçèè îò ïðàâîîá−
ëàäàòåëåé, «ëèöåíçèàòû» áðîñà−

þòñÿ â ÐÎÌÑ çà ïîääåðæêîé è
«ïðàâîâîé ïîìîùüþ». È ÷òî?
ÐÎÌÑ íèêàêèõ ïèñüìåííûõ äîêó−
ìåíòîâ íå äàåò, ïî ýëåêòðîííîé
ïî÷òå íà «òàêèå» òåìû íå ïåðåïè−
ñûâàåòñÿ (÷òîáû íå îñòàâèòü ñëå−
äîâ) è ïðåäëàãàåò âñåì âçâîëíî−
âàííûì ïîëüçîâàòåëÿì ïðèåõàòü
íà ëè÷íóþ âñòðå÷ó. «Êàê, âû èñ−
ïîëüçóåòå Òóõìàíîâà?! — ñïðà−
øèâàþò â ÐÎÌÑ. — Ñðî÷íî óíè÷−
òîæàéòå äîêàçàòåëüñòâà». — Òàêèå
«ïðàâîâûå» ñîâåòû äàåò «ëèöåí−
çèàòàì» ÐÎÌÑ, «çàùèòíèê» ïðà−
âîîáëàäàòåëåé.

Äîâîëüíî ÷àñòî ÐÎÌÑ òåïåðü
çàÿâëÿåò, ÷òî âîâñå íå äàåò «ëè−
öåíçèé», òî åñòü ðàçðåøåíèé
ïîëüçîâàòåëÿì, à «ïðîñòî» ñîáè−
ðàåò âîçíàãðàæäåíèå (ñì. íàçâà−
íèå äîãîâîðà ñ ïîëüçîâàòåëÿìè —
«ëèöåíçèîííîå ñîãëàøåíèå»). À
êòî åãî ïðîñèë ñîáèðàòü äåíüãè?
È, êñòàòè, äîãîâàðèâàòüñÿ î ñóì−
ìàõ? È ãäå ýòè äåíüãè, ñîáèðàåìûå
ñ 2000 ãîäà, êîòîðûå âñå ïðîäîë−
æàþò íàêàïëèâàòüñÿ?

Îäíà èç ïîñëåäíèõ «ôè−
øåê» — àâòîð äîëæåí èñêëþ÷èòü
ñâîè ïðîèçâåäåíèÿ èç ÐÎÌÑ ñ ñî−
áëþäåíèåì «ïîðÿäêà», óñòàíîâ−
ëåííîãî ðóêîâîäñòâîì ÐÎÌÑ. Ìíå
ñ îãðîìíûì òðóäîì óäàëîñü íà

äíÿõ ïîëó÷èòü ýòîò äîêóìåíò —
«Ïîëîæåíèå îá èçúÿòèè îáúåêòîâ
àâòîðñêîãî ïðàâà è ñìåæíûõ ïðàâ
èç ðåïåðòóàðà ÐÎÌÑ». Íè÷åãî
ñìåøíåå ÿ â ýòîì ãîäó íå ÷èòàëà. Â
÷àñòíîñòè, àâòîð обязан нотари-
ально заверить свою подпись, обя-
зан представить в РОМС доказа-
тельства своего авторства на все
исключаемые произведения è ò. ä.
À óæ ÐÎÌÑ ðàññìîòðèò ýòè äîêó−
ìåíòû è ðåøèò, âîçìîæíî èëè íåò
èñêëþ÷èòü ýòè ïðîèçâåäåíèÿ. Ãîñ−
ïîäà! Àâòîð íè÷åãî íå äîëæåí
ÐÎÌÑ — íè çàÿâëåíèé ïèñàòü, íè
äîêàçûâàòü ÷òî áû òî íè áûëî. Èñ−
êëþ÷èòü ïðîèçâåäåíèÿ èç ðåïåðòó−
àðà ìîæíî òîëüêî òîãäà, êîãäà îíè
áûëè переданы в репертуар — íà
îñíîâàíèè ïèñüìåííîãî äîãîâîðà.
Îáëàäàòåëü èñêëþ÷èòåëüíûõ ïðàâ
íå èìååò íèêàêèõ îáÿçàòåëüñòâ ïå−

ðåä íåóïîëíîìî÷åííûìè èì (ïðà−
âîîáëàäàòåëåì) ëèöàìè. È óæ íè−
êàê íå îáÿçàí âûïîëíÿòü «ïðàâèëà
âíóòðåííåãî ðàñïîðÿäêà» ÐÎÌÑ,
ïîñêîëüêó íå ÿâëÿåòñÿ åãî ÷ëåíîì.

Âåðñèÿ ÐÎÌÑ — ìû áåðåì ÷ó−
æèå ïðàâà è íèêîìó íè÷åãî íå îáÿ−
çàíû, à ïðàâîîáëàäàòåëü, íàîáî−
ðîò, íåñåò ïåðåä íàìè îáÿçàòåëüñò−
âà, — ïîëíàÿ ÷óøü. Ïîñóäèòå ñàìè:
ÐÎÌÑ ïðèõâàòèë áåç ñïðîñà ïðî−
èçâåäåíèÿ Ä. Ô. Òóõìàíîâà, ðàñïî−
ðÿæàåòñÿ èìè êàê ñîáñòâåííûìè (à
âåäü íå êóïèë!), íå ñ÷èòàåò íóæ−
íûì äàæå óâåäîìèòü àâòîðà î ñâî−
åé «äåÿòåëüíîñòè», íå òî ÷òî îò÷è−
òàòüñÿ è íåçàìåäëèòåëüíî âåðíóòü
ïîëó÷åííîå (êàê äîëæåí ïîñòóïèòü
àãåíò èëè ëþáîé èíîé ïîëíîìî÷−
íûé ïðåäñòàâèòåëü — ñì. Ãðàæ−
äàíñêèé êîäåêñ ÐÔ). È ê òîìó æå,
íàâîðîâàâ, ÷òî−òî åùå è òðåáóåò îò
ñîáñòâåííèêà! Ýòî ëè íå õàìñòâî?

Åùå ðàç: åñëè ìû ïðèçíàåì
äåéñòâèå Çàêîíà ÐÔ «Îá àâòîðñêîì
ïðàâå è ñìåæíûõ ïðàâàõ», íàäåëÿ−
þùåãî àâòîðà исключительным
правом на произведение, åñëè ìû
ïðèçíàåì ìåæäóíàðîäíûå îáÿçà−
òåëüñòâà Ðîññèè, â òîì ÷èñëå îñíî−
âàííûå íà ó÷àñòèè â Áåðíñêîé êîí−
âåíöèè îá îõðàíå ëèòåðàòóðíûõ è
õóäîæåñòâåííûõ ïðîèçâåäåíèé, òî

äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî никто не
вправе распоряжаться произведе-
нием автора, кроме него самого,
обладающего исключительным на
то правом. Åñëè ìû ïîëàãàåì, ÷òî
êòî−òî áåç ñîãëàñèÿ àâòîðà ìîæåò
ðàñïîðÿæàòüñÿ åãî èñêëþ÷èòåëü−
íîé ñîáñòâåííîñòüþ, íàì ñëåäóåò
ïðèçíàòü, ÷òî íèêàêèõ ïðàâ ó àâòî−
ðà â Ðîññèè íåò.

ß âñå æå íàñòàèâàþ íà ïåðâîì.
×òî êàñàåòñÿ ñàéòà allofmp3.

com, òî íå çà ãîðàìè ìíîãî÷èñëåí−
íûå ñóäåáíûå èñêè ê åãî âëàäåëü−
öàì ïî ôàêòàì íåçàêîííîãî èñ−
ïîëüçîâàíèÿ ïðîèçâåäåíèé è ôî−
íîãðàìì ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ
ïðàâîîáëàäàòåëåé.

Ирина Тулубьева

[представитель 

Д. Ф. Тухманова]
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mp3, посмотри…



Культурные люди отличаются от некуль�
турных тем, что не смотрят телевизор и со�
общают об этом некультурным людям при
каждом удобном случае. Я телевизор, как
вы понимаете, тоже не смотрю, но узнав о
планах компании «Система Мультиме�
диа» по организации телевещания через
«Стрим», заинтересовался, напросился на
участие в пилотном проекте и теперь, соб�
ственно говоря, отчитываюсь.

Несмотря на название, к «Стриму» и
«МТУ�Интел» новая услуга прямого отно�
шения не имеет. Проектом занимается
компания «Система Масс Медиа», входя�
щая в АФК «Система»1, а реализуется он на
базе технологий норвежской корпорации
Tandberg Television и французского кон�
церна Alcatel. Впрочем, наши телефонные
линии к громким именам и финансовым
показателям равнодушны — первая попыт�
ка установить «СтримТВ» закончилась
полным фиаско. Модем радостно рапор�
товал о шестимегабитной линии, а под�
ключенная к телевизору приставка вывела
на экран многозначительное «Loading…» и
на этом сочла свою миссию законченной.

— Наверное, с приставкой что�то не
так, — предположил один из установ�
щиков.

Ребята съездили в офис, привезли но�
вый комплект оборудования, но «что�то не
так» оказалось не с приставкой, а с теле�
фонной линией. Для нормальной работы

«СтримТВ» требуется полоса шириной
около 4,7 Мбит. У меня тарифный план
был скромнее, поэтому пропускную спо�
собность канала мне расширили, но, ви�
димо, что�то не учли. Что именно, выяс�
нить в субботу вечером было невозможно.

Установщики собрали оборудование
и пообещали вернуться в понедельник. В
итоге через каких�то семь дней2 у меня
на столе стоял модем Paradyne 6212, а на
телевизоре примостилась приставка
Aminet 110.

Проблемы выбора
На Paradyne 6212 на форуме stream�
club.ru, который временно стал площад�
кой для общения бета�тестеров нового
сервиса, нареканий довольно много, но
он определенно лучше моего собственно�
го модема и большей части модемов, ко�
торые продает сама «МТУ�Интел». Непри�
ятно удивляет лишь отсутствие кнопки
Power — для выключения модема (а он та�
ки подвисает время от времени) прихо�
дится его обесточивать, т.к. использова�
ние кнопки Reset приводит к сбрасыванию
настроек, что, мягко говоря, неудобно. У
Aminet 110 еще более запущенный слу�
чай — она не выключается с пульта ДУ, что
в диванно�телевизионной жизни раздра�
жает. Впрочем, оба этих недостатка из тех,
к которым рано или поздно привыкаешь,
хотя я надеюсь, что Aminet 110 когда�ни�
будь научится дистанционно отключаться.

Что же касается Paradyne 6212, то
«СММ» не настаивает на приобрете�
нии именно этого модема. «Существу�
ет несколько модификаций ADSL�мо�
демов, удовлетворяющих требованиям
СтримТВ», — говорит Олег Бундин, ди�
ректор по связям с общественностью

«СММ». К сожалению, требования у
«СтримТВ» довольно жесткие:
� поддержка нескольких PVC на линии
ADSL одновременно;
� встроенный многопортовый комму�
татор fastethernet;
� обязательно наличие возможности
подключать разные PVC к разным портам
коммутатора, развязанных на уровне
Layer2 (Ethernet). В случае соединения
всех трех PVC в одну группу bridge не бу�

дет работать ни Интернет, ни ТВ (попере�
менно).

Большинство ADSL�модемов, которые
продаются сейчас в Москве, этим требо�
ваниям не отвечает, однако третьим усло�
вием при определенных условиях можно
пренебречь3, что несколько расширяет
список подходящих устройств.

Понятно, что ставка на Paradyne вынуж�
денная. «СММ» проще унифицировать
пользовательское оборудование, чем раз�
бираться с тонкостями настройки всей ры�
ночной номенклатуры4. Поэтому если у вас
нет подходящего модема, а страстью к
экспериментированию вы обделены, я со�
ветую в первую очередь подумать о покуп�
ке пакета «СтримТВ» с родным железом —
проблем точно будет меньше. Paradyne
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Телевидение через

ADSL (или — более широко —

IPTV) с точки зрения потребителя устроено довольно просто. Для

подключения нужно иметь ADSL�подключение к Интернету и приставку

(set top box, STB), которая подключается непосредственно к телевизору.

[ОПЫТЫ]

Сплошное
ТВ— Ни книг, ни театра, ничего не будет — одно

сплошное телевидение.

Родион, к/ф «Москва слезам не верит»

1 «МТУ�Интел» тоже входит в АФК «Система». Равно как и МГТС.
2 Никаких претензий к «СММ» у меня нет, поскольку а) во время
пилотного проекта подобные сбои это совершенно нормальное яв�
ление б) думаю, что трудности здесь не технологические, а организа�
ционные — все�таки скоординировать совместные действия сотруд�
ников «СММ», «МТУ�Интел» и МГТС довольно сложно.
3 Подробнее см. www.streamclub.ru/phorum/viewtopic.php?t=
6524. Там же перечислены некоторые модемы, которые уже реально
проверены на совместимость со «Стрим ТВ» и описаны подробности
их настройки.
4 Точно так же поступает и «МТУ�Интел», служба поддержки ко�
торой отказывается вдаваться в подробности настройки модемов,
купленных «на стороне». 



6212 звезд, конечно, не хватает, но работа�
ет вполне сносно, а от модема, как прави�
ло, больше ничего и не нужно.

Карточная система
От модема — от Paradyne или от любого
другого производителя — никуда не деть�
ся. А вот необходимость приставки куда
менее очевидна, поскольку у многих ин�
тернетчиков телевизора просто нет, тогда
как компьютер вполне способен справить�
ся с нехитрой задачей вывода потокового
вещания. Нужно лишь знать адреса и но�
мера портов, по которым транслируются
каналы. Если они известны, осталось лишь
найти программный пакет, способный
подхватить цифровое вещание. Про�
граммка VLC (videolan.org), наверняка,
не единственная, умеющая это делать, но
она бесплатная, удобная и кроссплатфор�
мная. Нужно лишь подставить нужный ад�
рес (например, udp://@239.255.0.33:5500
для канала MCM). Разумеется, работать
это будет только в том случае, если вы на�
ходитесь в нужной подсетке и у вас пра�
вильный (читай, выданный DHCP�серве�
ром «СММ») IP�адрес. Для одновремен�
ной работы в Интернете нужен еще один
IP�адрес, выданный уже «Стримом» (Win�
dows XP позволяет присвоить сетевой кар�
те два адреса одновременно, в ОС, кото�
рые этого не могут, придется устанавли�
вать вторую карту).

Как было бы здорово, думал я, если бы
«СММ» решилась торговать «воздухом» и
продавала бы сам доступ к телеканалам,
отказавшись от применения карточек
криптозащиты, упомянутых в договоре. В
этом случае можно обойтись без пристав�
ки и стоимость подключения получается
равной стоимости модема, если он ну�
жен, или вообще становится нулевой. И
«СММ» хорошо — ведь уговорить потен�
циального клиента тратить 10 долларов в
месяц куда проще, чем убедить его в
обоснованности покупки бесполезной в
отсутствие телевизора приставки. Но увы.

«Действительно, на текущий момент
технически возможно принимать наше
потоковое вещание c помощью програм�
мных плейеров, например VLC, — гово�

рит Олег Бундин. — Но ситуация изме�
нится после криптования потокового ве�
щания средствами системы CAS NDS, по�
токи останутся доступными, но декоди�
ровать и воспроизвести ТВ�изображения
не удастся».

И дело тут вовсе не в предпочтениях
«СММ». Карточки криптозащиты это обя�
зательное условие поставщиков контента.
Можно, конечно, пофантазировать о спе�
циально написанном программном плей�
ере, который сможет декодировать пото�
ковое вещание от «СММ», но совершенно
не факт, что «СММ» будет этим занимать�
ся. В конце концов, неизвестно еще, оку�
пят ли такие потенциальные покупатели
затраты на разработку.

Плохо то, что если приобретение пол�
ного комплекта оборудования, судя по
всему, немного дотируется, то не факт,
что дотации распространятся на покупку
отдельной STB. В «СММ» мне сказали, что
цена приставки, вероятно, будет пример�
но равна ее оценочной стоимости5 (а это
140 долларов).

Полное безденежье
Феноменальный успех услуги «Стрим»
был вызван тем, что достойных аналогов
ADSL�подключению от «МТУ�Интел» на
рынке в момент ее представления не бы�
ло. С телеуслугами ситуация радикально
иная — все, кто действительно хотел смо�

треть каналы спутникового ТВ, уже давно
обзавелись тарелками. На долю «СММ»
остались две категории потенциальных
потребителей: те, кому подключение в
том же «НТВ+» кажется слишком доро�
гим, и те, кто вообще никогда всерьез не
задумывался о спутниковом ТВ, но готов
немного потратиться. Ключевое слово —
немного.

В этом разделе довольно много спеку�
ляций, поскольку «СММ» на тему денег
разговаривает неохотно и точных цен на
свои будущие услуги не сообщает. Един�
ственное точное значение, которым мож�
но смело оперировать — оценочная стои�
мость оборудования (порядка 260 долла�
ров). Участникам пилотного проекта все
эти радости достаются в бесплатное вре�
менное пользование, ориентировочная
стоимость подключения после коммерче�
ского запуска — 169 долларов (включая
оборудование — модем, приставка) или
199 долларов (все вышеперечисленное
плюс ИК�клавиатура). Вся информация о
ценах является неофициальной. В «СММ»
отказались подтвердить как сами цены,
так и возможность трехлетней рассрочки
на покупку оборудования.

В пилоте пока три работоспособных
сервиса: доступ к телетрансляциям (сей�
час пятьдесят каналов, всего же планиру�
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Дîñòîèíñòâà «ÑòðèìÒÂ»:
� îòíîñèòåëüíî íåâûñîêàÿ ñòîèìîñòü (ïîä
âîïðîñîì);
� ñòîèìîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ ðàçìûâàåòñÿ ïî
âðåìåíè çà ñ÷åò ïðåäîñòàâëåíèÿ ðàññðî÷êè íà
îáîðóäîâàíèå (ïîä âîïðîñîì);
� èíòåðàêòèâíûé êîíòåíò;
� äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè (ïîêà, ïî áîëüøåé
÷àñòè, â ïåðñïåêòèâå);
� íàñòîÿùåå âèäåî−ïî−çàïðîñó;
� íå íóæíî ñòàâèòü òàðåëêó;
� ãèáêîå óïðàâëåíèå ñîáñòâåííûì ïàêåòîì
(ïîä âîïðîñîì);
� ïåðñïåêòèâíàÿ òåõíîëîãèÿ.

Нåäîñòàòêè «ÑòðèìÒÂ»:
� íåîáõîäèìî ïîäêëþ÷åíèå «Ñòðèì» (âðå−
ìåííî; âïîñëåäñòâèè ýòî îãðàíè÷åíèå, âîç−
ìîæíî, áóäåò ñíÿòî);
� ñòàáèëüíîñòü ðàáîòû, âåðîÿòíî, áóäåò íèæå,
÷åì ó «ÍÒÂ+» (ïîä âîïðîñîì);
� óðåçàíèå äîñòóïíîé äëÿ Èíòåðíåòà ïîëîñû
äëÿ òîïîâûõ òàðèôíûõ ïëàíîâ;
� âåðîÿòíàÿ íåîáõîäèìîñòü ñìåíû ADSL−ìî−
äåìà íà ýòàïå ïîäêëþ÷åíèÿ;
� âëîæåíèÿ â îáîðóäîâàíèå íå îêóïÿòñÿ.

Ïîñëåäíèé ïóíêò òðåáóåò ðàçúÿñíåíèÿ. Òåõ−
íîëîãèè ñïóòíèêîâîãî ÒÂ îòðàáîòàíû äàâíî è
óæå óñòîÿëèñü. Òàðåëêà — îíà è ÷åðåç ãîä òà−

ðåëêà. Ñ IPTV ñèòóàöèÿ ñîâåðøåííî èíàÿ è íèê−
òî íå äàñò ãàðàíòèé, ÷òî êóïëåííûé ñåãîäíÿ ìî−
äåì Paradyne ìîæíî áóäåò ïðîäàòü ÷åðåç ãîä çà
ñðàâíèìûå äåíüãè. È ëàäíî áû ìîäåì —
Paradyne 6212 ïîääåðæèâàåò ADSL2 è ADSL2+,
òàê ÷òî íà íåêîòîðóþ öåíîóñòîé÷èâîñòü ê àï−
ãðåéäàì «ÑòðèìÒÂ» ðàññ÷èòûâàòü ìîæíî. Ðàç−
óìååòñÿ, çà ãîä â öåíå îí ïîòåðÿåò èçðÿäíî, íî ó
âàñ âðÿä ëè ïîÿâèòñÿ íåîáõîäèìîñòü ìåíÿòü åãî
íà ÷òî−òî áîëåå ñîâðåìåííîå. À âîò äåêîäåð
Aminet 110 ñ MPEG−4 ðàáîòàòü, ñêîðåå âñåãî, íå
ñìîæåò — ïðîñòî íå õâàòèò âû÷èñëèòåëüíîé
ìîùíîñòè. Ìåæäó òåì, MPEG−4 óæå íå çà ãîðà−
ìè (â Ïîëüøå ïèëîòíûé ïðîåêò íà áàçå òåõíî−
ëîãèè îò Envivio óæå óñïåøíî çàâåðøåí; â ßïî−
íèè è Íîðâåãèè òåñòèðîâàíèå èäåò ïîëíûì õî−
äîì; à âåäü åñòü åùå êîíêóðèðóþùèé ñ MPEG−
4 Windows Media). À â ïåðñïåêòèâå ìàÿ÷èò è
HDTV. Â íà÷àëå ýòîãî ãîäà ôðàíöóçñêèé ïðî−
âàéäåð Free.fr ïðè ïîääåðæêå óæå óïîìÿíóòîé
êîìïàíèè Envivio è Tandberg Television ïðîäå−
ìîíñòðèðîâàë òðàíñëÿöèè HDTV ÷åðåç ADSL2+.
Ïðåäâàðèòåëüíî çàêîäèðîâàííàÿ ïåðåäà÷à øëà
ñ áèòðåéòîì 8 Ìáèò/ñ, òîãäà êàê êîäèðîâàíèå íà
ëåòó ïðèõîäèëîñü äåëàòü ñ áèòðåéòîì 15 Ìáèò/ñ
(â ñëó÷àå «æèâîé» òðàíñëÿöèè ëàã ñîñòàâèë
15 ñ). Êîíå÷íî, òåõíîëîãèè åùå ñûðûå è îæè−
äàòü ñêîðîãî ïðèøåñòâèÿ HDTV ÷åðåç ADSL íå
ñòîèò. Ïî êðàéíåé ìåðå, â Ðîññèþ.

5 Дословно: «Порядок цен на приставку вы назвали верно. Об
окончательной цене будет сообщено заранее».



ется восемьдесят), видео�по�запросу и
виртуальный кинозал. К началу коммер�
ческой эксплуатации планируется также
добавить радиотрансляции, Интернет и
игры. Срок реализации еще одной веро�
ятной услуги — аудио�по�запросу — в
«СММ» пока назвать не готовы. В любом
случае все реальные6 дополнительные ус�
луги вторичны. Абоненты «Стрим» не ста�
нут подключаться к «СтримТВ» ради Ин�
тернета — его, по идее, и так у них хватает.
Что же остается? Три сервиса, которые ра�
ботают уже сейчас. Трансляции телекана�
лов (по этому параметру «СтримТВ» пока
уступает практически всем конкурентам —
«НТВ», «ДивоТВ», «КомкорТВ»), уникаль�
ная для российского рынка услуга видео�

по�запросу и виртуальный кинозал (в
«ДивоТВ» такая услуга называется поче�
му�то видео�по�запросу7).

Настоящее «видео�по�запросу» очень
удобная штука — эдакий маленький элек�
тронный видеопрокат. Пользователь мо�
жет выбрать фильм из каталога в три тыся�
чи названий (в пилоте пока около сотни
лент), заказать его и тут же посмотреть. А
потом посмотреть еще раз. И еще раз. И
вообще сколько угодно — но в течение су�
ток. Купленный таким образом фильм
можно перематывать, ставить на паузу,
выключать… Главное — его не нужно отно�
сить обратно, через 24 часа он попросту
исчезнет. Пока что стоимость фильма со�
ставляет полтора доллара. Это дороже,
чем взять кассету или диск в прокате, но,
во�первых, утверждается, что ставки на

фильмы будут дифференцированными, а
во�вторых, за удобство все�таки нужно
платить.

К плюсам «СтримТВ» также можно от�
нести отсутствие необходимости устанав�
ливать тарелку (в случае с «КомкорТВ» та�
релки тоже неактуальны, но подключить�
ся сможет далеко не каждый москвич; в
случае с «ДивоТВ» тарелка обычно нужна,
хотя в рекламе утверждается обратное).
Однако назвать «СтримТВ» экономичным
вариантом не получается, поскольку по
ценам он уступает только «НТВ+». 

На «СтримТВ» работает то, что стои�
мость одного канала у них ниже, есть на�
стоящее видео�по�запросу и возмож�
ность гибкого управления тарифным пла�
ном. Другими словами, оплатив услов�
ный базовый пакет, абонент сможет
включить в него интересные для себя ка�
налы, а неинтересные, напротив, исклю�
чить. На мой вопрос, сможет ли абонент в
реальном времени подключать или от�
ключать произвольные каналы в «СММ»
ответили расплывчато: «абоненту будут
предложены широкие возможности уп�
равления услугой, в том числе и те, о кото�
рых вы говорите».

Кроме того, высокая стоимость уста�
новки может быть скомпенсирована оп�
латой оборудования в рассрочку. Если
разделить 169 долларов на три года (этот
срок назывался, как максимально воз�
можный период кредитования), то полу�
чается, в общем, не так уж много. Но
официальных данных о кредитах от
«СтримТВ», как и о выкупе «бесполез�
ных» теперь модемов от «Стрим» — нет.

Раз квадрат, два квадрат
Картинка пока вполне приличная (впро�
чем, в отдаленном будущем планируется
переход на MPEG�4, а до этого, возмож�
но, незначительное снижение битрейта).
Звук — так себе (если не считать музы�
кальных каналов). И ожидать каких�то
улучшений в этом плане вряд ли прихо�

дится. По крайней мере, до перехода на
новый стандарт сжатия или до смены
стандарта на ADSL2.

О картинке следует сказать еще не�
сколько слов. «Рассыпание» изображения,
обрывы трансляции и прочие неприятные
события во время пилотного тестирования
время от времени случались, но я не ду�
маю, что на этом сейчас нужно акцентиро�
вать внимание — параметры пилотного
проекта могут довольно сильно отличать�
ся от коммерческого предложения и се�
годня делать выводы о стабильности ра�
боты сервиса не имеет смысла. Возможно,
нагрузка коммерческих абонентов вооб�
ще свалит «СтримТВ», но я надеюсь, что
проблемы, замеченные на этапе пилота, в
«СММ» учтут и предпримут все меры, что�
бы их избежать в будущем. В любом слу�
чае, я не думаю, что «СтримТВ» будет ра�
ботать стабильнее «НТВ+», но бенефиты
IPTV в другом (см. врезку).

Что касается пресловутых 4,7 Мбит/с,
то абоненты «Стрим», работающие на та�
рифных планах с узкой полосой пропус�
кания, останутся на старом тарифе, но
полосу им расширят до 6 Мбит/с (на ско�
рости работы в Интернете это, правда, не

отразится). А вот абонентам с «Торнадо»
придется потесниться, потому что упомя�
нутые 4,7 Мбит/с будут вычтены из до�
ступной полосы пропускания, так как
ADSL просто не рассчитан на потоки дан�
ных шире 8 Мбит/с. Впрочем, в далекой
перспективе маячит ADSL2 и ADSL2+ (до
24 Мбит/с на вход), но, как минимум, до
конца года об этом можно точно не бес�
покоиться.

Владимир Гуриев

[vguriev@computerra.ru]
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[ОПЫТЫ]

«КомкорТВ» «ДивоТВ» «НТВ+» «СтримТВ»

Установка
420 рублей (только в до�
мах, включенных в сеть

КомкорТВ)

От 0 до $90 за тарелку плюс
$99 предоплата (далее ис�
пользуется для покрытия

расходов абонента)

$298 с НДС ($149 за антенну и оборудо�
вание, $49 за активацию карточки,

$50 минимальный авансовый платеж,
$50 стандартная установка)

140 долларов (приставка) или 169
долларов (модем, приставка) или
199 долларов (модем, приставка,

клавиатура)
Тарелка Не нужна Как правило, нужна Нужна Не нужна

Абонентская плата за
максимальный пакет

420 рублей (без учета
каналов «НТВ+») $25 $45 $20–25 (плата за «Стрим» не

включена)

Количество каналов
(без эфирных)

34 канала (каналы «НТВ+»
можно подключить за

отдельную плату)
42 канала 49 каналов

80 каналов (включая эфирные;
без них — около 65). Сейчас
доступно около 50 каналов,

включая эфирные

Все цены конкурентов «СтримТВ» взяты с официальных сайтов компаний. Единственное
исключение — стоимость установки «ДивоТВ». На сайте указано, что стоимость установки
составляет от 0 до 50 долларов. Мне же по телефону сказали, что антенна с установкой на
крыше обойдется в девяносто долларов. Возможно, какие+то другие варианты обойдутся

дешевле. Курсивом выделены неточные данные

Сïèñîê êàíàëîâ, äîñòóïíûõ â ïèëîòíîì ïðî−
åêòå «ÑòðèìÒÂ» (ïðåäâàðèòåëüíàÿ äàòà êîì−
ìåð÷åñêîãî çàïóñêà — âòîðàÿ ïîëîâèíà àïðåëÿ
2005 ãîäà). Ïðàêòè÷åñêè âñå ïåðå÷èñëåííûå
êàíàëû âîéäóò â êîììåð÷åñêîå ïðåäëîæåíèå
«ÑòðèìÒÂ»: Jetix, Jetix Play, Nickelodeon, Äåò−
ñêèé Ìèð, National Geographic, Çäîðîâîå ÒÂ,
Ðàìáëåð Òåëåñåòü, ÑÌÌ ÐåòðîÒÂ, Saiting Chan−
nel, Viasat History, ÑÌÌ Îõîòà è Ðûáàëêà, ÑÌÌ
Äðàéâ, Rai Uno, Style, BBC Prime, TV5, Fashion
TV, Private Blue, Ðóññêèé Èëëþçèîí, TV1000,
Mezzo, Trace TV, Music Box, Music Box Ru,
MCM, Viasat Explorer, Travel Channel, Bloom−
berg, Deutsche Welle, BBC World, Euronews,
ÐÁÊ−ÒÂ, Manchester United, Extreme Sports,
ESPN Classic Sport, Chelsea TV.

6 В далекой перспективе речь, по слухам, идет и о видеотелефо�
не, и о караоке, и о виртуальном магнитофоне, но учитывать эти обе�
щания сегодня вряд ли имеет смысл.
7 Во всех случаях речь идет вот о чем. Вещатель через определен�
ные промежутки времени транслирует один и тот же фильм и любой
зритель за отдельную плату может подключиться к трансляции и по�
смотреть интересующий его фильм в удобное для себя время. Минус
виртуального кинозала в том, что список доступных фильмов обычно
состоит из десятка названий. Плюс же в том, что транслируются, как
правило, относительно свежие фильмы, недавно вышедшие в прокат.



Ashotovich
ИТ�менеджер

Мне, как конечному потребителю, в иде�
але должна быть глубоко безразлична
степень легальности ввоза в Россию тех�
ники, которую моя организация покупа�
ет. Ведь если все условия поставки
(включая гарантийные обязательства и
сервисное обслуживание) у «серого» по�
ставщика не хуже, чем у «белого», то за�
чем платить больше? Другое дело, что,
как показывает практика, отечественные
контрабандисты (будем называть вещи
своими именами) подобных условий,
как правило, не обеспечивают из�за от�
сутствия сервис�центров (редкие исклю�
чения не в счет). Любая более или менее
серьезная поломка более или менее се�
рьезной железяки — и покупатель оказы�
вается перед перспективой расстаться с
оной на месяц�другой: пока железяку за
бугор отправят, пока ее там починят или
заменят, пока обратно вернут…

{ALT}.ru−ist
руководитель Angstroem Society

Я за тех, которые адекватны цене. Проб�
лем технического плана с техникой обо�
их видов примерно поровну. Только в
случае официальных поставок и наличия
российских сертификатов обычно возни�
кает куда меньше трений с проверяющи�
ми инстанциями. Это домашнему поль�
зователю можно сэкономить и приобре�
сти устройство, не прошедшее проверку
на соответствие местным стандартам.
Корпоративный же клиент в таком слу�
чае определенно рискует. «Белые», «се�
рые»… даже против розовых ничего не
имею, лишь бы не голубые!

Леонид aka TinyLeo
ассистент ВолгГТУ

За красных… Компьютер, собранный сво�
ими руками, дает большую уверенность
в его работоспособности. Если что�то вы�
ходит из строя, то, как правило, без тру�
да можно найти причину и оперативно
устранить ее, не прибегая к сервисному
обслуживанию, так как все слабые зве�
нья системы тебе известны еще на этапе
сборки. В отношении апгрейда подоб�

ный компьютер тоже предпочтительнее.
Хотя с сегодняшними темпами диверген�
ции железа это преимущество постепен�
но сходит на нет. И, наконец, иногда про�
сто интересно поковыряться в системном
блоке собственными ручками. Все это
хорошо, если только вы не админ в орга�
низации, где количество машин исчисля�
ется сотнями. Там, разумеется, лучше пе�
реплатить за качество сборки и завод�
скую гарантию — в сумме все равно де�
шевле выйдет, как по деньгам, так и по
нервам.

avocet
админ института открытого образования 

одного университета

За «серых». Только так можно подобрать
конфигурацию, которая действительно
нужна, совместив в хорошем корпусе
высокоинтегрированную брэндовую ма�
теринскую плату, долговечную клавиату�
ру, винчестер нужной марки и пр. В слу�
чае «белой» сборки пришлось бы чем�то
пожертвовать — либо в ущерб качеству,
либо цене.

Андрей Карпенко
руководитель IT�отдела в банке

Я за хорошее соотношение «цена/качес�
тво», помноженное на время обслужива�
ния и ремонта. Например, если вы хоти�
те купить компьютер домой и при этом
отличаете видеокарту от сетевой платы,
то, возможно, лучшим вариантом будет
(начитавшись iXBT и «Компьютерры»)
купить по отдельности понравившиеся
запчасти и собрать машину самому. Если
же вы работаете в маленькой фирмочке
со штатом в десять человек, то быстрее и
дешевле заказать оборудование в ком�
пьютерном магазине за углом. Пару не�
работающих клавиатур они заменят вам
часа через полтора, как раз перед обе�
денным перерывом. Ну а если уж нелег�
кая занесла вас в Газпром или Сбербанк,
то не остается ничего другого, кроме как,
обратившись к вендорам IBM или HP,
сделать заказ на пару сотен единиц тех�
ники на два квартала вперед. Тут уж без
компромиссов: получили — воткнули —
работаем — сломались — отослали на�

зад — получили новый — работаем даль�
ше. Причем в данном варианте стадия
«сломались», как вы понимаете, насту�
пает гораздо реже, чем в двух вышеука�
занных.

ded3axap
специалист, Hoster.ru

Думаю, все зависит от того, кто платит.
Допустим, покупаю я технику домой —
что мне нужно? Чтобы подешевле. А зна�
чит, придется экономить на ОС (конечно,
я не призываю ставить пиратскую Win�
dows, просто таковы реалии), так как
«белые» поставщики постоянно включа�
ют предустановленную систему и поче�
му�то совершенно не интересуются, мо�
жет, я другую хочу (вот ведь странно�то,
возможных вариантов, как правило,
полтора — Windows XP Home или Profes�
sional), да и гарантия в обмен на пломбы
везде и всюду тоже не заставляет радо�
ваться. Последнее время многие «серые»
производители стали ставить на новый
компьютер Linux (ASP, ALT), что прият�
но, — и музыку послушать можно, и кино
посмотреть, и с документами порабо�
тать. А вот покупая технику в офис, на�
оборот, можно взять какой�нибудь не�
дорогой Shuttle — тут и гарантия произ�
водителя, и предустановленная ОС весь�
ма кстати. А если вдруг это сервер? Тогда
опять «белые» ведут в счете — у них и
оборудование сертифицировано, и га�
рантия есть, и совместимость на уровне.
Итого 2:1 в пользу «белых».
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В БЛИЖАЙШИХ
НОМЕРАХ

«КОМПЬЮТЕРРЫ»: 
УПРАВЛЕНИЕ ПО НАУКЕ

КОМПАНИЯ NOKIA ИЗНУТРИ

ГИГАЕНИЧЕСКИЕ ПРОКЛАДКИ

LIFEBOOK T4010

ЯВЛЕНИЕ ФИЗИКИ
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Ответы собирал
Дмитрий Коровин
[dkor@computerra.ru]

Если речь идет о компьютерной технике,

вы за «белых»
или за «серых»?
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Доброго времени суток!
В продолжение темы о раз�
мере килобайта в байтах… В
одном из номеров (не помню
каком, не нашел его, — види�
мо, отдал почитать) в «Пись�
моносце» рассказывали про
новый учебник по информа�
тике. Я недавно приобрел
флэшку на 512 Мбайт. Это
ведь и вправду, заговор!!! У
меня винт 80 Гбайт, а пока�
зывает 74,6. Флэшка на са�
мом деле 495 мегов оказа�
лась… А на заголовке пишут
про 512. Вот так вот и дурят
нас, господа…

С уважением,
Евгений

rian_admin@bk.ru

ОТ РЕДАКЦИИ: Смеялись мы с

вами зря. С 1997 года практи�

чески официально в один ки�

лобайт поместили�таки тыся�

чу байтов и ни байтом больше.

А 1024 байта обозвали киби�

байтом (мибибайт, гиби�

байт — по аналогии). Новый

подход прижился, правда,

плохо — производители опе�

рационных систем и обычные

пользователи по�прежнему

оперируют старыми единица�

ми измерения, тогда как про�

изводители носителей инфор�

мации и до 1997 года не гнуша�

лись заявлять, что в килобайте

не может быть 1024 байт, так

как приставка кило� обознача�

ет тысячу (километр, кило�

грамм и т. д.). Так что фор�

мально прав учебник и произ�

водители носителей.

О терминологическом раз�

деле мне напомнил читатель,

которому я обещал исправить�

ся в «13�й комнате». В «13�й»

не получилось, исправляюсь

здесь. Уважаемый N., к сожа�

лению, я не могу найти Ваше

письмо в архиве — напишите

мне, пожалуйста, еще раз, что�

бы получить честно заработан�

ный приз.

Здравствуй, дорогая «КТ»!
Хочу признаться тебе в глуби�
не своих чувств, которые, как
выяснилось, уходят глубоко в
подсознание. Перечитывал
последние номера, и вдруг,
во время чтения одной из ста�
тей (о В. В. Шахиджаняне),
возникло непреодолимое же�
лание привести в порядок
комнату. Через полчаса, до�
бравшись до архива «Ком�
пьютерры», я стал закидывать
его на верхние полки (благо
теперь он есть на диске, но
бумажный не отдам, это свя�
тое…). Неожиданно пронзила
мысль: а какой у меня номер
самый ранний? Выяснилось —
№21 (101), 1995 год. Откры�
ваю — и вижу знакомое лицо…
Да�да, это Владимир Влади�
мирович Шахиджанян, ровно
на десять лет моложе. Статьи
встретились…

Какая мораль? Материа�
лы «КТ» в нас так впечатыва�
ются, что через десять лет
способны срезонировать в
подсознании и вот так краси�
во напомнить о себе…

Альберт

burikin@dwa.ru

ОТ РЕДАКЦИИ: Ничуть не

удивлюсь, если через десять

лет вы вновь встретите Влади�

мира Владимировича на стра�

ницах журнала. Правда, не

возьмусь сказать, до какой

версии дорастет «Соло на

клавиатуре».

Вчера написал вам письмо о
том, что зря вы убрали диске�
ту из конца статей. А вот еще
один вопрос: кто придумал
отвертку в левом верхнем уг�
лу разворота? Вернее, почему
она плоская? Ведь большин�
ство винтиков�шпунтиков в
компьютере сделаны под кре�
стовую отвертку!!!!!

С наилучшими пожелани�
ями,

Поль

longpol@yandex.ru

ОТ РЕДАКЦИИ: Мы пробовали

ставить в верхний левый угол

крестовую отвертку, но жур�

нал стал хуже закрываться.

Дискету жаль, но не исключе�

но, что она еще вернется.

Здравствуйте, спасибо за
мартовский номер, порадо�
вали.

Больше четырех лет рабо�
тает моя студия web�дизайна.
Первые года мне приходи�
лось скрывать то, что есть мои
работы. Если клиент (мужчи�
на) узнавал, что над сайтом
трудилась женщина, то «кап�
ризничал» гораздо больше,
поэтому авторство по умолча�
нию приписывалось другим
сотрудникам студии. Если на
фирме заказчика есть свои
программисты, но сайт зака�
зали мне, то можно сразу го�
товиться к унижениям. Но как
руководителя студии меня
воспринимают на ура.

Хочу еще отметить, что до�
ля женщин в Интернете на�
много больше, и всё потому,
что женщины «скрывают» сей
факт. Подключаться посыла�
ют мужа, регистрироваться и
голосовать не любят, да и в
хайтек�магазин (вы правы на
все 100%) идут с мужчиной.
Да, и еще женщины не лю�
бят «сыпать» технически�
ми терминами, ну ал�
лергия у них на эти
слова, поэтому и
сложилось у мужчин
такое отношение к
нам. Но что удивитель�
но, в рыболовном ма�
газине и на рыбалке
мужчины очень уважи�
тельно (и с легким любо�

пытством) к нам относятся.
Даже получают удовольствие
от беседы о рыбалке и совме�
стной ловли с нами. Провере�
но на личном опыте.

Но ваш журнал рассчитан,
похоже, не на нас, хотя мы его
упорно читаем. Есть такая
проблема: статьи почти всег�
да разорваны, на одной стра�
нице до трех статей сразу и
все не до конца, переворачи�
ваем, читаем дальше, возвра�
щаемся, теряем, раздража�
емся, начинаем читать другую
статью, изумляясь, что пре�
дыдущая так странно кончи�
лась, находим в конце журна�
ла окончание статьи, ругаем
редактора и дизайнера за его
«находки». Здесь читаем,
здесь не читаем, здесь рыбу
заворачивали. Извините за
резкость — за три года я при�
выкла играть в игру «найди
окончание статьи».

Галина

links@pskovinfo.ru

ОТ РЕДАКЦИИ: Мужская часть

«КТ» тоже относится к женщи�

нам уважительно и с легким

любопытством. Думаю, это

довольно распространенная

мужская черта.
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А в комнатах наших
сидят мегабайты…NB: Илья Хрупалов

с мибибайтами

не согласен.
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На письма отверчал
Владимир Гуриев

[vguriev@computerra.ru]
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